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 ثبٌتخطُظ ٌٍفهُ( -)اٌتؼٍُ إٌشظ تخطُظ وزذح دساسُخ

 
 إٌّطمخ خهخ اٌؼًّ  اٌىظُفخ الاسُ

 الأؽغبء َ 3س  ِؼٍّخ  دلاي اٌخ١ّظ
 

  اٌتشثُخ اٌّهُٕخاٌّبدح:  الأوًٌاٌىزذح اٌؼٕىاْ: 

 ػٍَٛ طج١ؼ١خصبٌش صبٔٛٞ اٌصف:  ثمبفخ اٌؼًّاٌّىضىع:  

 سُخدسا خزص 02اٌفتشح اٌضُِٕخ: 

 : تسذَذ ٔتبئح اٌتؼٍُ اٌّشغىثخ 1اٌخطىح 

 الأهذاف اٌشسُّخ : 

 .اٌزؼشف ػٍٝ ١ِضبق اٌؼًّ ٌىً ِٕٙخ 

 ٍٝضغٛط اٌؼًّ ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب. اٌزؼشف ػ 

 ًّاٌزط٠ٛش اٌزارٟ فٟ ػبٌُ اٌؼًّٚ أصش٘ب فٟ اٌٛظ١فٟ  اٌزؼشف ػٍٝ عٍٛو١بد ٚل١ُ اٌؼ . 

 

 الأسئٍخ الأسبسُخ: الأفىبس اٌىجشي )الأفهبَ اٌجبلُخ( 

 سُفهُ  اٌّتؼٍّىْ أْ:

 .ًّعٍٛو١بد ٚل١ُ اٌؼ 

 .ضغٛط اٌؼًّ ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٙب 

 .ػبٌُ اٌؼًّ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ 

 .ٟاٌزط٠ٛش اٌزار 

 

 ًّ؟ِٓ وخهخ ٔظشن ِب ُِثبق ِهٕخ اٌؼ 

  ُٓ؟ثمبفخ اٌؼًّ و اٌتطىَش اٌزاتٍزذدٌ اٌؼلالخ اٌّتجبدٌخ ث 

  ؟ ٍىوُبد ولُُ اٌؼًّسِب أهُّخ دساسخ 

  تىظُف ضغىط اٌؼًّ ٌصبٌر تسمُك إٌدبذ اٌىظُفٍ؟وُف َّىٕٕب 

 

 اٌّؼشفخ واٌّهبساد اٌشئُسخ اٌتٍ سُىتسجهب اٌّتؼٍِّّىْ ثؼذ تؼٍُُّ اٌىزذح ؟

 سُؼشف اٌّتؼٍّىْ :

 ًّعٍٛو١بد اٌؼ. 

  .ًّأخلال١بد اٌؼ 

  ٟاٌؼًّ الإ٠غبث. 

  .ٟاٌغٍٛن اٌٛظ١ف 

 .ًِّغبلاد اٌؼ 

 ثؼذ.اٌؼًّ ػ ٓ 

 .ًّػب١ٌّخ اٌؼ 

 .رأو١ذ اٌزاد 

 .ٟالأِٓ إٌفغ 

 سُىىْ اٌّتؼٍّىْ لبدسَٓ ػًٍ :

 إثشاص أهُ سٍىوُبد اٌؼًّ ٌىظُفخ ِب. 

 ًّاستٕتبج تؼشَف إخشائٍ ٌٍمُُ و اٌؼ. 

 ًّاٌتؼشف ػًٍ اِثبس الإَدبثُخ و اٌسٍجُخ ٌضغىط اٌؼ. 

 ُخ.إثشاص أهُ الأسبٌُت اٌّستخذِخ ٌٍتؼبًِ ِغ ضغىط اٌؼًّ ثئَدبث 

 اٌتؼشف ػًٍ اٌّؤهلاد اٌّطٍىثخ ٌشغً اٌىظبئف. 

 ًّتصُُّ استّبسح ِمبثٍخ ٌشخص ِسؤوي ثّىلغ اٌؼ. 

 .اٌتؼشف ػًٍ أسبٌُت تطىَش اٌزاد 

 ٍو اٌتأٍٍِ اٌتفىُش الإثذاػ. 

  اٌتسًٍُ.ِهبسح 

 .ِهبسح اٌّلازظخ 

 .ِهبسح زً اٌّشىلاد 

  خّغ اٌّؼٍىِبداٌجسث و ِهبسح. 

 ِهبسح تصُٕف اٌّؼٍىِبد. 

 اٌتمشَش(سح اٌىتبثخِهب( . 

 : تسذَذ اٌجشاهُٓ والأدٌخ ػًٍ تسمك ٔىاتح اٌتؼٍُ 0اٌخطىح 

 اٌّهّخ الأدائُخ:

تمشَش ثطبلخ ِطبٌؼخ ٌىتبة ِختبس ِٓ لجٍه وفمب ٌٍضىاثظ اٌّسذدح أو وتبثخ تمشَش ٌضَبسح ُِذأُخ إًٌ ِىلغ تتّثً ِهّته فٍ وتبثخ 

ثبٌتىثُك ، :وفمب ٌّٕىرج اٌّىضىع تمشَشاٌؼٕبصش الأسبسُخ ٌٍتتضّٓ  A4وسلخ وازذح إًٌ اثُٕٓ ِٓ ػًّ ، 

ثطشَمخ إثذاػُخ، ثؼُذح ػٓ اٌتسُض، والإسشبد اٌّجبشش.  اٌّىضىعطشذ َ،والإطبسَٓ:اٌضِبٍٔ واٌّىبٍٔ،ػًٍ أْ واٌتٍخُص،واٌتمُُُ

 .ٌّسىبد ِسذدح شفهُب ثبٌتؼبوْ ِغ صُِلاتهب اٌّشبسوبد أِبَ صُِلاتهب وتمُُ وفمب ػشضب  ثُ تمذَ اٌّتؼٍّخ 

 اٌّسىبد اٌشئُسُخ:

 ُاٌزمش٠ش.  ِذٜ اٌزضاَ اٌطبٌجخ ثأ٘ذاف ٚرص١ّ 

  .ِذٜ اٌزضاَ اٌطبٌجخ ثبٌغذٚي اٌضِٕٟ اٌّٛضؼ ثّشـشٚع اٌزمش٠ش 

 اٌّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌٍٕزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛصً إ١ٌٙب. 

 ِغزٜٛ إػذاد اٌزمش٠ش ٚإٌّبلشخ. 

 لجٛي اٌزمش٠ش. 
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 أدٌخ أخشي:

 رمبس٠ش(.،ػشٚض ف١ذ٠ٛ ٚ ِمبطغ صٛر١خ ٚ اٌصٛس،اٌّؼٍِٛبد الإصشائ١خ،اٌمص١شح ٍِف الإٔغبص)اٌجؾٛس 

 .)خشائظ ِؼشف١خ)اٌخش٠طخ اٌز١ٕ٘خ 

 .ٟٙاٌّلاؽظخ إٌّظّخ ٌزم٠ُٛ أداء اٌّزؼ١ٍّٓ أصٕبء اٌؼشض اٌشف 

  ِٓ رجٕٝ ػ١ٍٙب أعئٍخ ِٕطم١خ ٌغٛس فّٙٙب. صمبفخ اٌؼًّاخزجبساد لص١شح رٕطٍك 

 ٜفّٙٙٓ ٌٍٕمبط الأعبع١خ فٟ اٌٛؽذح. أٚساق ػًّ اٌزٟ رج١ٓ ِذ 

 أصشا٘ب.  عٍٛو١بد ٚل١ُ ِٚٙبساد ٚضغٛط اٌؼًّ ٌزؼشف ػٍٝ لإؽذٜ ِٛالغ اٌؼًّ  ص٠بسح ١ِذا١ٔخ ٚ 

 : خجشاد اٌتؼٍُُ واٌتؼٍُ 3اٌخطىح 

 الأٔشطخ اٌتؼٍُُّخ اٌتؼٍُّخ:

 سُمىَ اٌّتؼٍّىْ ثبِتٍ :

 .ٓرمذ٠ُ الأعئٍخ الأعبع١خ ِٕٚبلشزٙب ِغ اٌّزؼ١ٍّ 

 اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخ بٌخشائظ اٌّؼشف١خ ٚ ث ٚاٌٛظبئف اٌخذ١ِخ فٟ اٌٍّّىخ اٌّٙٓث١ٓ ِذٜ  اٌّمبسٔخ . 

  ٟٔٚ(ِٓ خلاي ث١ٕخ اٌزغضئخ إٌصف١خ) رؼٍُ رؼب. 

 .ػًّ ثطبلبد ٌٍّصطٍؾبد ٚ اٌّفب١ُ٘ اٌغذ٠ذح 

  ًالأدٚاس ٌضغٛط اٌؼًّ ٚو١ف١خ ػلاعٙب٠مَٛ اٌّزؼ١ٍّٓ ثزّض١. 

  ُ٘ٚو١ف١خ ػلاعٙب ثبٌٛلذ اٌؾبٌٟ اٌؼٍّٟإٌّزششح فٟ اٌٛعظ غٛط اٌؼًّ ضاٌجؾش فٟ إٌذ ػٓ أ. 

  اٌزط٠ٛش اٌزارٟإػذاد ػشض رمذ٠ّٟ ٌذسط. 

  ٚرمذ٠ّٗ أِبَ اٌض١ِلاد. إؽذٜ اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌزط٠ٛش اٌزادؽٛي  ثٛسث٠ٕٛذرص١ُّ ػشض 

 ؽذٖ ٚ خ ٚال١ّاْ رمَٛ وً ِغّٛػٗ ثزٕف١ز ٚ رٛص٠غ اٌّغّٛػبد فٟ اٌصف  ػٍٝ  ل١ّخِفزٛػ _ اػذاد لبئّٗ لاوضش ِٓ  ثشٔبِظ

 إٌزبئظ.  اعزؼّبي ِزغ١ش ٚاؽذ ِٕٚبلشخ

  ُفٟ اٌّّٙخ الأدائ١خ ( . ب) عجك رفص١ٍٙرمش٠ش ؽٛي ثطبلخ اٌّطبٌؼخ أٚ ص٠بسح إٌٝ ِٛلغ ػًّرمذ٠ 

 سُمىَ اٌّؼٍُ ثبِتٍ :

 .ٓرمذ٠ُ الأعئٍخ الأعبع١خ ِٕٚبلشزٙب ِغ اٌّزؼ١ٍّ 

  ِٓ) ٟٔٚخلاي ث١ٕخ اٌزغضئخ إٌصف١خ.رٕف١ز) رؼٍُ رؼب 

 . إػذاد لبِٛط ٌٍّصطٍؾبد ٚ اٌّفب١ُ٘ اٌغذ٠ذح ٌىً ٚؽذح 

 . ِزبثؼخ اٌّّٙبد الأدائ١خ 

 ًّثٕه ِؼٍِٛبد ٌىً ٚؽذح دساع١خ ٚ رص١ُّ أٚساق ػ . 

  ػشٚض إ٠ضبؽ١خ  ٌٍذسٚط ٚاٌجؾش ػٓ ػشٚض ٌّمبطغ ف١ذ٠ٛ ٚصٛد لإ٠ضبػ ِفب١ُ٘ عضئ١خ ثبٌذسٚطإػذاد. 
 

 خذوي تٕظُُ اٌتذسَس ػًٍ ػذد اٌسصص
 

 +  ِشاعؼخ 3 عٍٛو١بد ٚل١ُ اٌؼًّربثغ  0 عٍٛو١بد ٚل١ُ اٌؼًّ 1

  اخزجبس ِشبسوخ دٚسٞ
 ششذ ِهّخ أدائُخ 4

 ِهّخ أدائُخ 5

 )وتبثخ تمشَش(

ِزفك  صِِٓغّٛػبد ٚفك  فشدٞ ٚ ثشىً  خاٌخبِغ٠زُ اٌجذء ثبٌؼًّ ػٍٝ اٌّّٙخ الأدائ١خ  ِٓ اٌؾصخ 

ػشض رغ١ٍُ ٠ٚزُ ، ثؾ١ش ِؾىبد ِؼٍٕخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ،ٚخطخ ِزبثؼخ ِشؽ١ٍخ ِٓ لجً اٌّؼٍّخٚ، ػ١ٍٗ

 11اٌّّٙخ ثبٌؾصخ 

ضغٛط اٌؼًّ ٚو١ف١خ  6

 اٌزؼبًِ ِؼٙب
ضغٛط اٌؼًّ ٚو١ف١خ ربثغ  7

 اٌزؼبًِ ِؼٙب
ف١ذ٠ٛ  ػشض ّٔبرط 8

ضغٛط ِٚشب٘ذ رّض١ٍ١خ ٌ

اٌؼًّ ٚو١ف١خ اٌزؼبًِ 

 ِؼٙب

 ِتبثؼخ ِب تُ إٔدبصٖ ِٓ 9

 اٌّهّخ الأدائُخ

 ٚ ػشض ٔزبئغٗ اٌزمش٠شرغ١ٍُ رغ١ٍُ ٍِف الأغبص +  ِهّخ أدائُخ 12

ػبٌُ اٌؼًّ فٟ اٌٍّّىخ  11

 اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ
ػبٌُ اٌؼًّ فٟ  ربثغ 10

 اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ
ربثغ ػبٌُ اٌؼًّ فٟ  13

 اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ
ربثغ ػبٌُ اٌؼًّ فٟ  14

 ٌغؼٛد٠خاٌٍّّىخ اٌؼشث١خ ا

 ِهّخ أدائُخ 15

)ػشض ّٔبرج ٌجشاِح 

 تطىَش راتٍ(

 صِِٓغّٛػبد ٚفك  فشدٞ ٚ ثشىً ػشش  اٌخبِغخ٠زُ اٌجذء ثبٌؼًّ ػٍٝ اٌّّٙخ الأدائ١خ  ِٓ اٌؾصخ 

ػشض رغ١ٍُ ٠ٚزُ ، ثؾ١ش ِٚؾىبد ِؼٍٕخ ٌٍّزؼ١ٍّٓ ،ٚخطخ ِزبثؼخ ِشؽ١ٍخ ِٓ لجً اٌّؼٍّخ، ِزفك ػ١ٍٗ

 21اٌّّٙخ ثبٌؾصخ 

  ط٠ٛش اٌزارٟاٌز 16

تمذَُ ثشٔبِح ِٓ خلاي 

 تذسَجٍ ٌٍتطىَش اٌزاتٍ

 تبثغ  17

تمذَُ ثشٔبِح تذسَجٍ 

 ٌٍتطىَش اٌزاتٍ

 تبثغ  18

 ثشٔبِح تذسَجٍتمذَُ 

 ٍتطىَش اٌزاتٌٍ

اختجبس تسشَشٌ ٌٍىزذح  19

 الأوًٌ+تغزَخ ساخؼخ

أِبَ ص١ِلارٙٓ ِٕٚبلشزٙب  ّٙٓ اٌّخزبسحػشض ّٔبرط ِٓ اخز١بس اٌطبٌجخ ٌجشاِظ رط٠ٛش رارٟ ٚفمب ٌٍ ِهّخ أدائُخ 02

 . ٚرم١١ّٙب
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 اٌّهّخ الأدائُخ 
 

 إٌدبذ ِؼبَُش وِسىبدّٔىرج 

 

 . اٌزمش٠ش ِذٜ اٌزضاَ اٌطبٌجخ ثأ٘ذاف ٚرص١ُّ 1

 اٌزضاَ اٌطبٌجخ ثّب عبء ثبٌّششٚع 
 ٕ٘بن أؾشاف ثغ١ظ ٠ّىٓ رذاسوٗ 
 ٠غت ٚلف اٌؼًّ ثبٌزمش٠ش إٌٝ ؽ١ٓ رذاسن الأؾشاف 

2 
 ِذٜ اٌزضاَ اٌطبٌجخ ثبٌغذٚي اٌضِٕٟ اٌّٛضؼ

 ثّشـشٚع اٌزمش٠ش

 اٌغذٚي اٌضِٕٟاٌؼًّ ثبٌزمش٠ش ٠غ١ش ٚفك  
 ٕ٘بن رأخ١ش ثغ١ـظ 
 اٌؼًّ ثبٌزمش٠ش ِزأخش عذا ػٓ اٌغذٚي اٌضِٕٟ 

  اٌّغزٜٛ اٌؼٍّٟ ٌٍٕزبئظ اٌزٟ رُ اٌزٛصً إ١ٌٙب 3

 ِّزبص 
 ع١ذ عذا   
         ع١ذ  
 ِمجٛي 
        ضؼ١ف 

 ِغزٜٛ إػذاد اٌزمش٠ش ٚإٌّبلشخ 4
 ِلائُ 
 غ١ش ِلائُ 

 لجٛي اٌزمش٠ش 5

 ِمجٛي 
 إٌٝ ؽذ ِب ِمجٛي 

 
ٛي ٠ٚغت أْ ٠مذَ ِشح أخشٜ ثؼذ اٌزمش٠ش غ١ش ِمج

 إعشاء اٌزؼذ٠لاد اٌّطٍٛثخ

 

 

رمش٠ش ثطبلخ ِطبٌؼخ ٌىزبة ِخزبس ِٓ لجٍه ٚفمب ٌٍضٛاثظ اٌّؾذدح أٚ وزبثخ رمش٠ش ٌض٠بسح ١ِذا١ٔخ إٌٝ رزّضً ِّٙزه فٟ وزبثخ 

اٌزٛص١ك ، :ّٕٛرط اٌّٛضٛعٚفمب ٌ زمش٠شرزضّٓ اٌؼٕبصش الأعبع١خ ٌٍ A4ٚسلخ ٚاؽذح إٌٝ اص١ٕٓ ِٓ ، ِٛلغ ػًّ 

ثطش٠مخ إثذاػ١خ، ثؼ١ذح ػٓ اٌزؾ١ض، ٚالإسشبد  اٌّٛضٛعطشػ ٠ػٍٝ أْ ،ٚالإطبس٠ٓ:اٌضِبٟٔ ٚاٌّىبٟٔ،ٚاٌزٍخ١ص،ٚاٌزم١١ُ

 اٌّجبشش. 

 اٌهذف: ف
 .رمش٠ش ٟرىزج: أْ ِّٙزه
 ذاػ١خ.ثطش٠مخ إث اٌزم١١ُ ثبٌزٛص١ك ٚ اٌزٍخ١ص ٚأٚ ص٠بسح إٌٝ ِٛلغ ػًّ وزبة أْ رزٕبٚي  اٌٙذف:

 ئ.ؾمك اٌفبئذح ٚاٌّزؼخ ٌٍمبس٠ٚ ًغٍغِزشبئمخ، ٚثطش٠مخ  ١ٗأْ رطشؽ اٌّشىٍخ ٚاٌزؾذٞ:

 اٌذوس: س
 رمش٠ش خوبرج أٔذ

 وزبة ع١ذ أٚ ص٠بسح إٌٝ ِٛلغ ػًّ. ٟ؛ ٌززٕبٌٚرمش٠ش خدٚس وبرج ٟرزمّص ٌمذ طٍت ِٕه أْ
 .وزبثخ اٌزمش٠ش ِٓ خلاي أٚ ص٠بسح إٌٝ ِٛلغ ػًّ  رٛص١ك ٚرٍخ١ص ٚ رم١١ُ وزبة ٚظ١فزه:

 طبٌجبد اٌصفاٌدّهىس:  ٚ
ص٠بسح  ٌزؼشف ػٍٝ ٔمبط اٌمٛح ٚ اٌضؼف ٌجطبلخ اٌّطبٌؼخ  أٚ  ٍغّٙٛسٔزبئظ اٌزمش٠ش ٌ ػشض: رؾزبط إٌٝ

 .إٌٝ ِٛلغ ػًّ

 .اٌّٛصك ٚ اٌٍّخص ٚ اٌّم١١ُ ثطش٠مخ إثذاػ١خ اٌىبرتاٌغ١بق اٌزٞ رغذ ٔفغه ف١ٗ ٘ٛ: ع١بق اٌّىلف:  ق
 اٌّجبشش سشبدٚالإ زؾ١ضاٌثطش٠مخ ثؼ١ذح ػٓ  ١ٗأْ رطشؽ اٌزؾذٞ:

 إٌبتح والأداء واٌغشض:  ا

 أٚ ص٠بسح إٌٝ ِٛلغ ػًّ. رٛص١ك ٚرٍخ١ص ٚ رم١١ُ وزبة ٠ؼشض ٔزبئظ ِىزٛة  رمش٠ش 

 إٌدبذ: ِؼبَُش وِسىبد ع


