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)٤(  
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تباط بين درجة كل عبارة ودرجـة البعـد الـذى تنتمـى إليـه معاملات الار يوضح   )١٣(
  ........................................السلوكية  الانحرافاتلمقياس 

  

١٤٦-١٤٥  



  الفھـــرس  

 خ  

رتبــــــاط بــــــين الأبعــــــاد الفرعيــــــة والدرجــــــة الكليــــــة لمقيــــــاس يبــــــين معــــــاملات الا  )١٤(
  ....................................................كية السلو  الانحرافات

  

١٤٧  

لفــــا للأبعــــاد الفرعيــــة والمقيــــاس الكلــــى للإنحرافــــات يوضــــح معــــاملات ثبــــات أ  )١٥(
  ................................................................السلوكية 

  

١٤٨  

 الانحرافاتلمقياس  النصفيةجزئة ستخدام طريقة التالثبات بايوضح معاملات   )١٦(
  ....................................................السلوكية 

  

١٤٩  

  ............. السلوكية الانحرافاتالذاتى لمقياس يوضح معاملات الصدق   )١٧(
  

١٥٠  

الســـلوكية عـــن طريـــق التـــدوير  الانحرافـــاتيوضـــح الصـــدق العـــاملى لمقيـــاس   )١٨(
  ...................................نات الأساسية لفاريمكس بطريقة المكو 

  

١٥٠  

ــــــين معامــــــل الا  )١٩( ــــــة يب ــــــين مســــــتوى الرعاي ــــــاط ب ــــــةرتب والإضــــــطربات  الاجتماعي
  ..........................................................السيكوسوماتية 

  

١٥٤  

 الســلوكية الانحرافــاتو  ماعيــةالاجترتبــاط بــين مســتوى الرعايــة يبــين معامــل الا  )٢٠(
................................................................  

  

١٥٧  

 الانحرافــــــاتالسيكوســــــوماتية و  الاضــــــطراباتيوضــــــح معامــــــل الارتبــــــاط بــــــين   )٢١(
  ...............................................................السلوكية 

١٦١  

ودلالتهــا بــين أبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات " ت "  يبــين قيمــة  )٢٢(
  .................................سوماتية و السيك الاضطراباتالأهلية فى 

  

١٦٤  

ودلالتهـا بـين أبنـاء المؤسسـات الرسـمية وأبنـاء المؤسسـات " ت " يوضح قيمة   )٢٣(
  .....................السلوكية  الانحرافاتالأهلية على مقياس 

  

١٦٦  

 الاضـطراباتودلالتها لبيان الفروق بين الذكور والإناث فـى   "ت" يبين قيمة   )٢٤(
  ............................................السيكوسوماتية 

  

١٦٩  

 الانحرافــاتودلالتهــا لبيــان الفــروق بــين الــذكور والإنــاث فــى   "ت" يبــين قيمــة   )٢٥(
  ...............................................................السلوكية  

  

١٧١  

لـدرجات أفـراد العينـه علـى أبعـاد مقيـاس الاضـطرابات  ةيبين البيانـات الوصـفي  )٢٦(
  .............................................السيكوسوماتية

١٧٤-١٧٣  

المؤسســة فــى تأثيرهــا  تجــاه لتفاعــل الجــنس ونــوعيــل التبــاين ثنــائى الايبــين تحل  )٢٧(
  .............................. السيكوسوماتية الاضطراباتالمشترك على 

١٧٦-١٧٥  



  الفھـــرس  

 د  

  

يبـــين فـــروق المتوســـطات بـــين المجموعـــات الفرعيـــة وإتجـــاه الدلالـــة بإســـتخدام   )٢٨(
  ........... السيكوسوماتية الاضطراباتمقياس شافية على أبعاد معادلة 

  

١٧٨-١٧٧  

لبيانــات الوصــفية لــدرجات أفــراد العينــة علــى أبعــاد مقيــاس الانحرافــات يبــين ا  )٢٩(
  ................................................................ السلوكية

  

١٨٥-١٨٤  

يبــين تحليــل التبــاين ثنــائى الاتجــاه لتفاعــل الجــنس ونــوع المؤسســة فــى تأثيرهــا   )٣٠(
  ..................................... السلوكية الانحرافاتالمشترك على 

  

١٨٦-١٨٥  

يبـــين فـــروق المتوســـطات بـــين المجموعـــات الفرعيـــة وإتجـــاه الدلالـــة بإســـتخدام   )٣١(
  .....................السلوكية  الانحرافاتمعادلة شافية على أبعاد مقياس 

١٨٧  

  



  الفھـــرس  

 ذ  

  الأشكالفھرس 
 

 

  رقم الصفحة  عنوان الشكل  رقم الشكل
زوال المـــؤثر الضـــاغط  لـــة التـــوازن الطبيعيـــة فـــى الجســـم بعـــديوضـــح حا  )١(

  ..............................ستمرار هذا الضاغط نتيجة لعدم ا
٤٢  

  ٤٣  ...........ستمرار الضغوط ازن فى الجسم نتيجة لاحالة عدم التو   )٢(
لضغوط بعد فترة مـن الـزمن لا يسـتطيع الجسـم أن استمرار يوضح أنه با  )٣(

  .............................لى حالة التوازن الطبيعية يصل إ
٤٤  

  ٩٥  ........................يبين فرضية بيركويتز للإحباط والعدوان   )٤(
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 .)رقم الصفحة: اسم المؤلف ، سنة النشر ( ستتبع الباحثة الطريقة التالية في كتابة المراجع •

  الفصل الأول
  ةــل إلى الدراســمدخ

  :ة ـمقدم
  

 ةالاجتماعيـجتماعى فى المجتمع ، وهى أول الأجهزة التـى تقـوم بالتنشـئة االأسرة هى أهم نظام 
يــتم مــن خلالهــا تحويــل الفــرد وتشــكيله إلــى عنصــر بشــرى ذو ســلوك ســوى يســاهم بإيجابيــة فــى للفــرد و 

   ٠تحقيق أهداف المجتمع 

  • ) ٧٧:  ١٩٨١محى الدين توق وعلى عباس ، ( 
والشباب وجميع أفراد المجتمـع هـو  المنشود والصحة النفسية لدى النشء فإذا كان تحقيق النمو 

دة ومختلفــة ، فــإن الــدور المتميــز المــؤثر الــذى تلعبــة الأســرة فــى هــذا مســئولية منظمــات ومؤسســات متعــد
      ٠خر على الطفل فى المجتمع نة دور أى منظمة وتأثير أى مصدر آالصدد يتضاءل دو 

  )  ٤٣٣:  ١٩٩٨عبد المطلب القريطى ( 
 فالأسرة هى التى تشبع حاجات الطفـل الأساسـية وهـى التـى تشـعر الطفـل بـالأمن والحنـان وذلـك

وآمــن ، وهــذا يــنعكس علــى تعــاملات الطفــل مــع الآخــرين فــى  ئعنــدما ينشــأ الطفــل فــى جــو أســرى هــاد
   ٠المجتمع الخارجى 

( Enola et al., 1993 , P.250 )  

وعلــى  ٠٠ولقــد نــص ميثــاق حقــوق الطفــل العربــى علــى أن الأســرة هــى نــواه المجتمــع وأساســه 
لتحلـل ، وتـوفير الرعايـة لأفرادهـا ، لتكـون قـادرة علـى الدولة تقع مسئولية حمايتها من عوامـل الضـعف وا

الطبيعيــة هــى البيئــة  ن الأســرةة والــدفء والحنــان والاســتقرار والأمــن الاجتمــاعى ، وأمــنح أبنائهــا الرعايــ
دم لملاقـاة تعـذر هـذه لة لتنشئة الأبناء وتربيتهم ورعايتهم ، والأسرة البديلـة هـى الخيـار المقـالأولى المفض

 ةالاجتماعيـــن الرعايـــة فـــى كنـــف الأســـرة الطبيعيـــة هـــى مفضـــلة علـــى جميـــع صـــور الرعايـــة أالتنشـــئة ، و 
   ٠ة يالأخرى بما فيها الرعاية المؤسس

  )  ٤٣٤:  ١٩٩٨عبد المطلب القريطى ، ( 
، وعلـى شـأة الفـرد فـى أسـرة طبيعيـة مسـتقرةكذلك لا خلاف بين منظرى علم النفس على أهمية ن

فلقـد أكـد فرويـد علـى تـأثير الوالـدين  ٠اء قواعـد الصـحة النفسـية ى للفـرد وإرسـالوالـدين للنمـو النفسـ أهمية
فع حبــاطهم لــدواالخبــرات الأولــى المتعلقــة بكيفيــة اشــباعهم أواخــلال مراحــل النمــو المختلفــة ، وكيــف أن 

   ٠ثاراً لا يمكن محوها على البناء النفسى الطفل وحفزاته الغريزية تترك آ
  )  ٤٦ : ١٩٩٢ممدوحة سلامة ، ( 
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هتمـــــام الطفـــــل بـــــالمجتمع والمســـــئولية أن الأم لهـــــا التـــــأثير الأكبـــــر فـــــى نمـــــو ا" أدلـــــر " ويـــــرى 
تصــال حمــيم للطفــل بــالآخرين ، حيــث يعتبــر أدلــر الفــرد جــزء لا يتجــزأ مــن نظــام لأنهــا أول ا ةالاجتماعيــ

إطــاره الإجتمــاعى  ىعــام كالأســرة والمجتمــع بــل والإنســانية بأســرها ، فعلــم الــنفس الفــردى يــدرس الفــرد فــ
   ٠خراجه عنه الذى لا يمكن ا

  )  ١٧٧:  ١٩٩٢ممدوحة سلامة ، ( 
أن الأب يلعـب دوراً أساسـياً فـى تنميـة دور الجـنس بالنسـبة لأطفالـه الـذكور " بـارك " كذلك يـرى 

بصــــفة خاصــــة ، وكــــذلك الإنــــاث ، إذ تؤيــــد نتــــائج الدراســــات التــــى جمعهــــا أن غيــــاب الأب يصــــاحبه 
تتنــوع وبصــفة خاصــة  ضــطرابور الجــنس بالنســبة للطفــل الــذكر ، وإن مظــاهر هــذا الافــى د اضــطرابات

التعويضية والبعض الآخر قـد يتخـذ  ةفى مرحلة ما قبل المراهقة والمراهقة فى مسالك يُطلق عليها الذكور 
    ٠عتمادية لك تعتبر أنثوية وتزداد لديهم الامسا

  )  ٣٩:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، ( 
  

الـذين حرمـوا مـن الرعايـة الوالديـة لأى سـبب مـن الأسـباب كـاليتم أو التفكـك الأسـرى  الأبناءفلذا 
هــى منظومــة متكاملــة شــاملة  ةالاجتماعيــ، فالرعايــة  هتقــع مســئولية رعــايتهم علــى المجتمــع بكــل مؤسســات

ية ، لــذا العديــد مــن الخــدمات التــى تقــدمها الدولــة لأبنائهــا كالرعايــة الصــحية والتعليميــة والثقافيــة والمؤسســ
العديــد مــن المشــكلات المتعلقــة بالصــحة  هقــدم للأبنــاء قــد يصــاحبفــى نمــط الرعايــة الــذى يُ  فــأى قصــورٍ 

   ٠والتعليم والسلوك 
  

 ضــــطراباتالاالسيكوســــوماتية و  ضــــطراباتالاالســــلوكية و  اتالانحرافــــرتفــــاع معــــدل فقــــد لــــوحظ ا
ة ، وذلـك لمـا يتعرضـون مـن ظـروف بيئيـة النفسية لدى أبناء الأسر المطلقة عنه لدى أبناء الأسر العادي

   ٠سيئة مشبعة بعوامل الحرمان العاطفى والقسوة والإهمال 
  )  ٤٥٥:  ١٩٩٨عبد المطلب القريطى ، ( 

ن إيــداع الأطفــال فــى المؤسســات الإيوائيــة لــه تــأثير مباشــر علــى شخصــيتهم حيــث توصــلت وإ 
عراض سلوكية منحرفة كالعدوان لديهم أوكانت  ضطرابتسمت بالاالعديد من الدراسات أن شخصياتهم ا

   ٠نسحاب والعناد والا
( Morddcoi , 1983 , P.435 )  

م نتبـاه إلـى عجـز وعـدم قـدرة هـؤلاء الأطفـال الـذين تـتم رعـايتهالا  Bowlby"بـولبى " ولقـد لفـت 
 رتباط تعلق عميق فيمـا بعـد ، ووصـف هـؤلاء الأفـراد بـأنهم أشـخاص يفتقـدونفى مؤسسات على تكوين ا

العواطف ، يستغلون الناس فى تحقيق أهدافهم وأغراضهم ويبدون عاجزين عن تكوين علاقات حـب مـع 
   ٠الآخرين 

  )  ٦٣:  ٢٠٠١،  عبدالرحمن محمد السيد فى( 
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، الانفصـال المتكـرر: ر تحـت وطأتهـا ومن بين أشكال قصـور الرعايـة التـى يعـانى منهـا الصـغي
ل بالمستشــفى د كبيــر مــن الأفــراد فــى رعايتــة ، أو تواجــد الطفــعــدم الثبــات فــى رعايــة الطفــل ، تبــادل عــد

تشــيد  وهــذه الظــروف البــاكرة غيــر المواتيــة إنمــا٠لــذلك  يــةيكــون فــى حاجــة حقيق لفتــرات طويلــة دون أن
   ٠ ومتوازنٍ  وثابتٍ  ماتيً راسخٍ سيكوسو  سدوداً فى وجه إقامة تنظيمً 

  )  ٢٣٢:  ١٩٩٨نيفين زيور ، ( 
، م فـى ضـوء خطـط تنمويـة شـاملةل وتقـيَّ المؤسسية لابد أن تخطط وتنفـذ ، بـلذا فسياسة الرعاية 
مـن الإمكانـات البشـرية القائمـة ، ولهـذا  –بقـدر المسـتطاع  -سـتفادة الكاملـة وتجعـل مـن بـين أهـدافها الا

   ٠ ةالاجتماعيركناً هاماً فى برامج الرعاية  قاية من الانحرافيجب أن تمثل الو 
  )  ١٥٣:  ١٩٩٧،  أحمد غريب سيد( 

أن المشــرفين الــذين يعملــون فــى مجــال خــدمات  Franklin" فــرانكلين " ولكــى يتحقــق هــذا يــرى 
جيــداً ، بحيــث  إعــداداً  الأطفــال وخصوصــاً مــن يعملــون برعايــة النــواحى الســلوكية لــديهم ينبغــى إعــدادهم
   ٠لهؤلاء الأطفال تكون لديهم القدرة على قياس وتقويم مدى فاعلية برامج الصحة السلوكية المقدمة 

( Franklin , 1999 , PP. 67 -70 )  

ن رعايـة هتمـام بأبنـاء هـذه المؤسسـات الـذين حرمـوا مـهتمـام بالمؤسسـات الإيوائيـة ، هـو الذا فالإ
هتمــام بهــؤلاء الأبنــاء فــى مرحلــة الطفولــة فقــط بــل يجــب أن نعطــى إهتمامــاً كبيــراً الوالــدين ، ولا ينبغــى الا
حرجــة بالنســبة للفــرد وهــى مرحلــة ذه المؤسســات ، فمرحلــة المراهقــة هــى مرحلــة أيضــاً للمــراهقين فــى هــ

نتقال من الطفولة إلى الرشد ويواجة الفرد فيها العديد من التحـديات التـى عليـه أن يتوافـق معهـا نتيجـة الا
   ٠ ةالاجتماعي، و  الانفعاليةللنمو السريع فى هذه المرحلة فى جميع جوانبة الجسمية ، والعقلية ، و 

  
نتـاج والعقليـة نحـو العمـل والا ةالاجتماعيـتجاهـات الفـرد ة المراهقـة هـى التـى تتبلـور فيهـا افمرحل

والمجتمع والتقاليد والعلاقة بين الجنسين والسلطة والقيم الخلقية وغيرهـا مـن موضـوعات الحيـاة الأساسـية 
 .  

  ) ٤٥٩:  ١٩٩٧علاء الدين كفافى ، ( 
حققــة مــن ناحيــة وجوانــب  لنمــو العضــوى والنمــو المعرفــى الــذىنفعــالات المراهــق علــى اوتعتمــد ا

بة   ن ناحيـة أخـرى لـذا تكـون الحيـاة الانفعاليـة فـى المراهقـة متقلبـة وصـاخجتمـاعى المحـيط بـه مـالواقع الا
  .نحرافة يكون أكبر منطق المراهق ولذا فإحتمال اوهى تتميز بالخطورة لأنها تتسلح ب

  ) ٤٧٥:  ١٩٩٧علاء الدين كفافى ، (
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الســلوكية غالبــاً مــا نجــد لهــم  اتالانحرافــفلقــد وجــد أن العديــد مــن المــراهقين الــذين لــديهم بعــض 
بتعـاد عـن أصـدقاء حميميـين يثقـون أو موت أو طلاق الوالدين ، أو الاتاريخ من الإنفصال عن الوالدين 

  .بهم 
 ( Dacey & Travers , 1991 , P.368) 

نسبة غير قليلة مـن المـراهقين الناتجـة عـن  دوماتية عنالسيكوس ضطراباتالاتضح شيوع كذلك ا
ليـة التــى تتســم بعــدم الإســتقرار التــى يتعرضــون لهـا ففــى هــذه المرحلــة النمائيــة والإنتقا الانفعاليــةالضـغوط 

وينــتج عــن هــذه ...... م اليقظــة نفعــالى والقلــق وســرعة القابليــة للتهــيج ونوبــات الغضــب والقلــق وأحــلاالا
  . التى تصيب أجهزة الجسم ووظائفه  ضطراباتالادة بعض الشدي الانفعالات

  ) ٢٦٨:  ١٩٨٤حسن مصطفى ، ( 
الدراسـة العميقـة  الذا فالمراهقة هى مرحلة من أهم مراحل النمـو التـى يمـر بهـا الفـرد وتتطلـب منـ

والفهــم الصــحيح ، حيــث هنــاك العديــد مــن التحــديات فــى هــذه المرحلــة والتــى تــؤثر فــى شخصــية المراهــق 
تــى قــد تــؤدى إلــى ســؤ توافقــة إذا لــم يــتم مواجهتهــا بنجــاح هــذا بالنســبة للمراهــق الــذى يعــيش فــى أســرة وال

طبيعية أما أبناء المؤسسات الإيوائية فالضـغوط علـيهم مضـاعفة نتيجـة لفقـدانهم أسـرهم ، ولـذا فهـم أكثـر 
  . نحراف السلوكى لسيكوسوماتية وكذلك أكثر عرضة للاا ضطراباتعرضة للا
  

لــه أثـر ســيئ علــى النمــو  ةالاجتماعيــوصــلت العديــد مـن الدراســات إلــى أن قصــور الرعايـة فلقـد ت
 اسـتقرار ى أن أبناء الأسر الطبيعيـة أكثـر اإل) ١٩٨٩(فلقد توصلت دراسة راوية دسوقى . النفسى للأبناء 

لمؤسســــات اً وأكثــــر ثقــــة بالــــذات مــــن أبنــــاء ااجتماعيــــو أمنــــاً وحبــــاً وإشــــباعاً لحاجــــاتهم ، وأكثــــر تفــــاعلاً 
الســلوك  اضــطراباتالمحــرومين مــن الرعايــة الوالديــة ، كمــا أن أبنــاء المؤسســات كانــت لــديهم العديــد مــن 

  .وذلك بمقارنتهم بأبناء الأسر الطبيعية 
  )١٢٤-٨٤:  ١٩٨٩راوية دسوقى ، ( 

فقدان الموضوع على الحياة النفسية للطفل  فى دراسة عن أثر )١٩٨٩(زيوركما توصلت نيفين 
ث صورة الذات والميكانيزمات الدفاعية التى يستخدمها إزاء فقدان الموضوع وذلك على عينة مـن من حي

الأطفــال اللقطــاء إلــى أن صــورة الــذات  ســيئة ورديئــة مــع عدوانيــة شــديدة تجــاه الموضــوع وتجــاه الــذات ، 
ها هؤلاء الأطفـال نكار هو أكثر الميكانيزمات الدفاعية التى يستخدمالنتائج أن ميكانيزم الإ كما أوضحت

 .  
  ) ١٩- ٧:  ١٩٨٩نيفين زيور ، ( 

وفى دراسة عـن الأبنـاء الـذين حرمـوا مـن الرعايـة الوالديـة ويعيشـون بـداخل أسـر بديلـة ، أشـارت 
إلى  أن أبناء الأسر البديلـة ظهـرت لـديهم العديـد مـن )  ١٩٩٣(   Cohen et alدراسة كوهين وآخرون

المشكلات السلوكية أكثر مـن أبنـاء الأسـر الطبيعيـة ، كمـا كانـت هـذه الأسـر البديلـة فـى أغلـب الأوقـات 
تـــرى أن اســـتبعاد الطفـــل هـــو بمثابـــة الحـــل لمـــا لديـــه مـــن مشـــكلات ، علـــى الـــرغم مـــن تـــوافر الظـــروف 
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ــ الطيبــة لهــذه الأســر والتــى يمكــن الإعتمــاد عليهــا فــى عــلاج مشــكلات الأبنــاء  والإقتصــادية ةالاجتماعي
  . السلوكية 

( Cohen et al , 1993 , PP. 545 – 562)  
  

ت معظــم علــى نمــو الأبنــاء النفســى كمــا أشــار ئ يســ أثــروهكــذا نجــد أن الحرمــان مــن الوالــدين لــه 
رة الطبيعــى يــؤثر ســلبياً علــى شخصــياتهم الدراســات الســابقة حيــث أن وجــود الأبنــاء بعيــداً عــن جــو الأســ

جتمـــاعى ، ولكـــن لـــم تهـــتم هـــذه الدراســـات بـــنمط الرعايـــة م العقلـــى والجســـمى والانفعـــالى والاوعلـــى نمـــوه
السيكوسوماتية ، كـذلك لـم تهـتم الدراسـات  ضطراباتالاداخل المؤسسات ومدى تأثيرها على  ةالاجتماعي

الســلوكية لأبنــاء المؤسســات ، ولهــذا  اتالانحرافــوســوماتية و السيك ضــطراباتالاالســابقة بالعلاقــة مــا بــين 
رأت الباحثة أن هناك قصـوراً فـى دراسـة المتغيـرات التـى تقـوم بدراسـتها ومـن هنـا جـاءت الدراسـة الحاليـة 

الســـلوكية   اتالانحرافـــالسيكوســـوماتية و  ضـــطراباتالاو  ةالاجتماعيـــلفحـــص العلاقـــة بـــين قصـــور الرعايـــة 
  . الرسمية والأهلية لدى أبناء المؤسسات 

  
  : أھمية الدراسة 

داخل  ةالاجتماعيترجع اهمية الدراسة الحالية إلى أنها تحاول معرفة مدى تأثير قصور الرعاية 
 اتالانحرافالسيكوسوماتية و  ضطراباتالاعلى كل من ) الأهلية / الرسمية ( المؤسسات الإيوائية 

جنبية التى تناولت هذا الدراسات النفسية العربية والأ لةإلى ق السلوكية كما ترجع أهمية هذه الدراسة
الموضوع رغم أهميتة ، حيث تناولت معظم الدراسات السابقة علاقة الحرمان الأسرى ببعض المتغيرات 

كالقلق والاكتئاب وتقدير  ةالاجتماعيمثل الناحية العقلية والمعرفية كذلك بعض المتغيرات  النفسية و 
جع أهمية الدراسة الحالية إلى العينة المستخدمة فيها وهم المراهقين من الخ كذلك تر  ٠٠الذات 

للسلوك المنحرف أو الإصابة ببعض  يوائية الذين قد يكونوا أكثر عرضةالجنسين أبناء المؤسسات الإ
  .الأمراض الجسمية الناتجة عن الضغط الإنفعالى المستمر 
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  : أھداف الدراسة 
العلاقة بين قصور الرعاية الاجتماعية والاضطرابات  صفح إلى الحالية الدراسة تهدف

السيكوسوماتية والانحرافات السلوكية لدى أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية ، كما تهدف إلى معرفة 
مدى الفروق بين أبناء المؤسسات الرسمية وأبناء المؤسسات الأهلية على مقياس الاضطرابات 

كية ، كذلك معرفة مدى الفروق بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات السيكوسوماتية والانحرافات السلو 
الرسمية والأهلية على مقياس الاضطرابات السيكوسوماتية والانحرافات السلوكية كما تهدف إلى معرفة 
مدى الارتباط بين الاضطرابات السيكوسوماتية والانحرافات السلوكية لدى أبناء المـؤسسات الرسمية 

ونوع المؤسسة ) إناث/ ذكور (كذلك تهدف إلى معرفة مدى التأثير المشترك لعاملى الجنس  ٠والأهلية 
على الاضطرابات السيكوسوماتية والانحرافات السلوكية هذا فضلاً على أن هذه ) أهلية/ رسمية ( 

لية الدراسة تهدف إلى تصميم مقياس للانحرافات السلوكية الأكثر شيوعاً فى المؤسسات الرسمية والأه
كما يمكن الاستفادة من نتائج هذه الدراسة فى مجال العمل فى  ٠يتسم بثبات وصدق مناسبين 

المؤسسات الإيوائية وذلك بوضع التوصيات اللازمة للإهتمام بمستوى الأنشطة والخدمات التى تقدم 
يف الضغوط داخل المؤسسات وخصوصاً الإهتمام بالخدمات النفسيةالتى يكون لها الأثر الكبير فى تخف

   ٠على الأبناء ووقايتهم من الانحراف 
  

  : مشكلة الدراسة 
  : تتلخص مشكلة الدراسة فى التساؤلات الأتية 

فى المؤسسات  ةالاجتماعيحصائية سالبة بين مستوى الرعاية توجد علاقة إرتباطية ذات دلالة ا هل- ١
  اتية ؟ مالسيكوسو  ضطراباتالاو ) الأهلية / الرسمية ( 

فى المؤسسات  ةالاجتماعيحصائية سالبة بين مستوى الرعاية د علاقة إرتباطية ذات دلالة اتوج هل- ٢
  السلوكية ؟  اتالانحرافو ) الأهلية / الرسمية ( 

 اتالانحرافالسيكوسوماتيـة و  ضطراباتالاحصائية موجبة بين توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة ا هل- ٣
  الأهلية ؟  السلوكية لدى أبناء المؤسسات الرسمية و 

إلى أى مدى توجد فروق فى متوسطات درجات أبناء المؤسسات الرسمية وأبناء المؤسسات الأهلية - ٤
  السيكوسوماتية ؟  ضطراباتالاعلى مقياس 

إلى أى مدى توجد فروق فى متوسطات درجات أبناء المؤسسات الرسمية وأبناء المؤسسات الأهلية - ٥
  السلوكية ؟  اتالانحرافعلى مقياس 

حصائياً بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية فى متوسطات هل توجد فروق دالة ا- ٦
  السيكوسوماتية ؟  ضطراباتالادرجاتهم على مقياس 
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حصائياً بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية فى متوسطات هل توجد فروق دالة ا- ٧
  السلوكية ؟  تاالانحرافدرجاتهم على مقياس 

) أهلية / رسمية ( ونوع المؤسسة ) إناث / ذكور ( حصائياً لعاملى الجنس هل يوجد تأثير دال ا- ٨
  السيكوسوماتية لأبناء المؤسسات الرسمية والأهلية ؟  ضطراباتالافى تأثيرهما المشترك على 

) أهلية / رسمية ( سسة ونوع المؤ ) إناث / ذكور ( حصائياً لعاملى الجنس هل يوجد تأثير دالة ا- ٩
  السلوكية لأبناء المؤسسات الرسمية والأهلية ؟  اتالانحراففى تأثيرهما المشترك على 

  
  : ة ـدود الدراسـح

  : يتحدد مجال الدراسة الحالية بالحدود الأتية 
  : وتشمل المصطلحات التالية :  مصطلحات الدراسة: اولاً 

، مؤسسات  ةالاجتماعي، أنشطة وخدمات الرعاية  ةجتماعيالا، قصور الرعاية  ةالاجتماعيالرعاية 
 ضطراباتالاإيوائية ، مؤسسة رسمية ، مؤسسة أهلية ، أبناء المؤسسات الرسمية والاهلية ، 

  . السلوكية  اتالانحرافالسيكوسوماتية ، 
  : جرائية التى وضعتها الباحثة والتزمت بها فى الدراسة الحالية وفيما يلى التعاريف الإ

  :  ةالاجتماعيالرعاية 
وهى الخدمات والبرامج المنظمة الحكومية والأهلية والدولية التى تساعد هؤلاء الذين حرموا من 

كاليتم أو الطلاق أو دخول أحد الآباء او كليهما السجن أو ( الرعاية الأسرية لأى سبب من الأسباب 
  . و والتفاعل الإيجابى مع المجتمع فى اشباع حاجاتهم الضرورية للنم  )المستشفى  لفترة طويلة

  

  :  ةالاجتماعيقصور الرعاية 
وهو تدنى وعدم كفاءة مستوى الرعاية والخدمات داخل المؤسسة الإيوائية سواء الرسمية أو 

  . الأهلية
  :  ةالاجتماعيأنشطة وخدمات الرعاية 

، المجالات النفسيةفى شتى  نزلائهاويقصد بها كافة أنواع الرعاية التى تتبعها المؤسسة مع 
  . ،والصحية ، والتربوية ، والتعليمية  ةالاجتماعيو 

  : مؤسسات إيوائية 
وهى تجمع بشرى ينشأ بنية الإستمرار والدوام من أجل تحقيق أهداف معينة للافراد الذين 

  .حرموا من الرعاية الأسرية وذلك فى مكان مجهز وأعد خصيصاً لهذا الغرض 
  

  : مؤسسة رسمية 
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وتتولى مسئولية  ةالاجتماعيمؤسسة الإيوائية الحكومية التى تشرف عليها وزارة الشئون وهى ال
  . الإنفاق عليها 

  : مؤسسة أهلية 
لى مسئولية الإنفاق وهى المؤسسة الإيوائية غير الحكومية التى تتبع إدارة أهلية أو خيرية وتتو 

لإنفاق عليها كذلك وزارة الشئون لإشراف كل من الأهالى الذين يتولون مسئولية اعليها وتتبع 
  ) . دار أو جمعية أو ملجأ ( حيانا كما يطلق عليها أ ةالاجتماعي

  :أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية 
ا من الرعاية الأسرية والذين وهم الأفراد المقيمون داخل المؤسسات الإيوائية والذين حرمو 

  . سنوات على الأقل داخل المؤسسة  ) ٧( ت من اجلهم هذه المؤسسات ، وقضوا فترة أنشئ
  : السيكوسوماتية  ضطراباتالا

الجسمية والتى يكون للعامل النفسى دور قوى فى حدوثها ، حيث  ضطراباتالاهى العلل و 
الجسم الخاضعة للجهاز العصبى رة على بعض أجهزة ـالمستم الاتـالانفعوط و ـتؤثر كل من الضغ

....... و الشعبى وأرتفاع ضغط الدم كقرحة المعدة والرب يةجسموتظهر فى صورة أمراض  اللاإرادى
  لخ إ

  : السلوكية  اتالانحراف
والخلقية  ةالاجتماعيوهى سلوك غير مرغوب فيه ويبعد عن الإعتدال ويتنافى مع المعايير 

ويأخذ صفة التكرار ويظهر فى صورة أعراض سلوكية يمكن ملاحظتها كالعدوان والسرقة والميل للعزلة 
  . السلوكية الذى أعدته الباحثه الحالية  اتالانحرافأو كما يقيسها مقياس .  ةجتماعيالا

  . محافظة الدقهلية  –محافظة القاهرة  –محافظة الشرقية :  البعد الجغرافى: ثانياً 
  .م ٢٠٠٤ – ٢٠٠٣:  البعد الزمنى: ثالثاً 
  : يتمثل فى العينة المستخدمة وهى :  البعد البشرى:رابعاً 

من أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية فى عدد من المؤسسات الموجودة فرد ) ١٢٨(تتكون من   
)  ٦٨( سنة منهم  ١٨ – ١٣فى محافظة الشرقية والدقهلية والقاهرة وتراوحت أعمار أفراد العينة من 

  : إناث موزعين كالتالى )  ٦٠( ذكور و
  .إناث  ٣٠ذكور و٣٦فرد ) ٦٦: ( أبناء المؤسسات الرسمية  - ١
  .ناث إ ٣٠ذكور ، ٣٢فرد ) ٦٢:( أبناء المؤسسات الأهلية  - ٢
  

  : المنهج المستخدم : خامساً 
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السيكوسوماتية  ضطراباتالاو  ةالاجتماعيالمنهج الوصفى لتحديد العلاقات بين قصور الرعاية      
  . السلوكية  اتالانحرافو 
  

  : الادوات : سادساً 
  : نفسية اللازمة لقياس الأبعاد الأساسية للدراسة الحالية وهى المقاييس الو ستمارات وهى الإ 
  

  ) .إعــداد الباحثة (         ستمارة بيانات عامة إ- ١

  ) .إعــداد الباحثة (     ستمارة الانشطة وخدمات الرعاية المؤسسية إ- ٢

  ) .١٩٨٧إعداد كمال البنا (       السيكوسوماتية ضطراباتالامقياس - ٣

  ) .إعــداد الباحثة (       السلوكية  اتالانحرافمقياس  - ٤
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  الفصل الثاني
  الإطـــــــار النظـــرى

   

  الاجتماعيةالـرعاية. 
  . الرعاية الأسرية: لاً أو

  .فى المؤسسات الإيوائية الاجتماعيةالرعاية : ثانياً 

 ات السيكوسوماتيةضطرابالا. 
  .صلة النفس والجسد :   لاً أو

 ً   .ات السيكوسوماتية ضطرابطبيعة الا:   ثانيا

 ً   .ات السيكوسوماتية ضطرابوعلاقتھا بالاضغوط الحياة :   ثالثا

 ً   .ات السيكوسوماتية ضطرابوالا الانفعالات:   رابعا

  .ات السيكوسوماتيةضطرابالتصنيف التشخيصى للا: خامساً 

 ً   .ات السيكوسوماتية ضطرابالتشخيصى الفارقى للا:   سادسا

 ً لسيكوسوماتية ات اضطرابالتوجھات النظرية المختلفة المفسره لكيفية حدوث الا:  سابعا

 .  

 ً   ات السيكوسوماتية ونمط الشخصية المصاحب لھا ضطرابأھم الا:  ثامنا

   ٠ات السيكوسوماتية ضطرابعلاج الا:   تاسعاً 

 ات السلوكيــةالانحراف.  
  .ات السلوكية الانحرافمفھوم : لاً أو

 ً   . نحرافات السلوكالعوامل المؤثرة فى ا: ثانيا

 ً   .نحراف السلوك ابعض صور : ثالثا

 ً   .نحرافات السلوكية النماذج النظرية المفسرة للا:رابعا
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  الفصل الثانى 
   رى ــــار النظــالإط

  

   الاجتماعيةرعاية ــال
  

  الرعاية الأسرية : لاً أو
  :  مقدمة

لــى والأساســية التــى ينمــو ويعــيش فيهــا الفــرد ، فهــى الإطــار الأساســى و تعتبــر الأســرة البيئــة الأ
الأبناء ، فهى تلعب دوراً هاماً وحيوياً فى تنشئة الأبناء فمن خلالها يضـع الوالـدان للتفاعل بين الوالدين و 

للأبنــاء وهــى التــى يشــعر الفــرد مــن خلالهــا بــالأمن  جتمــاعىالأســاس لأنمــاط التوافــق النفســى والاحجــر 
ت ن التغير بـدأ يأخـذ أنماطـاً عديـدة فـى شـتى مجـالاأبكونه عضوا فى جماعة مستقرة ، وعلى الرغم من 

  . من حيث تأثيرها على الأبناء  اجتماعيةهى أهم مؤسسة  لاتزالالحياة إلا أن الأسرة 
  

  :مفهوم الأسرة 
والنفسية بالنسبة لتعريفهم لمفهـوم  الاجتماعيةلقد تعددت وجهات نظر الباحثين فى مجال العلوم 

 أوبــدون أطفــال ،  أو امــتتكــون مــن زوج وزوجــة مــع أطفاله اجتماعيــةالأســرة، فيــرى الــبعض أنهــا رابطــة 
زوجــة بمفردهــا مــع أطفالهــا ، وفــى نفــس الوقــت يــرى آخــرون انهــا علاقــة  أومــن زوج بمفــرده مــع أطفالــه 

 اً كـذلك تتضـمن الأسـرة أفـراد. مستمرة  ودائمـة بـين الـزوج والزوجـة بغـض النظـر عـن وجـود أطفـال لهمـا 
  . لاد يمتون إليهم بصلة القرابة و آخرين غير الزوجين والأ

  ) ١٠: ١٩٨٢براهيم  بيومى ، ملاك الرشيدى ، إ( 
  : وفيما يلى بعض التعاريف لمفهوم الأسرة

إجتماعيــــاً بنائيــــة تتكــــون مــــن رجــــل وإمــــرأة يرتبطــــان  بأنهــــا وحــــدة" بــــل فوجــــل " ث يعرفهــــا  حيــــ
  .عن طريق التبنى  أورتباطاً بيولوجياً ، ويرتبطان مع أطفالهما ا

  )١٦ :ت.عبد الفتاح تركى ، د( 
 أوفهـــا زيـــدان عبـــد البـــاقى علـــى انهـــا تجمـــع قـــانونى لأفـــراد اتحـــدوا بـــروابط الـــزواج والقرابـــة ويعر 

بــروابط الــدين ، وهــم فــى الغالــب يشــاركون بعضــهم بعضــاً فــى منــزل واحــد ويتفــاعلون تفــاعلاً متبــادلاً مــع 
  . محددة تحديدا دقيقاً وتدعمها ثقافة عامة  اجتماعيةبعضهم البعض طبقاً لأدوار 

  ) ٩: ١٩٨٠ن عبد الباقى ، زيدا( 
نهــا تعتبــر مــن أرئيســى ، حيــث  اجتمــاعىوتــرى ســناء الخــولى ان الأســرة هــى عبــارة عــن نســق 

ل دروس أو أقـــوى أنســـاق المجتمـــع بـــالرغم مـــن صـــغر حجمهـــا ، فهـــى الإطـــار الـــذى يتلقـــى فيـــه الإنســـان 
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 اجتمــاعىإلــى مخلــوق  وعــن طريقهــا يكتســب إنســانيته ومنهــا يتحــول المولــود البشــرى الاجتماعيــةالحيــاة 
  . نسجام مع الآخرين وفقاً للمعايير القائمة فى المجتمع ايعيش فى 

  ) ٥:  ١٩٨٢سناء الخولى ،( 
وهى ضـرورة حتميـة لبقـاء الجـنس  اجتماعيةكما يعرفها عبد الهادى الجوهرى على أنها مؤسسة 

ا الرجـل والمـرأة والاتحـاد جتماع كائنين لا غنـى لأحـدهما عـن الآخـر وهمـاالبشرى ، ويتحقق ذلك بفضل 
  . الدائم المستقر بين هذين الكائنين هو الأسرة 

  )٤١: ١٩٨٤عبد الهادى الجوهرى ،( 
 أوالتبنــى  أوليــة التــى ينشــأ فيهــا الفــرد نتيجــة الــزواج و ويعرفهــا يحيــى درويــش بأنهــا الجماعــة الأ

للأطفــال ، وتشــغل الأســرة  ةالاجتماعيــلــى لهــذه الجماعــة هــى التنشــئة و صــلة الــدم وتكــون المســئولية الأ
  . عادة مسكناً واحداً 

  )٥٨: ١٩٩٨يحيى  درويش ، ( 
المكونــة مــن الأب والأم الطبيعيــين والتــى  الاجتماعيــةيــة دســوقى بأنهــا تلــك المنظمــة و اوتعرفهــا ر 

ى ، أو تعمل على مساعدة الطفل على إشـباع الحاجـات الحيويـة المباشـرة كالتغذيـة والـدفء والحمايـة والمـ
كى يستطيع التفاعل بكفاءة مع بيئتة  الاجتماعيةتمكن الطفل من تحقيق قدراته الجسمية والعقلية و  والتى

  .  الاجتماعيةالمادية و 
  ) ٦٨:  ٢٠٠٠رواية دسوقى ، ( 

ويرى مصطفى الصفطى وآخرون أن الأسرة هى عبارة عن مجموعة من الأفراد يرتبطون برباط 
التــى ينشــأ فيهــا الطفــل ويحــدث بــين أفرادهــا تفاعــل وارتبــاط ، كمــا أن  لــىو الــدم والقرابــة ، وأنهــا البيئــة الأ
لإبنائهـا وعـن طريـق الأسـرة يـتعلم الطفـل الاتجاهـات  ىالانفعـالو  جتمـاعىللأسرة تأثيراً قوياً على النمو الا

  . والقيم والعقائد السائدة فى المجتمع 
  ) ٩٤ -٩٣: ٢٠٠٠مصطفى الصفطى وآخرون ، ( 

يفــى فيــرى أن الأســرة قــد يختلــف معناهــا لــدى الــبعض حســب تخصصــاتهم أمــا عبــد الخــالق عف
الخامسـة  أوكإطلاق لفظ الأسرة على نمط الأسرة الحاكمـة عنـد القـدماء المصـريين لنقـول الأسـرة الرابعـة 

علـــى مجموعــــة مــــن طلبـــة الجامعــــات كنــــوع مـــن التجمعــــات الشــــبابية  إطلاقهــــا مجــــازاً  أوالسادســـة ،  أو
ى عليها المجتمع الأمريكى من إطلاقها علـى كـل جماعـة تعـيش فـى مكـان مشـترك المتنافسة بل وما جر 

التــى تجمــع بــين  الاجتماعيــةنهــا الوحــدة إ( ، ولكنــه يــرى أن معناهــا المتعــارف عليــه فــى معظــم الثقافــات 
  ). زوج وزوجة وأبناء تربط بينهم علاقات الدم والرحم شرعياً 

  ) ٨٢:  ٢٠٠٠عبد الخالق عفيفى ، (
لباحثـــة الحاليـــة أن معظـــم التعـــاريف الســـابقة للأســـرة قـــد أكـــدت علـــى وجـــود الأب والأم وتـــرى ا

اللـذان أضـافا الآبـاء " ويحيـى درويـش " بـل فوجـل " الطبيعيين كشرط أساسى لتكوين الأسرة عدا تعريف 
نــاء والأمهــات بــالتبنى ، كــذلك أكــدت معظــم التعريفــات علــى دور الأب والأم فــى القيــام بعمليــة تنشــئة الأب

  . وأنهم الأشخاص الأساسيين القائمين على رعاية الأبناء 
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ولذلك ترى الباحثـة الحاليـة أن الرعايـة الأسـرية هـى كـل مـا يقدمـه الأب والأم للأبنـاء مـن رعايـة 
  . الاجتماعيةتساعدهم على التكيف مع الظروف البيئية والتوافق مع البيئة  اجتماعيةصحية ونفسية و 

  : خصائص الأسرة 
لـى الحضـر ومـن مجتمـع لآخـر إلا أن إلى الرغم من اختلاف سـمات وخصـائص الأسـرة مـن الريـف ع  

هناك بعض الخصائص المشتركة للأسرة بصفه عامة والتى قد تنطبق علـى معظـم المجتمعـات الـى 
  : حد ما وتلك الخصائص هى 

وهــى أكثــر الظــواهر  ، جتمــاعىل خليــة يتكــون منهــا البنيــان الاأو ، بــل و  اجتماعيــةل جماعــة أو نهــا إ -
عمومية وإنتشاراً ، فلا نكاد نجد مجتمعـاً يخلـو بطبيعتـه مـن النظـام الأسـرى وهـذا أسـاس  الاجتماعية

ونحــن نجــدها علــى صــور متباينــة مــن مجتمــع لآخــر مــن حيــث .  الاجتماعيــةســتقرار فــى الحيــاة لاا
  . الاتساع والمهام الموكولة إليها 

  ) ١٧- ١٦: ١٩٨٢إبراهيم بيومى ، ملاك الرشيدى ( 
ليـة عـن تعلـم الفـرد أسـلوب الحيـاة فيكتسـب و ذات المسـئولية الأ الاجتماعيـةالأسرة هى أحد الجماعات  -

الفرد منذ الصغر أسلوب الحياة بمكوناتة المعرفية والوجدانية والسلوكية لينصهروا جميعـاً ويظهـر لنـا 
  . أسلوب حياة الفرد 

  ) ٣٩: ٢٠٠٤مصطفى حسان ، رأفت عبد الرحمن ، ( 
، ن عمـل المجتمـع وليسـت عمـلا فرديـاً ضـاع ومصـطلحات يقرهـا المجتمـع وهـى مـأو تقوم الأسرة علـى  -

وهـــى فـــى نشـــأتها وتطورهـــا قائمـــة علـــى مصـــطلحات المجتمـــع فـــالزواج ومحـــور القرابـــة فـــى الأســـرة 
  . ع والعلاقات الزوجية والواجبات  المتبادلة بين عناصر الأسرة ،كل هذه الأمور يحددها المجتم

  )٢٧:  ت.د عبد الفتاح تركى ،( 
مثــل  الاجتماعيــةالأســرة هــى الوســط الــذى أصــطلح عليــه المجتمــع لتحقيــق دوافــع الإنســان الطبيعيــة و  -

ـــدوافع الغريزيـــة والجنســـية كـــذلك تحقيـــق العواطـــ الأبويـــة والأمومـــة والأخـــوة  فبقـــاء النـــوع وتحقيـــق ال
  .كل عام شوتحقيق الغاية من الوجود الإنسانى ب

  ) ١٧: ١٩٨٢إبراهيم بيومى ، ملاك الرشيدى ،  (
قتصادية ويبدو ذلك واضحاً إذا رجعنا إلـى تـاريخ الأسـرة ، حيـث كانـت قائمـة فـى ا ةتعتبر الأسرة وحد -

العصـــور القديمـــة علـــى إنتـــاج مســـتلزمات الحيـــاة واحتياجاتهـــا وتوزيعهـــا علـــى أفرادهـــا عنـــد الضـــرورة 
  . عشائر وتبادل هذه المنتجات مع غيرها من ال

  ) ١٤:  ١٩٩٣سامية الخشاب ، ( 
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الموجـودة  الاقتصـاديةوالسياسية و  الاجتماعيةبالنظم  أثرالأسرة بوصفها نظاماً إجتماعياً فهى تؤثر وتت -
  . فى المجتمع كله 

  ) ١٧: ١٩٨٢إبراهيم بيومى ، ملاك الرشيدى ، ( 
  : وظائف الأسرة 

أن جميـع البـاحثين يتفقـون علـى أن  سـرة إلاعلى الرغم من تعـدد وجهـات النظـر حـول مفهـوم الأ
المحــددة والتــى تــدعمها  الاجتماعيــةطبقــا لــلأدوار  الإنســانيةللأســرة وظــائف هامــة وضــرورية للمجتمعــات 

  . ثقافة المجتمع 
  : تلك الوظائف يحددها مصطفى الصفطى وآخرون كما يلى 

   : الاجتماعيةالوظيفة 
، فمـــن المعـــروف أن الطفـــل يولـــد كـــائن  جتمـــاعىع الافهـــى التـــى تقـــوم بعمليـــة التنشـــئة والتطبيـــ

  . الاجتماعيةصفة  هوإعطائ هة هى التى تعمل على تشكيلوالبيئة الأسري ىبيولوج
  :  الوظيفة النفسية

مــن أهــم مــا تقدمــة الأســرة لأبنائهــا ، فهــى لهــا آثارهــا  ىالانفعــاليعتبــر الإشــباع النفســى والإرتبــاط 
الطفـل  سـوى للطفـل ، لـذلك تعتبـر الأسـرة المسـتقرة التـى تشـبع حاجـات على النمو النفسى السـوى والغيـر

ب عاطفى عنصراً هامـاً فـى سـعادة الطفـل ، أمـا و اوما تتميز به من تج الاجتماعيةو  يةالانفعالالجسمية و 
  .النفسية  اتضطرابالاالسلوكية و  اتالانحرافلى إالأسرة المضطربة فهى لا شك تؤدى 

   :الوظيفة التوجيهية 
ــ هى تعمــل علــى توجيــفهــ مــن  هوإرشــاد الأبنــاء فالطفــل الصــغير مــن خــلال الأســرة يــتعلم مــا علي

  . واجبات وما له من حقوق 
   :الوظيفة التربوية 

فهى لها وظيفـة هامـة فـى النمـو العقلـى والتعليمـى فهـى تقـوم بالإشـراف والمتابعـة ، وهـى تسـاهم 
  . ء بقدر كبير فى تنمية القدرة على التفكير عند الأبنا

   :وظيفة الحماية 
  .والنفسية  الاقتصاديةفهى مسئولة عن حماية الأبناء وشعورهم بالأمن والحماية الجسمية و 

  )٩٧ – ٩٥: ٢٠٠٠مصطفى الصفطى وآخرون ، (
ولكى تنجح الأسرة بالقيام بوظائفها على الوجة الأكمل وقيام كل فـرد بالـدور المنـوط إليـة ، لابـد 

   ٠فى كل جانب من جوانب الحياة  أن يكون هناك تكامل أسرى
  

   -: ويمكن تحديد التكامل الأسرى فى عدة عوامل هى 
  : العامل البنائى 



الفصل                                                                                                                
  الثاني  

  
١٦

) لادو الأ –الأم  –الأب ( ويقصد به وحدة الأسرة فى كيانها وبنائها من حيث وجود كل أطرافهـا 
العناصـر يضـر  فى صورة متماسكة ، يقـوم كـل فـرد بـدوره ويـؤدى رسـالته ، وعـدم وجـود أى عنصـر مـن

  ٠التى كان يؤديها  الاجتماعيةبوحدة الأسرة ويؤثر على الوظائف الطبيعية و 
  :العامل العاطفى 

تجــاه أفــراد الأســرة نحــو غايــات تــربط بــين كــل أفــراد الأســرة ، حيــث اوهــو تــوفر روابــط عاطفيــة    
    ٠وأهداف مشتركة ومن حيث التكتل لدرء اى خطر خارجى يهدد كيان الأسرة 

  : الاقتصادىمل العا
للأســرة علــى أســاس إشــباع الحاجــات الماديــة التــى يحتــاج  الاقتصــاديةيقــوم التكامــل مــن الناحيــة 

التـى تسـمح بتـوفير هـذه الحاجـات  الاقتصـاديةإليها الفرد ويقوم هـذا الإشـباع علـى ضـرورة تـوافر المـوارد 
   ٠بأشكالها المختلفة 
  :النظام فى الأسرة 

لعــام وآداب الســلوك وقواعــد العــرف والتقاليــد ومســتويات الــذوق العــام مــن حيــث احتــرام القــانون ا
  حترام العلاقات المتبادلة بين جميع أفراد الأسرة او 

  :سلامة الأسرة 
مــن حيــث الوراثــة والصــحة العامــة والقــيم الدينيــة والمعــايير الأخلاقيــة التــى تســاعد علــى تحديــد 

   ٠اتأنماط السلوك فى الأسرة وتحديد الحقوق والواجب
  )٥٧ -٥٤:  ١٩٩٨ى ،  يأحمد يح( 

  : المشكلات الأسرية 
هنــــاك مشــــكلات وصــــعوبات تواجــــة الأســــرة وتحــــول دون قيامهــــا بوظائفهــــا ، وإذا نظرنــــا لهــــذه 

إلــى حــد كبيـــر  أثرلأخــرى ومــن مجتمـــع لآخــر ، وهــى تتـــت نجــدها متعـــددة وتختلــف مــن أســـرة المشــكلا
   ٠لثقافية بصفة عامة وا الاجتماعيةتصادية و بإمكانات المجتمع الاق

  

الذى تكون نتائجـة معوقـة إمـا  جتماعىداء الالآوالمشكلة الأسرية هى شكل مَرضى من أشكال ا
  .لهؤلاء جميعاً  أوللمجتمع  أوككل للأسرة  أولأعضاء آخرين فيها ،  أوللفرد كعضو فى الأسرة 

  )  ٣٨،  ١٩٨٢إبراهيم بيومى  ، ملاك الرشيدى ، ( 
أحـــد أفرادهـــا  أولأســـرية أيضـــا تلـــك الظـــروف الصـــعبة التـــى تواجـــة الأســـرة ويقصـــد بالمشـــكلات ا

وتــؤثر ســلبياً علــى التفــاعلات والعلاقــات والأدوار داخــل وخــارج الأســرة بحيــث تعجــز الأســرة عــن تحقيــق 
داء وظائفهــا ولاتســتطيع بمفردهــا آ، فيترتــب علــى ذلــك خلــل فــى  اعضــائهلأ جتمــاعىالأمــن النفســى والا
   ٠كلات مواجهة هذه المش
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  ) ١٠٩-٢٠٠٤مصطفى حسان ورأفت عبد الرحمن ،(
  : لات الأسرية وهى كوقد حدد أحمد خاطر بعض المش

  .  ةالزوجة فى النواحى المالية للأسر  أوسوء تصرف الزوج  -١
  .عجز الوالدين عن تقديم العناية الكافية لهم د الأطفال بدرجة تُ زيادة عد -٢
  . هام والخرافات و بسبب اعتقادهم فى الأ الاجتماعيةأحوال الأسرة الصحية و  اضطراب -٣
  . سوء استغلال الزوج لإباحة تعدد الزوجات  -٤
  .  اجتماعى أوالبطالة بسبب شخصى  -٥
  . دوام الشجار والخلافات بين الزوجين  -٦
  . والخمور  اتإدمان المخدر -٧
  .نفسية ات اضطرابالجهل بكيفية معاملة الأطفال مما يسبب لهم مشاكل و  -٨

  )٣٤٣:  ١٩٩٨احمد خاطر ، ( 
وتــرى الباحثــة الحاليــة أنــه ينــتج عــن المشــاكل الســابق عرضــها مشــاكل أكثــر حــده وأكثــر خطــوره 

   ٠على كيان الأسرة ومنها مشكلة التفكك الأسرى ومشكلة الطلاق 
، وذلـــك عنـــدما  الاجتماعيـــةق نســـيج الأدوار ز تمـــ أوفالتفكـــك الأســـرى هـــو انهيـــار الوحـــدة ككـــل 

   ٠أكثر من أفرادها فى القيام بالدور المناط إليه على نحو سليم مناسب  أوخفق فرد ي
  )  ٧٤:  ١٩٩٨أحمد يحيى ، ( 

أمــا الطــلاق فهــو انهيــار العلاقــات الزوجيــة بحكــم الشــرع والقــانون ، ونظــراً لخطورتــه علــى حيــاة 
حـددة ، وهـو مـع إباحتـه شـرعاً ه فـى حـالات متـالأسرة والمجتمع فقد قيدته المجتمعـات بقيـود شـديدة وأباح

   ٠وقانوناً إلا أنه ابغض الحلال عند االله 
  ) ٤٠:  ١٩٨٢إبراهيم بيومى وملاك الرشيدى ، ( 

ممــا ســبق يتضــح أن الأســرة تحتــل مكانــة خاصــة بــين كــل الجماعــات التــى يتعامــل معهــا الطفــل 
اتـة ، فالطفـل يولـد وهـو لـى مـن حيو لأن دورهما يكون أكبر مـن دور أى جماعـة أخـرى خـلال السـنين الأ

كائن فى غاية الضعف فهـو يحتـاج إلـى رعايـة نفسـية وجسـمية تسـاعده علـى النمـو والنضـج وتضـمن لـه 
، لـذا يحتـاج الطفـل إلـى رعايـة تسـتغرق سـنوات طويلـة حتـى ) ٣٩: ت ٠سلوى عبد البـاقى ، د( البقـاء 

اً أن طفولة الفرد الإنسـانى أطـول يصل إلى مرحلة يستطيع أن يعتمد فيها على نفسه ، فمن الثابت علمي
    ٠من طفولة أى كائن أخر 

  )  ٩٤، ٢٠٠٠مصطفى الصفطى وآخرون ، ( 
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للطفــل  الاجتماعيــةلــى الجماعــات التــى تقــوم بعمليــة التنشــئة أو فأهميــة الأســرة تــأتى مــن كونهــا 
التـى تـؤدى إلـى و  هوالتى من خلالها يستدمج القيم والاتجاهات والمهارات ، والأدوار التى تشكل شخصـيت

   ٠تحقيق التكامل مع المجتمع الذى يعيش فيه 
  )  ٨١:  ١٩٩١محمد الجوهرى وآخرون ، ( 

ة على ذلك فللأسرة دور مهم وقوى فى دفع ونمو القدرات العقلية للطفل وهذا يتوقف علـى و وعلا
ب وكثيـر مـن واللعـ الاستكشـافوبصفة خاصة الأم من كم متنوع من التنبهات مما يتيح للطفل  ئما تهي

   ٠الخبرات الإدراكية المختلفة 
  )  ١٧٩:  ١٩٩٦ممدوحة سلامة ، ( 

، الاجتماعيـةئص يـؤدى إلـى انتقـال القـيم والخصـا هكذلك فإن قضاء الطفل وقتاً طويلاً مع والديـ
، بـل ائماً حتى مرحلة متأخرة من العمرالوالدين ق أثرمن الأباء إلى الأبناء ، ويظل ت جتماعىوالتراث الا

   ٠بآخر فى سلوك الفرد طيلة حياته  أووقد يظل مفعولهما واضحاً بشكل 
  )  ٥٧ – ٥٦:  ١٩٩١ى ، و اهدى قن( 

عـــدة مكانـــات فـــى البيئـــة  أووبالإضـــافة لـــذلك فـــإن مـــيلاد الطفـــل فـــى أســـرة معينـــة يكســـبه مكانـــة 
يســـتجيب معـــه والمجتمـــع، وتُعـــد المكانـــة التـــى تمنحهـــا الأســـرة للطفـــل محـــدداً هامـــاً للطريـــق الـــذى ســـوف 

   ٠ هالآخرون تجاه
  )  ١٩:  ١٩٨٥رشيدة رمضان ، ( 

أيضــاً فــإن مــيلاد الطفــل فــى أســرة معينــة يُنمــى لديــه الشــعور بالإنتمــاء لهــذه الأســرة ، لــيس فقــط 
لأنها تجمـع فـى جـدرانها أفـراد أسـرته ، ولكـن هـذه الجـدران تعنـى أشـياء أخـرى غيـر مجـرد الإيـواء ، أنهـا 

   ٠جهاز متكامل يتكون من الوالدين والأخوة والأخوات فى تفاعل مستمر  تعنى أيضاً التجمع فى
  )  ٣٨:  ١٩٩٢يوسف ميخائيل ، ( 

  : دور الأم فى تنشئة الأبناء 
يسـى الأم فـى تنشـئة الأبنـاء دور رئ هلا يوجد شك من أن الأم هى روح الحياة والـدور الـذى تلعبـ

عـين تطـور نمـوه ، وهـى بالنسـبة لـه المُ  يـة فـىو االز نطـلاق الطفـل وحجـر لا غنى عنه ، فالأم هى نقطـة ا
، فهــى المصــدر الأساســى للــذه والأمــن  هلــى لرغباتــو ل لكــل مــا يشــعر بــه مــن حاجــات ، والكافلــة الأو الأ

   ٠ة نوالطمأني
  )   ٣٣:  ١٩٩٧انتصار أبو المكارم ، ( 

مرة تدافئـة ومسـ فقد أكد بولبى  أنه من الضرورى للصحة النفسية أن يَخبر الطفل علاقة حميمـة
ية لا يمكـن سـتمرار ية ، كما كان واضحاً أن تلـك الاستمرار وقد وضع تأكيداً كثيراً على ضرورة الا ٠بأمة 

   ٠ب على رعاية الطفل و اأن تهيؤها قائمة من المشرفين يعملون بالتن
  )  ١٥:  ١٩٩٢: مايكل راتر (
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ظهــر العديــد مــن الإســتجابات لــى مــن عمــره يُ و فنجــد أن الطفــل الرضــيع خــلال الأربعــة أشــهر الأ
المركبة والتى ستصبح فيمـا بعـد سـلوكاً للتعلـق ، ولكـن تنظـيم هـذه الإسـتجابات لتصـبح فـى شـكل نمـاذج 

   ٠ل على وجه التقريب و سلوكية لا تنمو إلا فى نهاية العام الأ
( Bowlby , 1988 , P. 122 )  

أكثـر  نلـق طبيعيـة مـع الآخـرين يكونـو كذلك يرى بولبى أن الأفرد الذين يقومون بإقامة روابط تع
 احيـث أن الأفـراد الـذين لـم يسـتطيعو  ٠أمناً وأكثـر إعتمـاداً علـى أنفسـهم مـن الـذين يفتقـدون هـذه الـروابط 

إقامة رابطة تعلق فى الصغر يصبحون عرضـة للعديـد مـن المخـاطر والأضـرار النفسـية التـى تـؤدى إلـى 
   ٠بتعادهم عن الآخرين اعزلتهم و 

(   Bowlby , 1980 , PP. 220 – 221 )  

التـى كانـت عـن نوعيـة   ) ١٩٩٨(  Cugmasويـدعم آراء بـولبى عـن التعلـق دراسـة كٌاجمـاس 
التعلــق الوالــدى وعلاقتــه بالخصــائص الســلوكية لأطفــال مــا قبــل المدرســة فقــد وجــد علاقــة إيجابيــة بــين 

قويـة بـين الطفـل ووالديـه ق إيجابيـة و التعلق الوالدى وتوافق الطفل بصفة عامة ، فكلما كانت رابطـة التعلـ
ـــة ولديـــه العديـــد مـــن المهـــارات  كلمـــا بعـــد الطفـــل عـــن المشـــكلات الســـلوكية والنفســـية وكـــان أكثـــر إنتاجي
  .  الاجتماعية

( Cugmas , 1998 , PP . 65 – 78 )  
إلـى )  ٢٠٠٠(  Leondari & Klosseglou" كلوس إيجلو " و " ليون دارى "  كذلك توصلت دراسة 

ود علاقــة بــين أنمــاط التعلــق والاســتقلال النفســى عــن الوالــدين ، كمــا توصــلت إلــى وجــود علاقــة بــين وجــ
طالـب مـن طـلاب ) ١٥٣( نمط التعلق بالوالـدين والتوافـق النفسـى للأبنـاء ، ولقـد اشـتملت دراسـتهما علـى

الخلـو مـن الخـزى مـن و وجود علاقة إيجابية بين التعلق الآلمانيا حيث توصلت الدراسة إلى الجامعة فى أ
والقلــق وعلــى النقــيض مــن ذلــك كــان هنــاك علاقــة عكســية بــين التعلــق الآمــن والشــعور بالاســتقلال عــن 

لوالـدين كـذلك توصـلت سـتقلالهم النفسـى عـن اامن بالوالـدين كلمـا قـل آى كلما كان هناك تعلق أالوالدين 
بالوحـــدة  اً قـــل قلقـــاً وشـــعور ألـــذواتهم و التعلـــق الآمـــن كـــانوا أكثـــر تقـــديراً  ىن الطـــلاب ذو هـــذه الدراســـة إلـــى أ

  . من الآغير الطلاب الآخرين من ذوى التعلق  النفسية من
(   Leondari & Klosseoglou , 2000 , PP. 451 – 464 )  

ـــدان فـــى الاعتبـــار عنـــد رعـــايتهم  ويـــذكر إبـــراهيم عليـــان عـــدة مبـــادئ عامـــة ينبغـــى أن يأخـــذها الوال
  : من وما يترتب عليه من مشكلات وهى الآغير اط التعلق ـوع فى انمــقوهم خطر الو ـى يجنبـم حتـلأطفاله

الأم بشــكل عــام لمؤشــرات التــوتر التــى تصــدر مــن الطفــل ، وذلــك بهــدف إزالــة هــذا  اســتجابةســرعة  -
  . التوتر 

  .ضرورة التفاعل المستمر بين الأم والطفل ويجب أن يكون هذا التفاعل إيجابياً وفعالاً  -
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  . للبيئة  جتماعىل على الأستطلاع الحسى والحركى والاتشجيع الطف -
تشـكيل البيئـة الماديـة المناسـبة للطفــل بحيـث تكـون مناسـبة لمسـتوى نمــوه ، وإمـداده باللعـب التـى تثيــر  -

  . حواسة وتنشط إدراكة وتفكيره 
  ) ٦٦:  ١٩٩٦إبراهيم عليان ، ( 

فكلمــا أتســمت الأم بالــدفء والحنــان  ونجــد أن الســمات الشخصــية لــلأم لهــا تأثيرهــا علــى الأبنــاء
وعلـى النقـيض مـن هـذا فالأمهـات . وسرعة إستجابتها لطفلهـا الصـغير كلمـا شـعر الطفـل بالثقـة والآمـان 

. ئى نشأن فى أسر مفككة فى الغالب تختلف رعـايتهن لأبنـائهن عـن اللائـى نشـأن فـى أسـر طبيعيـة اللا
اء اللأئى نشأن فى أسر تعيسـة ومفككـة كـن أن النس  Frommer & Osheaشى أو حيث يرى فرومر و 

ل الغـــذاء كمـــا أن معظـــم هـــؤلاء و اأكثـــر احتمـــالاً لأن يتـــركن صـــغارهن الرضـــع يبكـــون ليـــذهبن مـــثلا لتنـــ
  .الأمهات حملن للمرة الثانية فى نفس السنة التى وضعن أطفالهن فيها 

  )١٨٥:  ١٩٩٢مايكل راتر ( 
يـــنعكس علـــى الأبنــــاء حيـــث توصـــلت دراســـة النفســـية  اتضـــطرابالاكـــذلك فإصـــابة الأم بـــبعض 

إلــى أن هنــاك علاقــة بــين الاكتئــاب الأمــومى وقصــور الرعايــة النفســية ) ١٩٩٣(  Sheppardشــيبارد 
كـذلك وجــد الباحــث . والمعرفيــة والسـلوكية للأبنــاء  يــةالانفعالللأبنــاء تـنعكس فــى المشـكلات  الاجتماعيـةو 

  . للأبناء من قبل أمهاتهم  جتماعىالتدعيم الاأن هناك علاقة بين الإكتئاب الأمومى وقصور 
(   Sheppard , 1993 , PP.10 – 16) 

  : دور الأب فى تنشئة الأبناء 
تتوقف الى حـد كبيـر  هلا يقل دور الأب عن الأم فى تنشئة الطفل ، فدرجة معرفة الصغير لأبي

بهـذا الابـن  ه، وطبيعـة علاقتـبـه  هعلى نوع الأبوة ومعاملة الأب لطفلة وما يمنحه من حب ومدى عنايت
  . والتى تتسم بالمودة والحنان والحب دون التركيز على إشباع الحاجات المادية فقط 

  ) ٧١،  ٢٠٠٠ية دسوقى ، و ار ( 
أن الأبــوة تبــدأ مبكــراً مثلهــا مثــل الأمومــة كمــا يؤكــد علــى أهميــة الأب فــى تنميــة " بــارك " ويــرى 

ن هــذا يتوقــف علــى نوعيــة العلاقــة والتفاعــل المبكــر بــين الأب أوالعقليــة للطفــل و  الاجتماعيــةالمهــارات 
التفاعـل  أثـروالطفل من خلال ما يقدمة من تنبهات حسية متنوعة كاللمس والكلام واللعـب ، كـذلك يمتـد 

" مــع الأب إلــى مرحلــة الطفولــة المتــأخرة ثــم المراهقــة ويــنعكس علــى التحصــيل الدراســى للأبنــاء ويــذكر 
ت توصــلت إلــى أن مٌنخفضــى التحصــيل مــن الأطفــال وصــغار المــراهقين يــأتون مــن نتــائج دراســا" بــارك 

قبــل بلــوغ الطفــل ســن الخامســة ، بينمــا كــان مرتفعــوا التحصــيل الدراســى مــن أســر تتميــز أســر تغيــب عنهــا الأب 
ليمـــى والمســـتوى التع الاجتماعيـــةبكثافـــة وايجابيـــة التفاعـــل بـــين الأب وأطفالـــه وذلـــك بعـــد تثبيـــت متغيـــرات الطبقـــة 

  .  للوالدين
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  ) ٤٠ – ٣٦:  ١٩٩٣ممدوحة سلامه ، (
  

، ء علـى اسـتدماج الطفـل لشخصـية الأبكذلك فالأب يلعب دوراً كبيراً فى تكـوين الأنـا العليـا بنـا
ومن ثم فإن حرمان الطفل مـن المنـاخ الأسـرى الـذى يتحقـق بوجـود الأب داخـل الأسـرة الطبيعيـة الكاملـة 

  . وتوافقه النفسى بشكل عام  جتماعىطفل الامن شأنة أن يؤثر على سلوك ال
  ) ٧:  ١٩٩٧منى إبراهيم ، ( 

ـــأثير شـــديد علـــى تكـــوين الهويـــة  كمـــا توصـــلت العديـــد مـــن الدراســـات إلـــى أن غيـــاب الأب لـــه ت
لكل من البنـين والبنـات علـى السـواء ، وأن تـأثير غيـاب الأب   Secure sex identityمنة لآالجنسية ا

ء المراهقة حيث  يظهرن عجزاً عن التفاعـل بشـكل ملائـم مـع الـذكور ، كمـا أنهـن على البنات يظهر أثنا
  .   يكنَّ أكثر خجلا وانسحاباً من أقرانهن اللاتى يعشن فى أسر طبيعية  

( Carson et al , 1988 , p. 124 )  

جنســى فيمــا يتعلــق بــالتنميط ال اً كبيــر اً أمــا بالنســبة للبنــين فكمــا هــو متعــارف عليــه أن لــلأب دور 
sex–Typing  ن التوحد مع الأب يسهم فى نمو الدور الجنسى الملائم بالنسبة للذكور حيث أ.  

( Harris , 1986 , p. 408)  

خــر أنــه آويجــب أن تتضــافر وتتــرابط أنمــاط التهــذيب والتربيــة الأبويــة والأموميــة معــاً ، بمعنــى      
، حيث أن أنماط التهـذيب الأبويـة والأموميـة معـاً لكل من الأب والأم  ةيجب توحيد أنماط الرعاية الوالدي

  .على حده  التهذيب الأمومى كلٌ  أوالتهذيب الأبوى  أثرله تأثير طيب وفعال على الأبناء أكثر من 
( Hart , 1990 , PP. 1-39) 

أن هؤلاء الآباء الذين يتركون مسـئولية تنشـئة الأبنـاء علـى عـاتق " بارك " وفى هذا الصدد يرى 
علـى أحسـن الظـروف قـد يمثلـون  –اصرين دورهـم الأساسـى علـى كسـب العـيش مثـل هـؤلاء الآبـاء الأم ق

عن بعد نموذجـاً لأطفـالهن يحتـذون بـه ، وهـم مصـدر دعـم مـادى وخلقـى لكـل مـن الزوجـات والأطفـال ، 
فـــى حيـــاة الأبنـــاء ، وقـــل أن  اجتماعيـــةضـــرورة بيولوجيـــة لكـــنهم صـــدفة " أمـــا فيمـــا عـــدا ذلـــك فهـــم بحـــق 

  . هرهم مشاركين فعليين فى جوانب نمو الطفل وتنشئتنعتب
  ) ٣٣: ١٩٩٣ممدوحة سلامة  ، (

ولهـــذا فالحرمـــان مـــن الوالـــدين يـــؤدى إلـــى خلـــق حالـــة مـــن عـــدم التـــوازن الوجـــدانى لـــدى الطفـــل 
المحــروم، وغالبــاً مــا يترتــب علــى هــذا الحرمــان شخصــية إنســحابية مضــطربة غيــر واثقــة مــن نفســها تلجــأ 

  . عدوان كوسيلة للتنفيس والتعويض عما تعرضت له من قسوة وحرمان فى الطفولة لى الإ غالباً 
  ) ٤١:  ١٩٩٧منى إبراهيم ، ( 
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ولا يقتصر تـأثير الحرمـان مـن الوالـدين علـى مرحلـة الطفولـة ، بـل يمتـد إلـى الرشـد ، فالراشـدون 
تئـاب فـى سـن الرشـد ، خاصـة كليهما فى الطفولة مـن الأرجـح أن يميلـوا للإك أوالذين فقدوا أحد الوالدين 

  . هؤلاء الذين عانوا من حالة فقد مزدوج 
(Adams , 1983 , P. 232)  

فـى توضـيحهما للعلاقـة بـين   Brown & Harris(1978)  " هـاريس" و " نو ابر " ويفسر هذا 
ن فـى الطفولـة والإصـابة بالاكتئـاب فـى سـن الرشـد ، حيـث يوضـحا) الانفصـال  أوبالوفاه (الفقد الوالدى 

ى أن ظـروف الشـدة الفـرد لخبـرات الفقـد فيمـا بعـد ، أ أن الفقد الوالدى فى الطفولة يزيد من شدة حساسية
ضــى ســنوات بعــد مُ  اجتماعيــةات نفســية اضــطرابن تــؤدى إلــى ألــى مــن الحيــاة يمكــن و فــى الســنوات الأ

بالضـــغوط والشـــدائد  أثرعديـــدة لا مـــن خـــلال تأثيرهـــا المباشـــر وإنمـــا لكونهـــا تجعـــل الفـــرد أكثـــر قابليـــة للتـــ
  . اللاحقة 

  )  ١٧٩:  ١٩٩٢مايكل راتر ، ( 
مـن  اً إلى أن كثير  Leondari . & Klosseoglou" وكلوس إيجلو " ليون دارى " ولقد توصل 

فـى الصـغر  حالات الحزن والغضب والقلق والإكتئاب ربما كانت ناتجـة عـن فقـدان روابـط تعلـق وجدانيـة
  .   تكوين روابط تعلق فيما بعد ل الاستجابة، كذلك عدم التهيؤ و 

(Leondari . & Klosseoglou , 2000 , PP. 451-464)  

ه علـى أثـر إلـى أن حرمـان الأطفـال مـن الأسـرة لـه ) ١٩٨٩(ية دسـوقى و اوأيضا توصلت دراسة ر 
علــى  ســلبى ضــحت الدراســة إلــى أن حرمــان الطفــل مــن الأســرة لــه تــأثيرأو الســلوك التكيفــى للأبنــاء حيــث 

ــــاء . وتحمــــل المســــئولية  جســــمى والتصــــرفات الاســــتقلاليةالنمــــو ال ــــى أن أبن أيضــــا توصــــلت الدراســــة إل
  . ات سلوكية أكثر من أبناء الأسر العادية اضطرابالمؤسسات الايوائية يعانوا من 

  )١٩٨٩ية دسوقى ، و ار ( 
قصــــــور الرعايــــــة  التــــــى توصــــــلت إلــــــى أن)  ١٩٩٨(  Maggiolo"مــــــاجيولو"كــــــذلك دراســــــة 

القــائمين علــى رعايتــه عمومــاً يمثــل نوعــاً خاصــاً مــن  أولمتمثــل فــى إهمــال الوالــدين للطفــل ا الاجتماعيــة
أنــواع الإســاءة للطفــل ، حيــث توصــلت نتــائج هــذه الدراســة إلــى وجــود علاقــة بــين إهمــال الطفــل وســوء 

ور وتـده جتمـاعىالحالة الصحية والجسمية له ،كما أن إهمال الطفل يؤدى إلى سوء التوافـق النفسـى والا
   ٠نتباه الزائد لاوا الاجتماعيةالسلوكية لديهم مثل العدوانية وعدم  اتالانحرافداء المدرسى وشيوع لآا

( Maggiolo , 1998 , PP. 1- 13 )  

ـــى مـــا قـــد  ـــاء للتغلـــب عل ـــل الدعامـــة الأساســـية للأبن ـــان تمث فالأســـرة التـــى يســـودها الـــدفء والحن
   ٠ع حجر الأساس للتوافق النفسى السليم للأبناء يواجهونه من صعوبات فى الحياة ، وهى التى تض
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ولهذا فعندما تكون هذه الدعامة ممزقة فإن الأبناء يعبرون عن كراهيتهم وعدائهم للمجتمع الذى 
لـم يـتمكن مـن مسـاعدتهم ، كمــا أنهـم عـادة لا يلومـون أنفسـهم قــدر مـا يلومـون الأقـدار ويـرون أن فشــلهم 

ليس بسببهم ولكن لأنهم مُعتـدى علـيهم ويـرون أن سـلوكهم المنحـرف  فى إقامة علاقة طيبة مع المجتمع
   ٠هو رد فعل طبيعى على المعاملة التى يرونها قاسية 

  )  ١٥:  ١٩٩٣سهير كامل ، ( 
ن فـــى أســـر مفككـــة تنمـــو لـــديهم كثيـــر مـــن المشـــكلات أو وعلـــى الـــرغم مـــن أن الأبنـــاء الـــذين ينشـــ

   ٠ن دور الأسرة إلا أن هذا لا يقلل م الاجتماعيةالنفسية و 
  

حيــث وضــح بــولبى أن الأطفــال يــزداد تقــدم نمــوهم فــى جــو أســرى ســئ أفضــل ممــا يحــدث فــى 
، وأن دور الإقامة الداخلية لا يمكـن أن تهيـئ بيئـة إنفعاليـة طيبـة بالنسـبة للرضـع  ةمؤسسات إيوائية جيد

   ٠" أسرة سيئة أفضل من مؤسسة إيوائية جيده " فهو يرى أن  ،وصغار الأطفال 
  )  ٢٧:  ١٩٩٢مايكل راتر ،  ( 

                                  
  فى المؤسسات الإيوائية الاجتماعيةالرعاية : ثانياً 
   : مقدمة

التأهيـل فـى  أوالعـلاج  أوتستهدف مهن المساعدة الإنسانية عامة تقديم الرعاية للإنسان للوقاية 
ت الإنسـان تنوعـت بالتبعيـة صـور الرعايـة لنجـد مواجهة مشكلاته الإنسان بصفة عامة ومع تنوع مشـكلا

   ٠جه الرعاية أو غير ذلك من  أوصحى  أو اجتماعىمنها ما هو 
  )  ٥٥:  ٢٠٠٤مصطفى حسان ، رأفت عبد الرحمن ، (  

نتيجــة  الاجتماعيــةويعتبــر أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة مــن أكثــر فئــات المجتمــع إحتياجــاً للرعايــة 
  . انت سبباً فى إيداعهم بهذه المؤسسات لظروفهم القاسية والتى ك

  

  :  الاجتماعيةمفهوم الرعاية 
هى النشـاط المـنظم الـذى يهـدف إلـى إحـداث التكيـف الناضـج بـين  : تعريف هيئة الأمم المتحدة

، ويتحقــق هــذا الغــرض عــن طريــق اســتخدام الأســاليب والوســائل التــى  الاجتماعيــةالأفــراد وبــين بيئــتهم 
الأفراد والجماعات والمجتمعات من مقابلة حاجاتهم وحل مشكلاتهم، وعن طريـق تصمم من أجل تمكين 

   ٠ الاجتماعيةو  الاقتصاديةن لتطوير وتنمية الظروف و االعمل المتع
  )٢١-٢٠:  ١٩٩٧،  فهمى محمد سيد( 
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يمثل نظامـاً مركبـاً مـن  الاجتماعيةأن مفهوم الرعاية   Max Siporin"ماكس سيبورين " ويرى 
ن والأعمـال التـى تهـتم بمسـاعدة النـاس ، كـذلك ـعاً مـن المهــن إطـاراً واســ، وهـو يتضمـ جتماعيةالاالنظم 

إلــى تحســين  الاجتماعيــةيتضــمن مختلــف أنــواع الخــدمات الموجهــة لمقابلــة الحاجــات ، وتهــدف الرعايــة 
   ٠لكل أفراد المجتمع  جتماعىداء الالآإلى تحسين او مستوى معيشة الناس وتأمينها 

  )  ٢٢:  ١٩٩٧،  فهمى سيد محمد( 
مـن يجـب أن تنطـوى علـى كـل  الاجتماعيةفيرى أن الرعاية )  ١٩٩٦(  BarLow "بارلو" أما 

ن أ، والتـى مـت للرعاية بشـقيها الطبـى والسـلوكىمن خطط واستراتيجيا هالمضامين الطبية والسلوكية وما تستلزم
   ٠ة والتدخلات العلاجية ــالوقاي ز علىـة يركـوب للرعايـراد بأفضل أسلـد الأفـنها تزويأش

( Barlow , 1996  , PP. 1-25 )  

بأنهـــا تلـــك الجهـــود والخـــدمات التـــى تقـــدمها الخدمـــة  الاجتماعيـــةكـــذلك يمكـــن تعريـــف الرعايـــة 
، فــال البيــوت المنهــارة بســبب الوفــاةللأطفــال المحــرومين مــن رعايــة الأســرة الطبيعيــة مثــل أط الاجتماعيــة

والكــوارث والحــروب والأطفــال اليتــامى الــذين لا يجــدون مــن يعــولهم بالإضــافة إلــى والطــلاق ، والهجــر ، 
لا يتــوفر لهــا الأهليــة للقيــام برعايــة أبنائهــا وتنشــئتهم بصــورة ســليمة كالأســر المنحرفــة  تــىأطفــال الأســر ال

فـــى صـــوره المختلفـــة ، كـــذلك اللقطـــاء الـــذين وجـــدوا عـــن طريـــق  الانحـــرافوالتـــى قـــد تـــدفع أبنائهـــا إلـــى 
   ٠العلاقات الغير شرعية 

  )  ٢٠٩:  ١٩٩٧خيرى خليل ، بدر كمال ، ( 
مفهــوم عــام وشــامل للمجتمــع ككــل  الاجتماعيــةمــن التعريفــات الســابقة تلاحــظ أن مفهــوم الرعايــة 

لجميـع أفـراد  الاجتماعيـةوالسياسية مـن أجـل تحسـين الظـروف المعيشـية و  الاجتماعيةبكل هيئاته ونظمة 
فقـد ركـز  BarLow " بـارلو" عنـد  الاجتماعيـةأمـا مفهـوم الرعايـة  ٠معينـة مـنهم المجتمع ولـيس طائفـة 

رابات الجســـمية طضـــلاعلـــى الجوانـــب الصـــحية والســـلوكية للأبنـــاء والعمـــل علـــى وقـــايتهم وعلاجهـــم مـــن ا
لفئـة  الاجتماعيـةالسلوكية وهذا التعريف أقرب إلى دراستنا الحاليـة التـى ترتكـز علـى الرعايـة  اتالانحرافو 
ـــذين حرمـــوا مـــن الرعايـــة الأســـرية لأى ســـبب مـــن م عينـــة مـــن الأفـــراد وهـــم أبنـــاء المؤسســـات الايوائيـــة ال

   ٠الأسباب كما هو موضح فى تعريف خيرى خليل و بدر كمال 
  

  :المتعلقة بالأسرة  الاجتماعيةأهداف الرعاية 
 جتماعيـــةالامجـــال رعايـــة الأســـرة حيـــث تتجـــه الرعايـــة  الاجتماعيـــةومـــن أهـــم مجـــالات الرعايـــة 

  : للأسرة والطفولة لتحقيق الأهداف المنوطة بها والتى منها ما يلى 
  العمل على استقرار الحياة الأسرية مع مراعاة تكامل أسس هذا الاستقرار وإرساء الأسرة على أسس  - 
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  . من القيم الدينية والأخلاقية باعتبار أن هذه القيم من الدعامات الهامة فى هذا الاستقرار 
نهيـــار ومواجهـــة هـــذه العوامـــل بـــالبرامج العلاجيـــة والوقائيـــة التـــى تكفـــل مايـــة الأســـرة مـــن التفكـــك والاح -

  التخفيف من وطأتها  أوالقضاء عليها 
  . الخارجية التى تؤثر على استقرار الأسرة  الاجتماعيةوالضغوط  جتماعىمواجهة عوامل التغير الا - 
  . ى ظل الثقافة القائمة للمجتمع العربى من خلال الأسرة السليمة للطفولة ف الاجتماعيةالتنشئة   -

  ) ٦٠:  ٢٠٠٤مصطفى حسان و رأفت عبد الرحمن ، (
  :  الاجتماعيةصور الرعاية 

موجــــودة مٌنــــذ القــــدم وعبــــر العصــــور المختلفــــة فهــــى موجــــودة بوجــــود  الاجتماعيــــةإن الرعايــــة 
والمســاكين والأيتــام ومــن صــور الرعايــة ية تحــث علــى رعايــة الفقــراء و االحضــارات ، وكــل الأديــان الســم

  : ما يلى  الاجتماعية
  : فى عصر القدماء المصريين  -

فنجدها متأصلة فى تقاليد وديانات الفراعنـة وتتضـح فـى الصـور والرسـوم المنقوشـة علـى جـدران 
وكـــل هــذا كـــان منظمـــا فـــى حفـــلات . المعابــد وقبـــورهم ، والتـــى تكشـــف عــن الإحســـان ومســـاعدة الفقـــراء 

ســر الحاكمــة ، كمــا كــان المواطنــون يقــدمون تبرعــاتهم للمحتــاجين عــن طريــق المعابــد ، حيــث كانــت الأ
كـــذلك فقـــد أنشـــأ القـــدماء المصـــريين معاهـــد للتعلـــيم ، . تتلقـــى التبرعـــات وتتـــولى توزيعهـــا بمعرفـــة الكهنـــة 

  . والملاجئ ، والمستشفيات ، والمقابر للفقراء 
  ) ٣١-٣٠: ١٩٨٣محروس خليفة ،إبراهيم بيومى (

  : فى الإسلام  الاجتماعيةالرعاية 
يقــوم علــى أســاس الــربط بــين الفــرد والجماعــة  الاجتماعيــةجــاء الإســلام بنظــام متكامــل للرعايــة 

ن بين الأفراد فى سبل الخير ، ويحثهم على الرحمـة والبـر والعـدل والإحسـان ، كمـا اهـتم و اوالتكافل والتع
  . والسياسية وغيرها  الاقتصاديةاج والطلاق ونظام الأسرة والنظم بتنظيم الحياة العامة والخاصة ، كالزو 

  ) ٤٤:  ١٩٩٩مندى كيرة ( 
ويهتم التشريع الاسلامى بالأسرة اهتماماً كبيراً ، ويعـدها النـواة التـى تنبثـق منهـا جميـع العلاقـات 

ل ، وكان اهتمامـة البشرية ، ويعطيها العناية ورعاية الحقوق والحرص على حمايتها من التفكك والإنحلا
  .ن له مجموعة من الضوابط والقواعد ـورها إلا وسـبها لدرجة أنه لم يترك أمر من أم

  ) ١٢: ت .عبد الفتاح تركى ، د( 
  :فى العصر الحالى  -
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 الاجتماعيــةل الدولــة العمــل علــى تــوفير كــل الســبل لتحقيــق التنميــة و اأمــا فــى وقتنــا الحــالى فتحــ   
  . للفرد  الاجتماعيةوالصحية و وتحسين الظروف المعيشية 

وفــــــى البــــــاب الثالــــــث المخصــــــص للرعايــــــة )  ١٩٩٦( لســــــنة )  ١٢( فنجــــــد أن القــــــانون رقــــــم 
ل منهــا لــدور الحضــانة وأشــتمل و جــة تلــك الرعايــة مــن ثــلاث فصــول خصــص الأو ال و اقــد تنــ الاجتماعيــة

والشـروط الواجـب توافرهـا فـى الفصل الثانى على الأحكام الخاصة بنظام الأسر البديلة مبيناً الهدف منـه 
ل فــى هــذا الفصــل الأحكــام الخاصــة و اكمــا تنــ. الأســر البديلــة ومحــدداً الفئــات التــى يخــدمها هــذا النظــام 

للأطفـال المحـرومين مـن الرعايـة الأسـرية ، وحـدد القـانون الأطفـال الـذين  الاجتماعيـةبمؤسسات الرعايـة 
وفقاً للشروط والقواعد المبينة بقانون  الاجتماعيةيحق لهم الحصول على معاش شهرى من وزارة الشئون 

أمــا الفصــل الثالــث مــن هــذا البــاب فقــد تضــمن الأحكــام التــى تكفــل تــوفير حمايــة .  جتمــاعىالتضــامن الا
  . الأطفال من أخطار المرور 

  ) ١٦٢:  ٢٠٠١محمد البتيتى ، ( 
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  : المؤسسات الإيوائية 
  : مقدمه 

جماعــة مــن البشــر  أوسســات الإيوائيــة هــو رعايــة شــخص مــا إن الهــدف مــن إقامــة وإنشــاء المؤ 
وقد تشـمل هـذا الاحتياجـات مجموعـة كبيـرة مـن الخـدمات . غير قادرين على إشباع احتياجاتهم بأنفسهم 

التى لا يمكن أن تؤديها مؤسسة أخرى غير المؤسسات الإيوائية مثـل التنشـئة والتعلـيم ، والعـلاج وغيرهـا 
  .  الاجتماعيةعاية من العديد من ألوان الر 

  )  ٣٤٨:  ٢٠٠٣، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 
  :تعريف المؤسسات الايوائية 

  : لت المؤسسات الايوائية وفيما يلى عرض لبعض منها و القد تعددت التعاريف التى تن
لجنسـين هى دار لإيواء الأطفال المحرومين من الرعاية الأسرية مـن ا : الاجتماعيةتعريف وزارة الشئون 

وفقــــاً لمــــا يســــفر عنــــه البحــــث  أوالأطفــــال مجهــــولى النســــب  أوتفكــــك وتصــــدع الأســــرة  أوبســــبب اليــــتم 
سـنة بالنسـبة للـذكور ، )  ١٨( وأضاف التعريف ان الطفل يظل بالمؤسسة حتى يبلغ سـن .  جتماعىالا

   ٠إما الإناث فلا يغادرن المؤسسة إلا للزواج 
  )  ١٩٧٧لسنة  ٦٣ارى قرار وز  الاجتماعيةوزارة الشئون ( 

ويعرفهــا صــلاح الــدين جــوهر بأنهــا تجمــع إنســانى ينــتظم فيــه الأفــراد ليشــتركوا فــى تحقيــق هــدف 
   ٠مشترك ويكون لكل منهم دور ومسئولية فى تحقيق هذا الهدف 
  )  ١٥٣:  ١٩٨٦صلاح الدين جوهر ، ( 

ســعة مجهــزة للإقامــة وتعرفهــا انتصــار أبــو المكــارم بأنهــا عبــارة عــن مبنــى مقســم إلــى عنــابر وا
يلتحـق بهـا الطفـل نتيجـة عوامـل تتصـل ببنـاء ووظيفـة الأسـرة  النـزلاءكبيرة من  اً الداخلية وتستوعب أعداد

المعيشــة داخــل  اســتمرار، ممــا يحــول دون  الاقتصــاديةســوء الأحــوال  أوالطــلاق  أوكوفــاة أحــد الوالــدين 
 أوعلــى تلــك المؤسســات ســواء كانــت أهليــة  الاجتماعيــةوتشــرف وزارة الشــئون  ،نطــاق الأســرة الطبيعيــة 

   ٠حكومية 
  )  ١٥:  ١٩٩٧انتصار أبو المكارم ، ( 

  

مـن المـدير  –مكون فى بعـض الأحيـان  إدارى د بالمؤسسة جهازــق أنه يوجـاف جمال شفيـوأض
خصــــائيين الاجتمــــاعيين والنفســــيين والمشــــرفين الليلــــين ومدرســــين متخصصــــين للأنشــــطة لاامــــن وعــــدد 
فق ـوتنـ الاجتماعيـة، ويطلق عليها مؤسسات إيوائيـة إذا كانـت حكوميـة أى تـديرها وزارة الشـئون  المختلفة

   ٠خيرية  أوملجأ إذا كانت تتبع إدارة أهلية  أوجمعية  أوعليها ، كما يطلق عليها دار 
  )  ٣٥:  ١٩٨٦جمال شفيق ( 
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ين للانحــراف بســبب اليٌــتم وتعرفهــا عبلــه البــدرى بأنهــا دار لإيــواء الأطفــال مــن الجنســين المعرضــ
لهــا ويلتحــق الطفــل بهــا نتيجــة وجــود عوامــل  جتمــاعىث الاـفر عنــه البحـــرى وفقــاً لمــا يســـالتفكــك الأســ أو

عوامــل فرديــة كالإصــابه  أو الاقتصــادىعوامــل تتصــل بوظيفــة الأســرة كعجزهــا  أوتتصــل ببنــاء الأســرة 
   ٠ختيارية بالنسبة للالتحاق بها دى العاهات ، وهى مؤسسة إيوائية اـإح أوبالضعف العقلى 

  )  ١٩ – ٢٠٠٠عبله البدرى ، ( 
ختياريــة بالنســبة للالتحــاق بهــا وهــذا مــا يٌفــرق بينهــا وبــين مؤسســات الإيــداع اوالمؤسســة الإيوائيــة 

التــى هــى مؤسســات إجباريــة يــودع بهــا الطفــل تنفيــذاً لحكــم صــادر مــن محكمــة الأحــداث نتيجــة لجريمــة 
   .ا إرتكبه

  )  ٥:  ٢٠٠٠بدرى ، عبله ال( 
  

  : المقومات التى يجب أن تتوافر فى المؤسسة الايوائية 
ن تتـوفر فـى المؤسسـة الإيوائيـة حتـى تسـتطيع أن أهناك العديد من المقومـات والظـروف التـى يجـب 

  : تقدم الرعاية للأبناء على الوجه الأكمل نذكر منها 
إشــــباع عــــدد مــــن الحاجــــات  أودمات وجــــود هــــدف للمؤسســــة يتمثــــل فــــى تقــــديم مجموعــــة مــــن الخــــ -١

   ٠المشروعة لقطاع من قطاعات المجتمع 
برنـامج عمـل تلتـزم بـه المؤسسـة ويشـكل دليـل عمـل للجهـاز  أوترجمة هذه الأهداف فى شكل لـوائح  -٢

   ٠العامل بها 
   ٠جهاز من الفنيين والإداريين الذين يتولون العمل بالمؤسسة  -٣
   ٠مصدر معترف به للتمويل  -٤
   ٠مكان للمؤسسة تمارس فيها نشاطها  -٥

  )  ٧٥:  ٢٠٠٣،  العشماوى السيد متولى( 
  

  : تصنيف المؤسسات الإيوائية 
   ٠اشتراكات  أومؤسسات أهلية وتعتمد فى تمويلها على ما تجمعه من تبرعات أهلية -١
التـــى تتـــولى ولهـــا ميزانيتهـــا ضـــمن ميزانيـــة الدولـــة ،  أى الدولـــة هـــى ) رســـمية ( مؤسســـات حكوميـــة -٢

   ٠مسئولية الإنفاق عليها 
  .  الاجتماعيةمن المؤسسات الأهلية والرسمية خاضعة لإشراف وزارة الشئون  وكلٌ 

  )  ٣١٧:  ١٩٩٧عبد الهادى الجوهرى و إبراهيم أبو الغار ، ( 
  

  : المراحل التى يمر بها الطفل فى المؤسسة الايوائية 
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متــه للــنظم و اومق مســاعدتة علــى التغلــب علــى ســلبيتههــا ليمــر الطفــل بالمؤسســة بمراحــل لابــد من
  : المختلفة والجو الجديد الذى يمر به وهذه المراحل هى 

  

  :مة و امرحلة المق -١
م الطفــل إيداعــه فــى المؤسســة لأنــه يتخيــل أن المجتمــع الأســرى والأهــل قــد و امــن البــديهى أن يقــ

ر بأنـه شـخص منبـوذ ملفـوظ مـن المجتمـع تخلو عنه،  ويقـع لـذلك فريسـة الصـراع النفسـى والقلـق والشـعو 
م الطفـل الـنظم والبـرامج وعمليـات التربيـة ولا سـبيل لمسـاعدة الطفـل فـى تخطـى و اومن الأهل، ومن ثم يق

 ههذه المرحلة سوى تقبلة والتعرف على حاجاته للعطـف وإشـباع هـذه الحالـة وإظهـار الرغبـة فـى مسـاعدت
٠   

  

  : مرحلة التقبل  -٢
فـــى الثقـــة فـــيمن حولـــه تبـــدو مظـــاهر الارتيـــاح النفســـية عليـــه ويبـــدأ فـــى تقبـــل عنـــدما يبـــدأ الطفـــل 

ويظهر استعداده لتلقى النظم والبرامج وعمليات التربيـة لكنـه فـى هـذه المرحلـة يحتـاج إلـى التأييـد  همشكلت
   ٠وتنمية مهاراته حتى يستعيد ثقته بنفسه 

  

  : مرحلة الإقبال  -٣
ـــدأ الطفـــل فـــى ا ـــه لا حـــين يب ـــه كتشـــاف أن ـــه وإمكانيات ـــه قدرات يـــزال يمتلـــك مهـــارات متعـــددة وأن ل

هنـا تبـدأ عمليـة البنـاء والجديـة لشخصــيتة ،  هالخاصـة التـى يسـتطيع عـن طريقهـا إثبـات ذاتـه وثقتــة بنفسـ
وفــى هــذه المرحلــة يٌقبــل  ٠وهنــا يبــدأ فــى الــتخلص مــن رواســب الماضــى ومــرارة الظــروف التــى مــر بهــا 

   ٠شاط الجماعات الطفل على التعلم ويشترك فى ن
  

  : مرحلة الانتهاء  -٤
كــل المراحــل والعمليــات الســابقة تٌولــد لــدى الطفــل شــعوره بالنجــاح وإشــباع حاجاتــه ومــن ثــم يــزداد 

اتـزان هـذا الإنتمـاء حتـى لا يـزداد إرتبـاط  ةولابد من مراعـا ٠ولاءه للمؤسسة وتحل فى نفسه محل أسرته 
عنهــا ، وفــى هــذه المرحلــة يجــب إعــداد الطفــل للمجتمــع  الطفــل بالمؤسســة بدرجــة تعجــزه عــن الانفصــال

   ٠الخارجى وتمهيد السبيل أمامه للتكيف مع الحياة بتوفير الإشراف والتوجيه له 
  

  : مرحلة التخرج  -٥
والنفســـى بالتمهيـــد لـــه علـــى مراحـــل تســـمح لـــه بتهيئـــة الجـــو  جتمـــاعىوهنـــا يقـــوم الأخصـــائى الا

وهــذه المرحلــة تعتبــر بمثابــة فطــام نفســى عــن  ٠الملائمــة لإســتقبالة الأســرى الــذى يتقبلــة وتــوفير الأمــاكن 
   ٠فشلها  أونمط الحياة فى المؤسسة وهى نجاح المراحل السابقة 

  ) ٣٣٤ – ٣٣٢:  ١٩٩٩ميرفت مصطفى ، ( 
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قدم فى المؤسسـة الايوائيـة ي الذى الاجتماعيةترى الباحثة الحالية أن مستوى الخدمات والرعاية و    
لأكثــر أهميــة فــى مســاعدة الطفــل علــى أن يمــر بهــذه المراحــل بســلام وأن تجعلــة يتقبــل جــو هــو العامــل ا

  . المؤسسة وينمى شعورة بالثقة بالنفس
  
  : الرعاية فى المؤسسات الإيوائية  أثر

علــى الـــرغم مـــن أهميــة الأســـرة فـــى حيـــاة الصــغير ، إلا أننـــا نجـــد أن هنــاك بعـــض الأطفـــال قـــد 
 أوكلاهمــا ســواء بالوفــاة  أوســباب متعــددة ، إمــا بســبب فقــد أحــد الوالــدين حرمــوا مــن الرعايــة الأســرية لأ

للمعاملـة  أووقد تكون الأسـباب داخـل الأسـرة نفسـها مثـل عـدم وجـود روابـط أسـرية  ٠الطلاق  أوالسجن 
غيـر مشـروعة  أولإجبارهم على العمل فى أعمال مشروعة  أوالسيئة التى يلاقيها الأطفال من أسرهم ، 

٠   
  )  ٣:  ٢٠٠٠ه البدرى ، عبل( 

لذا فإن هـؤلاء الأطفـال تقـع مسـئولية رعـايتهم علـى عـاتق المجتمـع مـن خـلال مؤسسـات الرعايـة 
   ٠ الاجتماعية

ضـاع والظـروف فــى العديـد مـن المؤسسـات  تبــدو غيـر مناسـبة وغيـر ميســرة و ولكننـا نجـد أن الأ
ى الأطفـال الرعايـة علـى يـد العديـد مـن لتشكيل روابط إنسـانية حميميـة ، ففـى العديـد مـن المؤسسـات يتلقـ

المربيــات ، وهــؤلاء المربيــات يشــبعن حاجــات الطفــل الجســمية ولكــن لا يجــدن إلا قــدراً محــدداً مــن الوقــت 
   ٠الملائمة  يةالانفعالللتفاعل مع الطفل ، ومن ثم لا يقدمن له الرعاية النفسية و 

  )  ٦٤:  ٢٠٠١ عبدالرحمن، محمد السيد( 
دم الاهتمـام فـى بعـض المؤسسـات وعـ الاجتماعيـةأن نجد قصـوراً فـى الرعايـة  كذلك من الممكن

ها بشكل جيد والسبب يرجع إما لقلة عدد هذه المؤسسات بالنسبة لعدد المسـتفيدين بالأطفال الموجودين ب
   ٠سوء الخدمات التى يقدمها البعض منها  أولأسلوب إدراتها  أومنها 

  )  ٤:  ١٩٩٢مدحت أبو النصر ، ( 
ل مـن و دعوا بالمؤسسات وقضوا العام الأأو ن الأطفال الذين ضحت العديد من الدراسات أأو فقد 

حياتهم فيها ، وكانت هذه المؤسسات يكتنفها جو من الحرمان الحسى والنفسى ، هؤلاء الأطفـال ظهـرت 
   ٠عليهم علامات التأخر الواضح فى جوانب نموهم المختلفة 

  )  ٤٣:  ٢٠٠٢أنسى قاسم ، ( 



الفصل                                                                                                                
  الثاني  

  
٣١

وغيرهمـــا مـــدى تكـــرار الجٌنـــاح وانعـــدام  Bowlby " بـــولبى" و Bender" بنـــدر " ذلك لاحـــظ كـــ
   ٠المشاعر السيكوباتى بتعدد خبرات الإنفصال فى الطفولة والرعاية فى المؤسسات الإيوائية 

  )  ٥٥:  ١٩٩٢مايكل راتر ، ( 
الرعايــــة  عــــن القلــــق والاكتئــــاب لــــدى أطفــــال دور) ١٩٩٩( وفــــى دراســــة آمــــال عبــــد الســــميع 

مـن أطفـال دور الرعايـة ) ذكـور وإنـاث ( فقد توصلت دراستها إلى أن الأطفال من الجنسـين  الاجتماعية
   ٠أكثر اكتئاباً وقلقاً من أطفال الأسر  العادية  الاجتماعية

  )  ٢٨ – ٩:  ١٩٩٩آمال عبد السميع ، ( 
لـى تقـويم مـدى كفـاءة والتـى هـدفت إ)  ٢٠٠٣(  Dekal et al" ديكيـل وآخـرون " وفـى دراسـة 

فى المؤسسات الايوائية على عينة من المـراهقين الهـاربين مـن ذويهـم والمـراهقين بـلا  الاجتماعيةالرعاية 
والصحية لهؤلاء المـراهقين داخـل هـذه  الاجتماعيةى فقد توصلت تلك الدراسة إلى أن مستوى الرعاية أو م

اء تواجـدهم فـى المؤسسـة كـذلك بنوعيـة الإدارة فـى المؤسسات قد أرتبط بمقدار التواصل مع عائلاتهم أثنـ
   ٠المؤسسة 

( Dekel et al , 2003 , PP . 201 – 212 )  

خر يتعلق بالمؤسسات الإيوائية ينبغى أن نٌلقى الضوء عليه ، وهو أن الحياة فـى آوهناك جانب 
فقــدون حــريتهم ظــل القواعــد والقــوانين الصــارمة فــى معظــم المؤسســات الإيوائيــة تجعــل بعــض الشــباب ي

كتشـاف شخصـياتهم لأقصـى حـد ممكـن ، وهـذه القيـود التـى شخصية ويصبحون عاجزين عـن تكـوين وإ ال
 الاجتماعيــةكتســابهم المهــارات ايعــانى منهــا الأفــراد فــى المؤسســات الايوائيــة بوجــة عــام قــد تعــوق عمليــة 

   ٠اللازمة لنموهم بشكل سوى 
  )  ٣٤٩:  ٢٠٠٣محمد سيد ونورهان منير ، ( 

م مــن وجــود بعــض الســلبيات فــى بعــض المؤسســات الإيوائيــة إلا أننــا يجــب ألا نغفــل ـعلــى الرغــو 
الدور العظيم الذى تقوم به والذى أنشأت من أجلة ، فهـى بالتأكيـد أفضـل مـن لا شـئ حيـث أن الأطفـال 

 ىفــيودعــون فــى المؤسســات الايوائيــة لأســباب قهريــة خارجــة عــن إرادتهــم ولا يوجــد لهــم طريــق أفضــل ، ف
   ٠شاملة  اجتماعيةدمات الإيواء والمعيشة وخدمات علاجية ورعاية ـالمؤسسات تقدم لهم خ

  )  ٤٤:  ١٩٩٧أنتصار أبو المكارم ، ( 



الفصل                                                                                                                
  الثاني  

  
٣٢

  السيكوسوماتية اتضطرابالا
  

  : مقدمة 
  

 أوفيهـا سـواء فـى نشـأتها  اً كبيـر  اً العضـوية يلعـب العامـل النفسـى دور  اتضـطرابالاإن العديد من 
بـالآخر ونتيجـة  أثرمنهمـا يتـ صلة وثيقة بين الـنفس والجسـد فكـلٌ  فى علاجها ، حيث هناك أوها استمرار 

السيكوسـوماتية سـمه مـن  اتضـطرابالاللضغوط المتزايدة على الإنسان فى العصر الحالى فقد أصـبحت 
ســـمات هـــذا العصـــر ، فالعديـــد مـــن المتـــرددين علـــى عيـــادات الأطبـــاء والمستشـــفيات وكـــانوا يعـــانون مـــن 

ألــخ غالبــاً .... ضــغط الــدم وقصــور الشــريان التــاجى قرحــة المعــدة  ارتفــاعات عضــوية مختلفــة كاباضــطر 
  . عانوا من إحباطات كثيرة ومشاكل وضغوط إنفعالية مستمرة وعنيفة 

قــــات يقــــف عــــاجزاً عــــن الــــتحكم فــــى مجريــــات أمــــور حياتــــه وتواجهــــة و فالإنســــان فــــى بعــــض الأ
خدام ميكانيزمـــات الـــدفاع المختلفـــة لمواجهـــة هـــذه التهديـــدات ســـتامنـــة النفســـى فيبـــدأ فـــى أمشـــكلات تهـــدد 

الضــغوط والعقبــات والمشــكلات تبــدأ آليــات الــدفاع تقــل كفائتهــا ويشــعر  اســتمراروالمشــكلات، ولكــن مــع 
الفــرد بالإنهــاك النفســى ويصــبح هــش قابــل للإصــابة بــبعض الأمــراض العضــوية نتيجــة لضــعف جهــاز 

  . اشر بالعوامل النفسية وبشكل مب أثرالمناعة لديه الذى يت
السيكوسـوماتية ، وعلاقـة كـل  اتضـطرابالالذا ستعرض الباحثة علاقة النفس بالجسد ، وماهيـة 

 اتضـــطرابالابهـــا ، والتصـــنيف التشخيصـــى لهـــا ، وأهـــم الفـــروق بينهـــا وبـــين  الانفعـــالاتمـــن الضـــغوط و 
  . المفسرة لكيفية حدوثها  كذلك ستعرض الباحثة لأهم التوجهات النظرية. الأخرى ذات الشبه بها 

السيكوســوماتية ونمــط الشخصــية المصــاحب لهــا كــذلك ســتعرض  اتضــطرابالامــع عــرض لأهــم 
  .      اتضطرابالاالباحثة بشئ من الإيجاز كيفية علاج هذه 

  

  : صلة النفس والجسدَّ◌َ : لاًً◌ً◌ً◌ً◌ُ◌ُ◌ً◌ً◌ً◌ً◌ً◌ً◌ً◌ً◌◌ً أو
الـنفس والجسـم معـاً عنـد فهـم ن بحث الصلة بين الجسم والنفس بحث قديم ، ويجب النظر الـى إ

لة علاج أى مرض يصيبة ، فالإنسان ما هـو إلا نفـس و اأى سلوك يصدر عن الإنسان ، كذلك عند مح
  . وجسد معاً ولا يصح انفصالهما

  
فالكائن البشرى يوجد فى البدن ويوجد فى النفس فى الوقت نفسـه ، فهـو بـدنى نفسـى معـاً ، هـو 

كتمــال وعيــه إماتية هــذه يعــيش نفســه ويعــيش الحيــاة حــين يبــدأ فــى ومــن خــلال السيكوســو . سيكوســوماتى 
  . بوجوده 

  )  ٩:  ١٩٨٦صلاح مخيمر ، (
فــالمرض يصــيب الإنســان كلــه ولــيس جــزء واحــد منــه ، والمــرض الواحــد قــد يــؤثر فــى أكثــر مــن 
وظيفـــة مـــن وظـــائف الجســـم فالإصـــابة بـــالبرد مـــثلاً قـــد تـــؤدى إلـــى إنخفـــاض قـــدرة المصـــاب علـــى تحمـــل 



الفصل                                                                                                                
  الثاني  

  
٣٣

ومـن هنـا . مـة الفـرد للمـرض الفيزيقـى و اقد تقلل مـن مق يةالانفعالغوط النفسية وكذلك فإن المضايقة الض
  . كانت ضرورة الدعوة لدراسة الإنسان ككل 

  ) ١٧: ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، (
ومنـــذ أقـــدم العصـــور والفلاســـفة مـــن أمثـــال ارســـطو طـــاليس ، وهـــم يـــدركون العلاقـــة بـــين الجســـم 

  . الانفعالالنفس ، وذلك لما لاحظوه من تأثير نفسى وجسمى وعقلى لحالة ووظائفة وبين 
  )٨٥: ٢٠٠١عبد الرحمن العيسوى ، ( 

ا هـو جسـمى أى وحـدة الـنفس والجسـم وكيـف مـلات لربط ما هو نفسى بو اوهناك العديد من المح
ـــ كـــلٌ أن  نمـــاط الجســـمية لأمـــن ا اً بـــالآخر ، حيـــث ربـــط العديـــد مـــن العلمـــاء والفلاســـفة كثيـــر  أثرمنهمـــا يت

  . وشخصية الفرد 
  

حيـــث ) م .ق ٢٠٠(لات والتـــى قـــام بهـــا الطبيـــب اليونـــانى هيبـــوقراط و الـــى هـــذه المحـــأو وكانـــت 
 فهنـاك خطـأ ٠لا يقنعك أحد أنـه عـالج الصـداع قبـل أن يعـالج الـروح : أشارت التقارير أنه قال لتلاميذه 

   ٠الجسد  فى علاج الجسم الإنسانى وهو فصل الأطباء الروح عن كبير
( Anne & Byrne , 1992 , P.86 )  

  : وقام هيبوقراط بتقسيم الأمزجة إلى أربعة أنماط وهى 
   ٠وهو متفائل  : الدموى -
   ٠حزين يميل للتشائم  : ىو اسود -
   ٠وهو حاد المزاج  : ىو اصفر  -
   ٠وهو البليد الخامل  : بلغمى -

والتــــى تقــــوم علــــى أســــاس إقامــــة  طــــراز " علــــم الــــنفس التكــــوينى"ســــم الــــة تعــــرف بو اوهــــذه المح
   ٠الشخصية وفق الخصائص المورفولوجية للجسم 

  )  ١٦٩:  ١٩٩١عبد الرحمن العيسوى ، ) (  ٤٤٥:  ٢٠٠١خليل ميخائيل ، ( 
بـــالربط بـــين التركيبـــات   Kruchmer"كرتشـــمر " لات قـــام العـــالم الألمـــانى و اومـــن هـــذه المحـــ

  : الأنماط الجسمية إلى ثلاثة أنواع هى الجسمية وبين الشخصية فقد قسم كرتشمر 
وهـو يتميـز بشخصـية دوريـة المـزاج وإذا قـدر لهـذا النـوع الإصـابة   Pyknic Type الـنمط البـدين  -١

   ٠بمرض عقلى فهو يصاب بالهوس الإكتئابى 
   ٠وهو يتميز بشخصية فصامية المزاج   Asthenic Typeالنمط النحيل  -٢

  )  ٤٤٦ – ٤٤٥:  ٢٠٠١خليل ميخائيل ، ( 
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وهــو يوجــد لــدى الفــرد صــاحب الجســم المربــع وذو العضـــلات  Athletic Typeالــنمط الرياضــى -٣
   ٠المفتولة 

  )  ١٦٩:  ١٩٩١عبد الرحمن العيسوى ، ( 
لاً ربط البنيـة و ابالشخصية مح هالإتجاه المورفولوجى وعلاقت  Naccarati"نكاراتى " ولقد وضح 

فـــى بحوثـــه أن الأذكيـــاء " تى انكـــار " وقـــد لاحـــظ  ٠اس الكمـــى فـــى ذلـــك الجســـمية بالـــذكاء مســـتعيناً بالقيـــ
طوال القامة ، نحاف وذوى جذع صغير وأطراف قوية ، أما الأغبياء فهم على العكس من ذلـك  نيكونو 

   ٠يتميزون بضخامة وكبر الجذع وأطراف أقل نمواً 
  )  ٤٤٧ – ٤٤٦:  ٢٠٠١خليل ميخائيل ، ( 

الـذى نجـد فـى )  ١٩٣٨(   Sheldon" شـيلدون " ثة فى هـذا الإتجـاه بأسـم وترتبط الأبحاث الأكثر حدا
وقــد ميــز شــيلدون . نظريتــة عرضــاً واضــحاً قويــاً للأهميــة الحاســمة لبنــاء الجســم الفيزيقــى كمحــدد للســلوك

  : بين ثلاثة نماذج جسمية هى 
   ٠ويتميز بضخامة الأحشاء والسمنة المفرطة   Endomorphلأندومورف ا-١
   ٠ويتميز بالقوة العضلية   Mesomorph زومورفالمي -٢
ويتميز بدقة تقاطيع الجسم وأستطالة أجزائه وضعف النمو فى الجهاز   Ectomorph الأكتومورف -٣

   ٠الحشوى والعظمى العضلى 
  )  ١٦:  ١٩٩٣أحمد عكاشة ، ( 

  : ويقابل هذه الأبنية ثلاثة أنماط مزاجية هى 
ويمتــاز بحــب الراحــة والاقبــال ) ويقابــل البنيــان الجســمى الأنــدومورف  ( Viscerotonia الــنمط الرخــو -١

   ٠على الناس والنهم فى الأكل 
   ٠ويمتاز بقوة العضلات ) ويقابل البنيان الميزومورف (   Somatotoniaالنمط العضلى -٢

يطرة النـواحى ويمتاز بالقمع واليقظة وس) ويقابل البنيان الأكتومورف (  Cerebrotonia النمط المكبوت-٣
   ٠العقلية 

  )  ١٧١:  ١٩٩١عبد الرحمن العيسوى ، ( 
نتبـاه الفلاسـفة وعلمـاء لبنيان الجسمى كانـت دائمـاً موضـع اوهكذا نرى أن العلاقة بين السلوك وا

   ٠النفس والأطباء 
درك العلمـــــاء مجموعـــــة مـــــن الأمـــــراض أرجعوهـــــا إلـــــى أســـــباب نفســـــية اوفـــــى العصـــــر الحـــــديث 

كـالإفلاس ، ولكـن أعراضـها تتخـذ  الاجتماعيـةوالتـوتر والخـوف والصـدمات والأحـداث كالقلق  اجتماعيةو 
   ٠النفسجسمية  أوجسمياً وهى أمراض كثيرة الإنتشار وتعرف بالأمراض السيكوسوماتية  كلٌ ش
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  )  ٨٥:  ٢٠٠١عبد الرحمن العيسوى ، ( 
والجسـم ، فجميـع التقـارير رتباطات لا يمكن أن تتجزأ بين العقل اأن هناك " فرويد " ولقد لاحظ 

ل تقــــدم تفســــير الأعــــراض البدنيــــة المفاجئــــة وخصوصــــاً الفقــــدان الكلــــى و االتــــى قــــدمها عــــن حالاتــــه تحــــ
  .الوظائف النفسية  اضطرابللوظيفة الحركية تحت مسمى  أوللإحساس 

علــى أن الأحــداث والخبــرات النفســية  Breuer" وبرويــر "  Freud" فرويــد " وقــد أكــد كــل مــن 
   ٠نة فى اللاشعور من الممكن فى ظروف معينة أن تؤدى للأعراض التبدينية والخلل الوظيفى المدفو 

( Anne , Byrne , 1992 , P. 87 )  

وفـــى الأربعينـــات وبدايـــة الخمســـينات مـــن القـــرن العشـــرين كانـــت أغلـــب الدراســـات مشـــتقة مـــن 
مــن  راض البدنيــة ، وقــام كــلٌ لعديــد مــن الأمــمقــابلات التحليــل النفســى مــع المرضــى الــذين يعــانون مــن ا

بتطــوير رؤيــة جديــدة تشــير إلــى أن هنــاك علاقــة مباشــرة  Dunbar" ودنبــار "  Alexander"الكســندر"
ومميزة بين الصراع الذى ينشـأ داخـل الـنفس وظهـور الأعـراض البدنيـة ، وأن وجـود هـذا  الصـراع يـؤدى 

  ٠ضإلى المر 
( Anne & Byrne , 1992 , P. 88 )  

ة وثيقـة تمرض يمرض البدن ، وعندما يمرض البدن تمرض النفس وهكذا فالعلاقـ فالنفس عندما
   ٠منهما عن الآخر  بينهما ولا يمكن فصل كلُ 

  

 أوراعـة فقـط ذ أوفقـط  هأى ينبغى أن ننظر للمرض على أنه يصيب الإنسـان كلـه ، ولـيس قدمـ
   ٠جسم عقلة فقط ، وإنما يصيب المرض الإنسان كله بما فيه من نفس و  أوصدره 

  ) ١٤:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 
فرصــــة إصــــابة الــــنفس والجســــم  لديــــه وتــــرى الباحثــــة الحاليــــة أن الإنســــان فــــى العصــــر الحــــالى

بالأمراض عالية نتيجة للضغوط النفسية ونتيجة للتلوث البيئى الذى يزداد يوماً بعد يوم فأصـبح الإنسـان 
مـــرض الـــنفس نتيجـــة للضـــغوط النفســـية ، كـــذلك مـــن مـــن كـــل الإتجاهـــات لـــذا مـــن الســـهل أن ت اً محاصـــر 

اليســير أن يمــرض البــدن نتيجــة للتلــوث البيئــى الــذى يحــيط بــالفرد مــن كــل مكــان مــن هــواء ملــوث بعــادم 
ية ، وهكذا نجد أن الإنسان فى العصـر الحـالى يصـاب و االسيارات وغذاء مليئ بالهرمونات والمواد الكيم

  . عوامل المؤذية لكل من النفس والجسد بالعديد من الأمراض نتيجة لتوافر ال
فإن هناك العديد من الحاجات التى ينبغى على الفـرد إشـباعها حتـى يصـل " ماسلو " وكما يرى 

إلـــى درجـــة معقولـــة مـــن الســـواء النفســـى وحتـــى يشـــعر بالرضـــا والســـعادة ، كإشـــباع الحاجـــات البيولوجيـــة 
ك الحاجـة للحـب والإنتمـاء ، وتقـدير الـذات، ب وجـنس ، والحاجـة للأمـن ، كـذلاالأساسية مـن طعـام وشـر 

ونجـد أن ظـروف الحيـاة الحاليـة قـد لا يسـتطيع فيهـا كثيـر مـن النـاس تحقيـق أدنـى هـذه . وتحقيق الذات 
قــات بعــدم الســعادة ويــنعكس و الحاجــات لــذا ينشــأ القلــق والتــوتر النفســى ويشــعر الإنســان فــى كثيــر مــن الأ
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( نة الأخيرة العديد من الأمراض الجسدية نتيجة لمـرض الـنفس و هذا على بدنه ، لذا بدأت تظهر فى الأ
ضـــغط الـــدم وزيـــادة ضـــربات القلـــب وقرحـــة المعـــدة  ارتفـــاعكمـــرض الســـكر و ) الأمـــراض السيكوســـوماتية 

  .  اتضطرابالاألخ حيث تؤثر الحالة النفسية السيئة فى نشأة وحدوث مثل هذه .......
  

  تية السيكوسوما اتضطرابالاطبيعة : ثانياً 
  

قبل نشر الإصدار الرابع من الدليل التشخيصـى والإحصـائى  اتضطرابالالقد كانت تعرف هذه 
ــــــة للطــــــب النفســــــى عــــــام  DSM.IVللأمــــــراض النفســــــية  ــــــة الأمريكي )  ١٩٩٤(الصــــــادر عــــــن الجمعي

ها الـــدليل التشخيصـــى صـــفالسيكوســـوماتية فـــى حـــين و  اتضـــطرابالا أوالسيكوفســـيولوجية  اتضـــطرابالاب
   ٠" العوامل النفسية المؤثرة على الحالة الطبية " ت عنوان الرابع تح

  )  ٢٦٣:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن فى محمد السيد( 
السيكوســوماتية لسـهولتة وعلــى  اتضـطرابالاوسـوف تسـتخدم الباحثــة فـى هــذه الدراسـة مصــطلح 

) الصـحية (ة الطبيـة العوامل النفسية المؤثرة علـى الحالـ" اعتبار أنه المصطلح الدارج وذلك للإشارة إلى 
"٠   

ونجــد أن إســتخدام مصــطلح السيكوســوماتية قــد كثــر فــى الكتابــات التــى قــدمها الطبيــب النفســى 
فـى القـرن التاسـع   Bucknil" بيكنيـل " والطبيـب النفسـى الانجليـزى   Heinroth "هينـروث " الألمـانى 

بدايــة القــرن الـــ ( م  ١٨٠٠ومــع أن اســتخدام مصــطلح السيكوفســيولوجى قــد شــاع فــى نهايــة عــام . عشــر
فــــى أبحــــاثهم العلميــــة وظــــل مــــن النــــادر إســــتخدام " ولتــــر كــــانون "و"إيفــــان بــــافلوف " واســــتخدمه )  ١٩

  Deutsch "دوتـيش " ل من قدم الطب السيكوسوماتي هوأو ، فإن ) م١٩٣٠(السيكوسوماتية حتى عام 
أكدت علـى أنـه نقطـة منطقيـة على هذا المصطلح و  Dunbar " دنبار " ، كما أكدت ) ١٩٢٢(فى عام 

   ٠ومشروعة للبحث العلمى 
( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25. CD )  

  : تعريف الإضطربات السيكوسوماتية 
  :مقدمة

تعنــى  Soma بمعنــى الــنفس و  Psycho يتكــون مــن شــقين " إن مصــطلح السيكوســوماتية 
كوســـوماتى يهـــتم بالعلاقـــة بـــين العوامـــل فالطـــب السي. جســـمى –الجســـم وهـــو مصـــطلح يونـــانى أى نفـــس 

ويتســـع محـــيط  ٠النفســـية والظـــواهر الفســـيولوجية بوجـــه عـــام ، والنشـــأة المرضـــية للمـــرض بشـــكل خـــاص 
الطب السيكوسوماتى حتى يشمل المنهج والإجراءات الخاصة برعاية المرضى ، الأمر الـذى يؤكـد علـى 

   ٠" لطبية بجانب الرعاية ا الاجتماعيةأهمية العوامل النفسية و 
( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 , CD )  

  :السيكوسوماتية  اتضطرابالاوفيما يلى عرض لبعض التعاريف الخاصة ب
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بأنهـا الأمـراض البدنيـة التـى لهـا جـذور سـيكولوجية، )  ١٩٧٩(  Hass " هـاس " حيـث يعرفهـا    
م والــنفس معــاً فــى نظــام متكامــل ، وقــد يكــون فالكــائن البشــرى عبــارة عــن وحــدة متكاملــة يعمــل فيهــا الجســ

وهى تبقى فـى البدايـة جسـمية بكـل معنـى الكلمـة ، ولكنهـا غالبـاً  ٠كثيرة  أولعنصر النفسى أهمية قليلة ل
   ٠بمواقف حياة الفرد وضغوطها  أثروتت يةالانفعالما تكون ناشئة عن التفاعل بين العوامل الجسمية و 

( Hass , 1979 , P. 99  )٢٢:  ١٩٩٦مال تفاحة فى ج  
ويعرفها حسن مصطفى بأنها مجموعة من الأعراض والشكوى التـى تكـون الأعـراض فيهـا طبيـة 

، ولكنهـا الأجهزة الجسمية أوإصابة بعض الأعضاء  أوخلل  أو اضطرابواضحة تماماً ويدخل ضمنها 
ــاً بمتغيــرات وعوامــل نفســية ، أبرزهــا العوامــل الدافعيــة  والوجدانيــة  يــةالانفعالوالعوامــل تــرتبط إرتباطــاً وثيق

الـخ وهـذه ... والضغوط البيئية ومن أمثلتها الربو الشعبى ، وقرح المعدة والأمعاء ، وضـغط الـدم المرتفـع
   ٠تحتاج إلى العلاج النفسى بجوار العلاج الجسمى  اتضطرابالا

  )  ٢١-٢٠:  ١٩٨٤حسن مصطفى ، ( 
غوط نفســـية ب أحـــد أجهـــزة الجســـم نتيجـــة لضـــالتـــى تصـــي اتضـــطرابالاويـــرى  كمـــال البنـــا أنهـــا 

فســيولوجية كخلــل فــى أعضــاء الجســم ويمكــن للطبيــب كشــفه بإســتخدام وســائله  اً ثــار متراكمــة وتتــرك تلفــاً وأ
التشخيصـــــية ، والعـــــلاج النفســـــى عنصـــــر هـــــام فـــــى شـــــفائها ، وأجهـــــزة الجســـــم التـــــى تظهـــــر فيهـــــا هـــــذه 

   ٠ل التى تخضع للجهاز العصبى المستق هى اتضطرابالا
  ) ٤٥:  ١٩٨٧كمال البنا ، ( 

الجسمية المألوفة للأطباء والتى يحـدث بهـا تلـف فـى  اتضطرابالاويعرفها محمود أبوالنيل بأنها 
رابات انفعاليــة مزمنــة نظــراً طضــل فــى وظيفــة عضــو مــن أعضــائه نتيجــة اخلــ أوجــزء مــن أجــزاء الجســم 

وحــده فــى شــفائها شــفاءاً تامــاً وذلــك  حيــاة المــريض ، والتــى لا يفلــح العــلاج الجســمى الطويــل ضــطرابلا
  .وعدم علاج أسبابه إلى جانب العلاج الجسمى ىالانفعال ضطرابالا ستمرارلا

  )  ١٦٠:  ١٩٩٤محمود أبو النيل ، ( 
ى والآلام الجســمية التــى تصــيب و اكمــا يعرفهــا جمــال تفاحــة بأنهــا مجموعــة مــن الأعــراض والشــك

تها بين الزيادة والنقصـان تبعـاً للعوامـل النفسـية المتمثلـة فـى عضواً معيناً من أعضاء الجسم وتتأرجح حد
حباطـــات الطفولـــة ولا تعــــالج إلا ة والضــــغوط البيئيـــة بالإضـــافة إلــــى اوالوجدانيـــ يـــةالانفعال اتضـــطرابالا
   ٠ستخدام أسلوب العلاج النفسى والطبى معاً اب

  )  ٢٧:  ١٩٩٦جمال تفاحة ، ( 
دوراً هامــاً وقويــاً  ىالانفعــالعضــوية يلعــب فيهــا العامــل  اتاضــطرابويعرفهــا أحمــد عكاشــه بأنهــا 

   ٠رادى ذلك من خلال الجهاز العصبى اللاإ وأساسياً ، وعادة ما يكون
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  )  ٥٣٧:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 
الجســـمية ذات منشـــأ  أوويـــرى عبـــد المطلـــب القريطـــى بأنهـــا مجموعـــة مـــن الأمـــراض العضـــوية 

الصراعات النفسية دوراً بارزاً فى ظهورها ، وذلـك  أوالضغوط  أو يةالانفعالنفسى ، حيث تلعب العوامل 
   ٠ن خلال الجهاز العصبى المستقل الذى يتحكم فى نشاطات  مناطق وأجهزة معينة من الجسم ـم

  )  ٤٢٣:  ١٩٩٨عبد المطلب القريطى ، ( 
ة ، بينمـا ويعرفها عبد الرحمن العيسوى بأنها مجموعة من الأمراض التى تنتج عن أسـباب نفسـي

مــن تلــك الأســباب التعــرض للقلــق والصــراع والفشــل والإحبــاط والحرمــان ٠جســمياً  كلٌ تتخــذ  أعراضــها شــ
ومـــن أشــــهر هـــذه الأمـــراض قرحـــة المعــــدة ، . والقســـوة والإهمـــال والطـــرد والنبــــذ والأزمـــات والمشـــكلات 

   ٠البول السكرى ، والسمنة ، والربو الشعبى و ضغط الدم  ارتفاعوالقولون ، و 
  )  ١٧:  ٢٠٠١عبد الرحمن العيسوى ، ( 

والضــغوط فــى  يــةالانفعالالعوامــل  أثــروتــرى الباحثــة الحاليــة أن التعــاريف الســابقة ركــزت علــى 
السيكوسوماتية ، بإستثناء تعريف أحمد عكاشة الـذي يحمـل معنـي أنـه توجـد عوامـل  اتضطرابالانشأت 

  . ي الانفعاللى العامل كوسوماتية بالإضافة إيالس اتضطرابالاأخري تؤثر في 
 اتضــطرابالاحيـث هنـاك العديــد مـن العوامـل التــى تتضـافر معـاً وتكــون سـبباً فـى نشــأة وحـدوث 

السيكوسوماتية ، وهذه العوامل هى العامل الوراثى والعامـل النفسـى والعامـل البيئـى ، فعلـى سـبيل المثـال 
ة بـه هـو الـذى ينحـدر مـن عائلـة بهـا مرض الربو الشعبى نجد أن الفرد الذى يكون أكثر عرضة للإصـاب

ـــة كالغبـــار والأتربـــة وعـــادم الســـيارات  ـــالربو الشـــعبى ، كمـــا ان العوامـــل البيئي بعـــض الأفـــراد المصـــابين ب
أكــل أنـواع معينــة مـن الأطعمــة كـل ذلــك يــؤثر  أووبعـض الــروائح وحبـوب اللقــاح فـى بدايــة فصـل الربيــع 

هنـاك العامـل النفسـى ) العوامل الوراثية والبيئيـة ( لذلك على الأفراد المعرضين للإصابة بالربو ، إضافة 
ظـر الباحثـة أهـم يجعلها لا تحدث فهو من وجهة ن أويقلل منها  أوالذى قد يعجل بحدوث النوبة الربوية 

م العديــد مـن الأمـراض وتعمـل علـى زيــادة و ان الحالـة النفســية الطيبـة للفـرد تجعلـه يقـهـذه العوامـل حيـث أ
  . عة بالجسم كفاءة جهاز المنا
لابــد ان يكــون العــلاج النفســى  اتضــطرابالاضــحت التعــاريف الســابقة أنــه لعــلاج هــذه أو كــذلك 

  ) .الدوائى ( مصاحب للعلاج الطبى 
  

  :السيكوسوماتية  اتضطرابالامدى حدوث 
من المرضى الذين يتـرددون علـى الأطبـاء شُخصـت حـالاتهم علـى أنهـا أمـراض  ٪ ٦٠:  ٤٠إن حوالى 
واضـح  أثروهى أكثر حدوثاً فى الطبقة المتوسطة حيـث التـ اً مهم اً ها دور فيب العامل النفسى عضوية يلع

   ٠بالحياة وهى أكثر شيوعاً لدى الإناث أكثر من الذكور 
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  )  ٤٦٩:  ١٩٩٧حامد زهران ، ( 
  

  السيكوسوماتية اتضطرابالاضغوط الحياة وعلاقتھا ب: ثالثاً 
  

  : مقدمة  
  

كـأن يقـول ، سـتخدامها فـي حياتنـا اليوميـة امـن الكلمـات المعتـاد "   ضـغوط" لقد أصبحت كلمة 
الظـروف الصـعبة التـي يقابلهـا  أوالمطالـب  أوالمشقة  أوليعبر بها عن الجهد " انا مضغوط " الشخص 

، الاجتماعيـةومجـال العلاقـات ، وهي متنوعة منها ما هـو فـي مجـال الأسـرة والعمـل . في حياتة اليومية 
ومنهـــا مـــا هـــو متعلـــق بالناحيـــة ، والتعليميـــة  الاقتصـــاديةالمرتبطـــة بـــالنواحي الصـــحية و كـــذلك الضـــغوط 

كل هذه الظروف والعوامل إلى حـد مـا موجـوده .... ضوضاء الدرجة الحرارة و  ارتفاعالبيئية من رطوبة و 
رد يشـعر ولكن إيقاع العصر السريع وزيادة التطور العلمي والتكنولـوجي جعـل الفـ، مُنذ الوجود الإنسانى 

جــاز العديــد مــن المهــام فــي نعليــه وأصــبح علــي الفــرد إ ءاد العــبز بضــرورة مواكبــة هــذا التطــور ومــن ثــم 
   ٠بصورة مستمرة   stressر بالضغط ـوقت قصير جداً مما جعله يشع

  
نمـا هـي  ضـغوط عنـدما إ ضـغوطاً فـي حـد ذاتهـا و  الاجتماعيـةولا تمثل هذه الأحـداث الطبيعيـة و 

ل أن يتمثلـــة و امعنـــي يحــ أووعنــدما تنمعــة مـــن تحقيــق هــدف يســـعي إلــي تحقيقــة ، ك يــدركها الفــرد كـــذل
وتكون الضغوط هنا هى الشعور بالوطأه والإنضغاط الناتج عن وجـود موضـوعات بيئيـة تمنـع الفـرد مـن 

ز قــــدرة الشــــخص علــــي تحملهــــا و اتتجــــ أوتحقيــــق أهدافــــه ويكــــون معناهــــا أيضــــاً المطالــــب التــــي تفــــوق 
                                         .      ومواجهتها

  ) ٤:  ١٩٩٩، هارون الرشيدي (
" وهـي  اسـتجابةو ) حالة ملحـة (أن الضغط علاقة بين مثير  Lazarus" لازاروس " كذلك يري 

وهكذا يوجد الضغط عندما تفوق المتطلبات البيئية قدرة الفـرد  "ة القدرة علي المواجهة بدون عواقب هدام
وعلــي العكــس اذا كانــت ، فــإن واجــه الفــرد هــذه المتطلبــات بكفــاءة لا تحــدث ضــغوط ، ة علــي المواجهــ

  . فقد يحدث الضغط  مهارات مواجهة الفرد ضعيفة وغير فعاله
  )   ١٣:  ٢٠٠٣، بشري إسماعيل (

  : تعريف الضغوط 
الشـــدة  أوالإجهـــاد  أومصـــطلح الضـــغط   الاجتماعيـــةلقـــد اســـتعار البـــاحثون فـــى مجـــال العلـــوم 

Stress  جسـم مـن الأجسـام  أومن مجال علم الفيزياء ليعبر عن القوة التى تقع على سطح من السـطوح
٠   

  )  ٢٩٣:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن محمد السيد( 



الفصل                                                                                                                
  الثاني  

  
٤٠

لنشـير الــي تلــك القــوي  stressorثـلاث مصــطلحات هــي الضــغوط  توفـي اللغــة الإنجليزيــة ورد
والتــي يكــون لهــا قــدرة علــي ) نفســية ،  اجتماعيــة، قيــة يفيز ( والمــؤثرات التــي توجــد فــي المجــال البيئــي 

    ٠إنشاء حالة ضغط ما 
أي أن ، يــة ضــواغط ليعبــر عــن الحــدث ذاتــه أي وقــوع الضــغط بفاعل stressومصــطلح ضــغط 

  . ضغط ما  الفرد تحت طائلة
نضــغاط التــى يعانيهــا ويــئن منهــا الفــرد والتــى ليشــير إلــى حالــة الا strainومصــطلح إنضــغاط 

، ويعبر عنها الفرد بصفات مثل خـائف ، قلـق، مكتئـب ،  بالمحنة أو الكربها فى الشعور تعبر عن ذات
  .مشدود ، متوتر ، ومتوجس 

  ) ١٥: ١٩٩٩هارون الرشيدى ، (
ـــة دســـوقىو ار "وتعرفهـــا  ـــة ، والمواقـــف " ي ـــة والوراثي بأنهـــا مجموعـــة مـــن التراكمـــات النفســـية والبيئي

ف الصـعبة والقاسـية التـى يتعـرض لهـا الفـرد ، وتختلـف مـن الشخصية نتيجـة للأزمـات والتـوترات والظـرو 
حيــث شــدتها ، كمــا تتغيــر عبــر الــزمن تبعــاً لتكــرار المواقــف الصــعبة التــى يصــادفها الفــرد ، بــل وانهــا قــد 

  . نفسية على الفرد  اً تبقى وقتاً طويلاً إذ ما استمرت الظروف المثيرة لها وتترك آثار 
  )  ٢٠٥ – ٢٠٤:  ١٩٩١ية دسوقى ، و ار ( 

يجبــر الفـرد علــى تغييـر نمــط قــائم أن كـل مــا مــن شـأنه " كمـا تعرفهــا ممدوحـة ســلامة علـى أنهــا 
   ٠" يغير من توافقاتة السابقة  أولجانب من جوانبها بحيث يتطلب منه ذلك أن يعيد  أولحياته 

  )   ٢٩٧،  ١٩٩٦ممدوحة سلامة ، ( 
 ةتحـدى عوامـل غيـر سـار " رب والكرب هو الك أوجهاد لإا أوويعرفها أحمد عكاشة بأنها المشقة 

الإنعصــاب اللازمــة لنشــأة الأمــراض النفســية علــى  أولطاقــة التــأقلم والتكيــف للفــرد ، وتعتمــد كميــة الشــدة 
  " تكوين واستعداد الفرد الوراثى 

  ) ١٠٨: ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 
ـــاهى وآخـــرون أن الضـــغط النفســـى هـــو عبـــارة عـــن العنصـــر المجـــدد للط اقـــة ويـــرى مصـــطفى ب

حتـواء المتطلبـات ، وتسـتمتع بالإسـتثارة إالتكيفية لكل من العقل والجسم ، فإذا كانـت هـذه الطاقـة يمكنهـا 
فـــإن الضـــغط يكـــون مقبـــولا ومفيـــداً ، أمـــا إذا كانـــت لا تســـتطيع ، ووجـــود الإســـتثارة ... المتضـــمنة فيهـــا 

  . يضعفها ، فإن الضغط لا يكون مقبولاً وغير مفيد بل ضار 
  )٢٠٣:  ٢٠٠٢هى  وآخرون ، مصطفى با(

  

  الهروب  – أو –النضال  استجابة: فسيولوجية الضغوط النفسية 
The physiology of stress : the fight – or – Flight Response  
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ولكن كيـف . إن الضغوط النفسية من الممكن أن تؤدى إلى سوء توافق بدنى وإنفعالى وسلوكى 
  إلى إعلال الصحة ؟  يمكن للتغيرات الحياتية أن تؤدى

 – أو –النضـال  اسـتجابةنجد أن الإجابة تكمن فى أحد الميكانيزمات الفسيولوجية التى تعـرف ب
. الهروب وهى آلية موجودة لدى البشر وأغلب الحيوانات وهى تُعدنا لمواجهة المخاطر البدنيـة الفيزيقيـة 

مون فـى الكهـوف عنـدما يخرجـون لإستكشـاف فعلى سبيل المثال أجدادنا فى مرحلة ما قبل التاريخ والمقي
 – أو –البيئة التى تحيط بهم فيجدون أمامهم نمـر ضـخم وذو مخالـب قويـة هنـا يظهـر رد فعـل النضـال 

الهــروب منــه مــن خــلال سلســلة مــن التغيــرات  أوالهــروب فنجــد أن اجســادهم تســتعد إمــا لمقاتلــة النمــر 
فعــل بــدنى لمواجهــة الخطــر كمــا يوضــحها جــدول رقــم  الفســيولوجية والســيكولوجية التــى تعــدهم لإجــراء رد

)١(  
(Abascal et al . , 2001 ,P.19) 

  

  )١(جدول رقم 
  (Abascal et al . , 2001 ,P. 20 )نقلا عن  الهروب – أو –النضال  استجابةيوضح علامات 

 

  تضييق مدى الانتباه   ابقة ــالأفكار المتس
  ان القلب ـــخفق  ات ـــزيادة النبض

  د العضلى ـــالش  ان ـــر الأسنصري
  الطبق على الاسنان   فرط الحركة المعتدل  أوالتململ 

  دة ـق  المعــضي  الإرتجاف والأرتعاش 
  رقـادة العـــزي  قلة التنفس  أوسرعة 

  رؤية ـضيق مجال ال  التعبير الحاد والخطير 
  دين ـرودة اليـــب  ل ــور بالتنميـالشع

   ىالانفعالالحزن والضيق   دفاعى ــالسلوك الان
  م ـــاف الفـــجف  عدم القدرة على التركيز 

  
نجــد أن جســم وعقــل ) الأجــداد المقيمــون فــى الكهــوف قبــل التــاريخ ( وعنــد العــودة للمثــال الســابق        

هـذا النشـاط لا يسـتمر لفتـرة .  هالإنسان يكـون فـى موقـف لا يحسـد عليـه للتعامـل مـع الخطـر الـذى يعوقـ
ية حال عندما يذهب النمر ينتهى لديهم الاحساس بأنهم فريسـة ويشـعرون بالهـدوء والراحـة أوعلى  طويلة

ثــم بعــد ذلــك يعــود الجســم لحالتــه الفســيولوجية العاديــة . حتــى يصــلوا إلــى مرحلــة مــن عــدم النشــاط الآلــى 
 ستمرارفى حاجة لاستقرار وبعد فترة بسيطة من هذا الموقف فلن يكونوا لاويعود الى حالة من التوازن وا

  )١(كما فى شكل رقم . تلك الحالة 
(Abascal et al. , 2001 , pp. 19-20) 
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  ) ١(شكل رقم 
هــذا  زوال المــؤثر الضــاغط نتيجــة لعــدم اســتمرار يوضــح حالــة التــوازن الطبيعيــة فــى الجســم بعــد

  .  ( Abascal et al., 2001 , P22 )نقلاً عن. الضاغط 
  

فإن الإنسان فـى العصـور القديمـة كـان يسـتعيد توازنـة   Abascal" ابسكال " نظر  ومن وجهة 
حيث أن الضـغوط التـى . وإستقرار حالتة الفسيولوجية بصورة جيدة دون حدوث ضواغط بصورة مستمرة 

  . كان يعايشها الأجداد فى الماضى لها بدايات مميزة ونهايات محددة 
  

 اســـتجابةاً فبمجـــرد الشـــفاء والتغلـــب علـــى اســـتمرار إنهـــا أكثـــر أمـــا الأحـــداث التـــى نعايشـــها الآن ف
مــرة ثانيــة ، وهكــذا  الاســتجابةخيــالى يثيــر لــدينا نفــس  أوالهــروب يظهــر حــدث آخــر حقيقــى  أوالنضــال 

قديمــة  أولـيس لــدينا فرصــة حقيقيـة للتغلــب علــى الضــغوط واسـتعادة التــوازن قبــل مواجهـة ضــغوط جديــدة 
  )٢(يمكن التعبير عما سبق فى شكل رقم و . تظهر من جديد فى واقعنا 

  
(Abascal et al . , 2001 , p.22) 

  
  
  
  
  
  

  

  
  
  

Arousal 
 ( الإستثارة )

Time  الوقت 
Homeostasis 

التوازن أو الإستقرار(  )  

Arousal 
  ( الاستثارة )

Homeostasis 
)التوازن أو الإستقرار(    Time الوقت 
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  ٢شكل رقم 
  .الضغوط  ستمراريوضح حالة عدم التوازن فى الجسم نتيجة لا

( Abascal et al ., 2001 , p.23 )  نقلا عن  
  

وفـاة  أوان وظيفـة أن الأحـداث الضـاغطة للحيـاة مثـل فقـد  stroebe (2000)" سـتروب " ويرى
ن الضــغط أالفيزيقيــة والكيميائيــة ، حيــث  اتضــطرابالازوجــة مرتبطــة بزيــادة المخــاطر لحــدوث  أوزوج 

النفسى يمكن أن يؤثر بصورة مباشرة على الصحة وذلك من خلال التغيرات التى تحدث فـى فسـيولوجية 
يــر مباشـــرة مــن خـــلال ن تــؤثر كـــذلك علــى الصــحة بطريقـــة غأكمــا أن الضـــغوط مــن الممكـــن . الجســم 

  . التغيرات التى تحدث فى سلوك الفرد 
( Stroebe , 2000 , P.224)  

  
اب نفسيه له دور كبير فى حـدوث أن الضغط الناتج عن أسب  Gallatin"جالاتين " كذلك يرى 

 ىالانفعـالفقد يسـبب الضـغط . ة يات جسماضطرابمراض السيكوسوماتية التى تطهر فى صورة آلام و الأ
  .تلفاً فى أجزاء معينة من الجسم أومر والصراع النفسى خللا فى التوازن الهرمونى المست

  ) ٢٠:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
ط  مـن الضـغو بعـد يـوم نواجـة وابـلاً  اً مـن أننـا يومـ  Abascal"ابسـكال " وهذا ما يوضـحة أيضـاً 

كـن أن نحلـم بتلـك الضـواغط ونشعر بالراحة عندما ننام ليلاً ولكن حتى فـى أحلامنـا مـن المم. المستمرة 
الهروب مرة ثانية وفى اليـوم التـالى نسـتيقظ ونحـن فـى حالـة  – أو –النضال  استجابةوتظهر لدينا نفس 

وبعد عدة سنوات مـن هـذه الحالـة  ٠فسيولوجية من حالة التوازن النسبى حتى تبدأ دورة كاملة مرة أخرى 
سـتثارة الآليـة ويبـدو أن تلـك الحالـة تهـدأ لاد حالـة اسـترخاء ونعتـاالا أوننسى أن هنـاك مـا يسـمى بالراحـة 

ستعادة التـوازن الـذى نحتاجـة االهروب ولكنها فى الواقع أعلى من  - أو -مقارنة ببداية إستثارة النضال 
  ) ٣(للمحافظة على الصحة ويتضح هذا كما فى شكل رقم 

( Abascal etal ., 2001 , P.22 ) 
 
 
 
 
 
 
  

 
 

Arousal 
 ( الاستثارة)

Time  الوقت 
Homeostasis 

)التوازن أو الإستقرار(    
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)٣( شكل رقم   

التـوازن  الضغوط بعد فترة من الزمن لا يستطيع الجسم ان يصـل إلـى حالـة استمراروضح أنه بي
     ( Abascal et al .,2001 P. 23 )نقلاً عن ) ١(الطبيعية كما فى شكل رقم 

  

ائـل البـاحثين الـذين قـاموا بدراسـة الضـغوط وتأثيرهـا أو مـن   Hans selye"هانز سيلى " ويعتبر 
م ـددة للجســــر محـــغيــ اســتجابة" أنه ـالضــغط بــ) ١٩٧٥(ولوجية حيــث عــرف ســيلى علــى النــواحى الفســي

 General Adaptation ٠امـف العـــــلة التكيـــــا زمـــــر وأطلــــق عليهـــــلخطــــ أوديد ـلأى تهــــ) عامــــة (
syndrome G.A.S   

( Mc- Martin , 1995 , P.126 )  
مراحـل بترتيـب لا يتغيـر  ذات ثلاث استجابةب G.A.Sزملة التكيف العام " سيلى " ولقد وصف 

  : وذلك عند التعرض لضاغط كما يلى 
وفيهـا ينشـط الكـائن   Alarm Reactionل تلك المراحل هى مرحلـة رد فعـل الإنـذار بـالخطرأو 

 درينوكــورتى كورتروفيــك أبســبب تهديــد لخطــر يلحــق بــه فنجــد أن الغــدة النخاميــة تقــوم بــإفراز هرمــون 

Adrenocorti Cortrophic الهرمون بإثارة الغدة الإدرينالية لإنتاج حالـة عامـة مـن تنشـيط  ويقوم هذا
   ٠الجهاز العصبى الذاتى 

ويــتم فيهــا إســتخدام   Resistance stageمــة و اأمــا المرحلــة الثانيــة فــأطلق عليهــا مرحلــة المق
هــة لــى لتزويــد الكــائن الحــى بالطاقــة اللازمــة لمواجو التغيــرات الفســيولوجية التــى ظهــرت مــن المرحلــة الأ

  . والتغلب على حالة التهديد 
وتحدث هذه المرحلة عنـدما تسـتمر   Exhaustion stage وفى النهاية مرحلة الإنهاك والتعب 

فنجــد أن المصــادر . مــة لفتــرة طويلــة ولــم يــتمكن الكــائن الحــى مــن مواجهــة حالــة التهديــد و امرحلــة المق
المـوت كمـا يتضـح  أوورة التعرض للمـرض الفسيولوجية للتنشيط تقل ويدخل الكائن الحى فى مرحلة خط

  ) ٢(فى جدول 
( Anne & Byrne , 1992 , P. 89 )  
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  )٢(جدول رقم 
  ( Abascal etal . , 2001 , P.21 )نقلاً عن  GASيبين زملة التكيف العام 

  

  الجسم يحصر مصادرة للقوة والسرعة ) : الفورية ( الإستجابات اللحظية : لى و المرحلة الأ
  .جعل الجسم كسول فى إحساسه بالآلم كطريقة وقائية وتتحسن الذاكرة والتفكير ي  المخ 
  .تتسع حدقة العين لرؤية أفضل   العين
  .تمتص أكبر قدر من الأكسجين   الرئة
  .قل السكر المخزون على هيئة الجلوكوجين الى جلوكوز للطاقة تين  الكبد
لوكوز والدهون كوقود للطاقة ويزداد ينتقل مجرى الدم المزيد من الأكسجين والج  القلب

  . معدل ضربات القلب ويرتفع ضغط الدم 
  .الهروب  أورز اللب الداخلى هرمون الغدة الأدرينالية المسئول عن النضال يف  الغدة الأدرينالية

ــــد مــــن   الطحال ــــدم بحمــــل المزي ــــدم الحمــــراء ممــــا يســــمح لل ــــا ال ــــد مــــن خلاي ــــدفق المزي يت
  .الأكسجين ونقله للعضلات 

  .يقل الهضم مما يسمح للجسم بتحويل الطاقة الى العضلات   الأمعاء
  .يقف شعر الجسم وعندما يحدث ذلك لدى الحيوانات يجعلها أكبر وأكثر خطورة الشعر            

  .الهروب  أوتشتد العضلات وتأخذ وضع الإستعداد للنضال   العضلات
الهــروب نجــد أن  أوالنضــال  اســتجابةابات المتــأخرة بعــد دقــائق قليلــة مــن ســتجالا: المرحلــة الثانيــة 

  ستقرار ويستعيد حيويته  بعمل بعض التغيرات حتى يستعيد الاالجسم يقوم 
فى الـدماغ وهـو   Hippcampus) قرن آمون ( يتم إثارة ما يسمى الهيبكمبس   المخ 

  .مركز الذاكرة لعملية الضغوط 
  . النضال وتزداد الطاقة  تجابةاستقل   جهاز المناعة 

  .يتم نقل الطاقة المخزونة على شكل دهون إلى طاقة قابلة للاستخدام   الكبد
  .التمثيل الغذائى والمناعة أوتفرز مادة الكوريتزول التى تنظم عملية الأيض   الغدة الأدرينالية
ة لفتــرة طويلــة فــإن ذلــك يــؤثر نشــط الاســتجابةعنــدما تكــون : الإســتجابات المزمنــة : المرحلــة الثالثــة 

  .على جهاز المناعة ويضر بالقلب والمخ  
لــى تــدمير القــدرة المعرفيــة إيصــبح الكــوريتزول مــادة ســامه لخلايــا المــخ ويــؤدى   المخ 

  .والوهن والغضب وزيادة الإكتئاب 
  .مة الخلايا للعدوى و اتكرار الإستجابات الضاغطة يؤدى إلى عدم مق  جهاز المناعة 

  يحدث إنخفاض فى تدفق الدم مما يجعل البطانة المخاطية عرضه للقرح   عاء الأم
لــى تــدمير مرونــة إيــزداد معــدل ضــغط الــدم ومعــدل ضــربات القلــب ممــا يــؤدى   الجهاز الدورى 

  .عية الدموية و الأ
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كل الأمـراض السيكوسـوماتية فيمـا يسـمى بـأمراض التكيـف وذلـك لأنهـا " هانزسيلى "ولقد صنف 
   ٠لات للعضو للتكيف مع البيئة و امة المستمرة للضغط كمحو المقتنتج عن ا

  )   Mednick et al. , 1975 , P.119  ٤٥:  ٢٠٠٤بشرى إسماعيل  فى( 
فعلى سبيل المثال فإن معظم المشكلات الصحية المزمنة مثل أمراض القلب والسـرطان والسـكر 

مــة مســتمرة للضــغوط وهــذه العوامــل و اد ومقوالأزمــات الربويــة كلهــا لهــا عوامــل نفســية كامنــة داخــل الفــر 
   ٠تعتبر أساس لإدارتها وللتحكم فيها ، كذلك علاجها 

( Curtis , 2000 , P. 86 )  
  

    The psychological Responseالسيكولوجية للضغوط  الاستجابة
لهموم والضغط النفسى وأقرب حالـة إن الأشخاص وهم تحت تأثير الظروف الحياتية يشعرون با

حــداث ض الجــدل حــول مــا إذا كــان التعــرض لأوهنــاك بعــ ٠فعاليــة تماثــل الهمــوم النفســية هــى القلــق نا
الحياة مسئول عن القلق العيادى على المدى البعيد أم إذا كان القلق يُعد مجـرد إنـدفاع وإلحـاح للعمليـات 

  الضغوط  والبيولوجية الأكثر تعقيداً وعموماً فإن هناك شاهد على أن الاجتماعيةالنفسية و 
   ٠النفسية طويلة المدى تؤدى إلى إحداث قلق مزمن قد ينتقل إلى إكتئاب 

( Anne & Byrne , 1992 , P. 101 )  
 

  : الضارة والمثيرة للقلق  الاجتماعيةسمات البيئة 
Characteristics of the noxious social environment  

فــى تقــدير  الاجتماعيــةر الــذى تلعبــه البيئــة إن العــاملين فــى ميــدان الصــحة النفســية يــدركون الــدو 
  & Halmes" هولمـــاز وراه"ن ـمــ الســتينات مــن القــرن الماضــى قـــام كــلُ ة ـى بدايـــففــ. دورة المــرض 

Rahe"   " لا فيهــا تحديــد و االأحــداث الحياتيــة المثيــرة للضــغط وحــ أول قائمــة عــن الضــواغط أو بنشــر
زيـادة حـدة المـرض  أولـى الفـرد وتسـاهم فـى بدايـة المـرض التـى تـؤثر ع الاجتماعيةسمات ومعالم البيئة 

  . الموجود 
موقــف حيــاتى قــد يحــدث  أوحــدث ) ٤٣(وتضــم " الخبــرات الحاليــة " وهــى قائمــة تحــت اســم قائمــة       

مـة القيمـة يدع أوح تلك المواقف بـين مواقـف تافهـة و اوتتر . لآى شخص فى أى مرحلة من مراحل حياتة 
لــدخول الحديقــة إلــى أحــداث لا يمكــن إنكــار تأثيرهــا علــى أغلــب النــاس مثــل  مثــل الحصــول علــى تــذكرة

  .موت عزيز أو قريب أو صديق
( Anne & Byrne , 1992 , P. 92) 
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وآخــرين بإعــادة تعــديل وتنقــيح العبــارات   Hendrrson"هندرســون " قــام ) ١٩٨١(وفــى عــام 
ى تشــتمل اث الحياتيــة المعاصــرة وهــلضــمان وجــود جميــع الأحـــداث والمواقــف وعمــل قائمــة لقيــاس الأحــد

  :الخبرات الحياتية التالية  أوحداث عبارة تتضمن الأ) ٧٣(على 
  .الولادة  أوالحمل  –الأب بموتهم   أوالحرمان من الأم  –  الإصابة بحادث أوالمرض  -
  .تغيير الظروف الحياتية  –      ) جتماعىالا( الإنفصال  –    تغيير العلاقات  -
  .الموقف المالى والمادى  –           موقف العمل  –      التعليم  -
  .الضغوط المستمرة أو القلق  –         ملالإحباط وخيبة الأ –    الصعوبات القانونية  -

  

( Anne & Byrne , 1992 , PP. 92- 93) 
  

  :الوقائية  الاجتماعيةسمات البيئة 
Characteristics of the protective social environment : 

والتـــــى تقـــــدم المســـــاندة  جتمـــــاعىالتـــــى تتســـــم بوجـــــود شـــــبكات العمـــــل الا الاجتماعيـــــةالبيئـــــة  إن
  . للفرد من الضغوط الحياتية   واقياً للأفراد قد تكون عاملاً  الاجتماعية
  

مـع الآخـرين بحيـث  الاجتماعيـةإلى مجموعـة العلاقـات والتفـاعلات  الاجتماعيةوتشير المساندة 
  .ة بهم وقت الحاجة إليهم عتماد عليهم والثقيمكن الا

( Kaplan , 1981 , pp. 413- 420 )  

ماديـة لمسـاعدتة علـى  أوخرون للفـرد سـواء نفسـية ى على المساعدات التى يقدمها الآفهى تنطو 
مواجهــة ضــغوط الحيــاة ، فمــن خلالهــا يشــعر الفــرد أن لديــه آخــرون يثــق بهــم ويعتمــد علــيهم وقــت الشــدة 

لها العديـد مـن الأشـكال كتقـديم النصـيحة والإحسـاس بالحـب  الاجتماعيةندة والمسا. ووقت الحاجة إليهم 
  . والعناية وتوفير المتطلبات المادية وقت الحاجة 

  

  :بترتيب تنازلى للقوى تعطى المساندة  جتماعىوهناك ستة فئات من شبكات العمل الا
  .من مشاركة والأيمية تقدم الإحساس بالبعلاقات وجدانية حم اً ويكون مشروط:  التعلق-١
هتمامات وقـيم مشـتركه الناس لديهم ابعضوية فى مجموعة من  مشروطاً ويكون  : جتماعىالتآلف الا-٢

.  
  .كبار الأقارب أورعاية الأطفال وتعتمد فى أغلب الأحيان على الوالدين :  فرصة التنشئة-٣
  .قدير الذات ويتم الحصول عليها من العلاقات التى تؤدى الى ت:  ضمان تقدير الذات-٤
 ويـــتم الحصـــول عليهـــا مـــن إدراك أن الآخـــرين موجـــودين هنـــا لمســـاعدتنا علـــى:  بعيـــةالإحســـاس بالت-٥

  .الإحتياجات  أومواجهة الأزمات 
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ويــتم فيهــا البحــث عــن النصــيحة الرســمية وغيــر الرســمية والمســاعدة لمواجهــة  : المســاعدة والتوجيــه-٦
  . احتياجات معينة 

( Anne & Byrne , 1992 , p. 95) 
 

. رتباطية بين التوتر والمرض الإ تتوسط العلاقة) كأحد العوامل البيئية (  الاجتماعيةفالمساندة 
التى توفر للفرد الإهتمام والرعاية والتقبل والتواصل وعضوية  الاجتماعيةوهى تعبر عن شبكة العلاقات 

  . مشكلات الجماعة والمساعدة الملموسة وقت الحاجة ، والنصيحة لمواجهة ال
  )٣١٨:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن  محمد السيد( 

  

  السيكوسوماتية اتضطرابالاو  الانفعالات:رابعاً 
  

  :على الناحية الجسمية  الانفعال أثر
 يــةالانفعالللفــرد وحالتــه الجســمية فكلمــا كانــت الخبــرة  يــةالانفعالهنــاك علاقــة وثيقــة بــين الحالــة 

. بدا ذلك واضحاً على حالتـة الصـحية والجسـمية مـن قـوة ونشـاطكلما شعر الفرد بالسعادة و ) ساره(طيبة 
الغضـب شـعر بالتعاســة ووضـح أيضـاً ذلــك  أونفعــالاً غيـر سـار كــالحزن ا وعلـى العكـس كلمــا خَبـر الفـرد

  . على حالته الجسمية من خمول وعدم نشاط وضعف 
  

عتـرى الكـائن الحـى كما يعرفه عبد االله عسكر هـو حالـة مـن التـوتر النفسـى الشـعورى ت فالانفعال
حالــة جزئيــة ، بــل حالــة تحــدث  الانفعــالوتصــحبها تغيــرات سيكوفســيولوجية خارجيــة وداخليــة ، ولا يمثــل 

لم نتيجة لفقدان التـوازن مصـحوبة بـالأوتحدث . فى السلوك آثارها على الإنسان كله نفسياً وجسمياً وتعم 
الفـرح والنشـوة  أوى تحقيـق حاجـات الفـرد، السلبية مثـل الغضـب والحـزن والفشـل فـ الانفعالاتفى حالات 
  . الفوز بجائزة  أويجابية نتيجة تحقيق حاجات الفرد الا الانفعالاتوالإنطلاق ك

  )  ١٢٩:  ١٩٩٨عبد االله عسكر ، (
الـذى  البـالغ الأثـرولقد تعددت الملاحظات التجريبيـة والإكلينيكيـة فـى السـنوات الأخيـرة لتوضـيح 

  . فى الجسم عندما ينشأ من تكرارها حالة مستمرة من التوتر النفسى  يةالانفعالتحدثة الصدمات 
  )١٧٢: ٢٠٠٣آمال عبد السميع ، ( 

العالية لمدة طويلة تؤدى إلى الإضرار بسـلامة الأداء النفسـى  يةالانفعالحيث أن حالة الإستثارة 
ار بصـحة الفـرد الجسـمية لمدة طويلـة إلـى الإضـر  ىالانفعالالتوتر  استمرارللأشخاص ، بل أحياناً يؤدى 

  .وإلى حدوث الأمراض السيكوسوماتية 
  )٢٤٤:  ١٩٩٦ممدوحة سلامه ، ( 
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  : على الناحية الجسمية والعقلية على النحو التالى  ويٌلخص عبد االله عسكر خطورة الانفعالات
فـى بـطء أختلال التفكير مثلمـا يحـدث  أوعلى التفكير الذى يصل لحد التوقف الفكرى  يؤثر الانفعال-١

  .التفكير فى حالات الحزن والإكتئاب 
تيـان بالسـلوك العشـوائى نفس والتصـرف الإرادى ، والامن قـدرة الشـخص علـى ضـبط الـ الانفعاليقلل -٢

  . المضطرب 
  .  يةالانفعالالذاكرة المرتبط بالأحداث  اضطراب-٣
وأهمهــا قرحــة المعــدة  وســوماتيةبــدون خفــض حــدة التــوتر تحــدث الأمــراض السيك الانفعــالســتمر إذا ا-٤

  . ضغط الدم ، والربو الشعبى  ارتفاعوالإثنى عشر ، و 
  ) ١٣٣:  ١٩٩٨عبداالله عسكر ، ( 

فـى الأعضــاء والأحشـاء التـى تُغــذى  ىالانفعـاللـذا فـالأمراض السيكوســوماتية مـا هـى إلا التــورط 
ل أحيانـاً مـا يهـدد القلـق بالجهاز العصبى اللاارادى ، وعادة مـا يعـانى المـريض مـن القلـق والإكتئـاب ، بـ

  . حياته 
  ) ٥٣٨ -٥٣٧:  ١٩٩٨احمد عكاشة ، ( 

الذى تنتقـل إليـه هـذه ) رادى اللاإ(والجهاز العصبى الذاتى  الانفعالاتوهناك علاقة مباشرة بين 
 ىالانفعــالوالجهــاز العصــبى الــذاتى يتــرجم التــوتر   Hypothalamus عــن طريــق المهيــد  الانفعــالات

المزمنـة إلـى  الانفعـالاتى تغيرات فسيولوجية فى وظائف الأعضاء ، وبعد عملية تحويـل المنقول إليه إل
ولا تظهــــر علــــى الســــطح ويكــــون التركيــــز كلــــه علــــى  الانفعــــالاتأعــــراض نفســــية جســــمية تخــــتص هــــذه 

والأجهــــزة التــــى يســــيطر عليهــــا الجهــــاز العصــــبى الــــذاتى هــــى الجهــــاز الــــدورى . الجســــمى  ضــــطرابالا
  .والغدى والعضلى والهيكلى والتناسلى والبولى والجلدى والتنفسى والهضمى 

  ) ٤٦٩:  ١٩٩٧حامد زهران ، ( 
ى مـن الجهـاز العصـبى و االغضب فإن الجزء السمباث أوالعنيفة مثل الثورة  الانفعالاتوفى حالة 

لــل مــن ى يقو ارادى يزيــد مــن مقــدار مخرجاتــه العصــبية ، بينمــا الجــزء الباراســمبثالــلاإأو الــذاتى  أوالمســتقل 
  . تلك المخرجات العصبية 

الســـــارة مثلمـــــا يحـــــدث عنـــــد هضـــــم الطعـــــام فـــــإن  أوالهادئـــــة  يـــــةالانفعالفمـــــثلا فـــــى الحـــــالات 
  . ى و اى يزيد من دفعاته العصبية ، بينما تقل تلك الخاصة بالجهاز السمباثو االباراسمباث

  )  ٣٤ -٣٣:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 
أى التــوازن ) ى و امباثى ، الباراسـو االســمباث( حالــة التـوازن بينهمـا  إن الحالـة السـوية الســليمة هـى

ى هــو الســائد ويســمى و االباراســمباث أوى و اويوجــد أفــراد يكــون لــديهم الســمباث الاســتجابةبــين تــأثير التنبيــة و 
ل بسـرعة النشـاط وزيـادة و ويتميـز الأ  vagotonicوأطلـق علـى الثـانى  sympatheticotonic لو الأ

  . نفعال السريع ويبدأ فى نشاطة مباشرة ويميل للا يستيقظ بسرعةالحركة ، و 
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  . أما الشخص الثانى فيميل الى البطء فى الحركات ويحتاج لفترة طويلة لينتقل من النوم الى الصحو
) ٥٦:  ١٩٩٣أحمد عكاشة ، (  

نفعالاتـــة وتـــوتره ، كالعـــدوان مـــن يصـــرف ا) نســـبياً ( أن الشـــخص الســـوى  كـــذلك فمـــن المعـــروف
العملية وعند المصاب بالعصاب النفسـى قـد لا يكـون هـذا التصـريف  أولال الأنشطة الملائمة اللفظية خ

. والتبريــر والإزاحــة والتعــويض والــتقمص والإنكــار  كالإســقاطمباشــراً ، وإنمــا عبــر بعــض الحيــل الدفاعيــة 
تر مــن خــلال أمــا عنــد المــريض السيكوســوماتى ، فــإن قنــوات التصــريف تكــون مســدودة ، ويصــرف التــو 

الأعضاء الحشوية وتتم هذه العملية على مستوى اللاشعور بعيداً عـن الخبـرة الواعيـة ، ولـذا  أوالأحشاء 
  . الجسمية  هلا يدرك الإنسان السبب الحقيقى وراء آلام

) ٢٧:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، (   

 أوقــص الــوعى السيكوســوماتى هــو حالــة خاصــة مــن ن ضــطرابأن الا" ديكســون " لــذا يفتــرض 
لإدراك بالعوامــــــل الكامنــــــة وراء المــــــرض السيكوســــــوماتى ، حيــــــث أظهــــــر بعــــــض المرضــــــى ضــــــعف ا

  . السيكوسوماتيين غياباً ملحوظاً بالشعور بالأسباب الحقيقية لمرضهم 
(Christie & mellett , 1981 , P. 131) 

ة التى يفتـرض أنهـا ويعتبر إدراك الفرد للتحكم فى مجرى أمور حياته من أهم متغيرات الشخصي
علــى الصــحة الجســمية  يــةالانفعال أوالنفســى الــذى تحدثــه الأحــداث الضــاغطة  ثــرتقــى مــن الأ أوتخفــف 

دراكــة وتفســيره للحــدث وكــذلك فــى كيفيــة مواجهتــة لهــذا راك الفــرد للــتحكم يــؤثر فــى كيفيــة اوالنفســية ، فــإد
فـى مواجهـة العقبـات ،  سـتمراروالا فعـالاتالانالحدث ، فالأفراد الأكثر قدرة على التحدى والسيطرة على 

  . هم أكثر واقعية فى تقدير الحدث وأقل شعوراً بالتهديد 
)  ٣٠١:  ١٩٩٦ممدوحة سلامه ، (   

 أومتلـك البـالغ إذ ا: على فكـرة جوهريـة خاصـة وهـى  ولذا تؤكد مؤسسة السيكوسوماتيك بباريس
ات العقليـة والتـى التـى لا غنـى عنهـا للـدفاعوجدانى صلب فإن ذلك يمثل الضرورة  -الطفل تنظيم نفسى
  . نهيار التنظيم السيكوسوماتى تقف فى مواجهة ا

) ٢٣٢: ١٩٩٨نيفين زيور ، (   
  

 ضـطرابالا) نشـأة ( التى تـؤدى إلـى حـدوث  يةالانفعالمن العوامل  اً ويذكر أحمد عكاشة عدد
  : السيكوسوماتى وهى 

رغبة ملحة من المـريض فـى الحصـول عليهـا ،  ومـن  الحرمان من العناية والحب والعطف مع وجود-١
ــا نشــأت الصــلة بــين دلائــل الحــب وحركــات المعــدة ، ويســتجيب الشــخص للحرمــان الــذى يعانيــه  هن
صامتاً بـالطموح الزائـد ، ومضـاعفة الكـدح والتظـاهر بعـدم المبـالاه ، وبإرغـام نفسـه علـى بـذل الحـب 

   ٠ة والعطف لغيره ، ويظهر هذا فى مرضى قرحة المعد



الفصل                                                                                                                
  الثاني  

  
٥١

لـة تجنـب المسـئولية ، والصـراع و امر مـن العمـل ، ومحدوانيـة والثـورة ضـد السـلطة ، والتـذالنزعات الع-٢
   ٠ضغط الدم  ارتفاعالعنيف لمواجهة معضلة وجدانية لا يمكن حلها ولا تجنبها كما فى حالات 

وا ينضــج ذين لــمى حالــة الأشــخاص الــمــن يقــوم مقامهــا ، كالزوجــة مــثلاً فــ أوالخــوف مــن فقــدان الأم -٣
الخوف مـن فقـدان موضـوع الحـب ، حيـث يظـل هـؤلاء الأشـخاص متعلقـين بـالأم تعلقـاً  أو ٠نفعالياً ا

   ٠طفلياً كما فى حالات الربو الشعبى 
  )  ١٧٦ – ١٧٥:  ١٩٩٣أحمد عكاشة ، ( 

ويــرى أحمــد عكاشــة كــذلك أن الأمــراض السيكوســوماتية تنشــأ عنــدما يعجــز الفــرد أن يعبــر عــن 
فــى هيئــة أمــراض جســدية ، وكأنمــا الفــرد بــدلاً مــن أن يبكــى  الانفعــالبالكلمــة ومــن ثــم يظهــر  الالانفعــ

  الخ ٠٠القلب  أوالقولون  أوالمعدة  أوبعينية ، فهو يبكى بأحد أعضاء جسمه مثل الجلد ، 
  )  ٥٣٨:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ( 

ة ملائمــة تتــولى أجســمانا نفعالاتنــا مــن التعبيــر الظــاهر عــن نفســها بصــور ا لــم تــتمكن اأى أنــه إذ
   ٠التعبير عنها 

  )  ٤٤:  ١٩٨٦،  عمارة ين عباسالز ( 
  :  الانفعالاتأهم النظريات المفسرة لكيفية حدوث 

  :   James – Lange لانج –نظرية جيمس 
الــدنماركى إلــى نظريــة واحــدة " لانــج " الأمريكــى و" جــيمس " مــن  كــلٌ وصــل ) ١٨٨٠(فــى عــام 

   ٠إتصالها ببعض  رغم عدم الانفعالبصدد 
لتعطـى ومؤدى هذه النظرية أن المثيرات الخارجية تؤثر فى الجسـم فتنشـط الأعضـاء فسـيولوجياً 

نفعـال ، فحسـب رأيهـم أن الشـخص يخـاف لأن قلبـه يـزداد نشـاطاً ويزيـد إفـراز إحساساً معيناً يتحول إلى ا
يحــدث نتيجــة للتغيــرات  فعــالالانالعــرق لديــه ويضــطرب تنفســه ، والواقــع أن مضــمون هــذه النظريــة أن 

   ٠الفسيولوجية 
  )  ٢٧٣ – ٢٠٠٣أحمد فائق ، ( 

بشـكل جعـل العربـة تـأتى قبـل الحصـان ، فـنحن نخـاف  الانفعالاتولقد صاغ جيمس نظرية فى 
ســتجابات جســمية ننــا نضــرب ، بمعنــى أنــه لا وجــود للانفعــال إذا لــم نشــعر بالأننــا  نجــرى ، ونغضــب لأ

فــى أعقــاب  الانفعــالاك أمثلــة مؤيــدة لهــذه النظريــة حيــث نتعــرف علــى خبــرة ويمكــن أن تكــون هنــ ةمعينــ
ســتجابات جســمية معينــة ، فمــثلاً إذا تعثرنــا فجــأة أثنــاء نزولنــا الســلم ، فإننــا سنمســك آليــاً بحــاجز ظهــور ا

   ٠نتعرف على أننا فى حالة خوف  أوالسلم قبل أن نُدرك 
  )  ٢٣٣:  ١٩٩٦ممدوحة سلامة ، ( 

   :  Canon – Bardوبارد نظرية كانون 
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ـــــبعض التجـــــارب و احـــــ ـــــاموا ب ـــــج فق ـــــة جـــــيمس ولان ل علمـــــاء الفســـــيولوجيا أن يتأكـــــدوا مـــــن نظري
والملاحظات التى أنتهت بهم إلـى رفـض هـذه النظريـة ، فقـد قـاموا بتجـارب علـى الحيوانـات تـتلخص فـى 

جــارب تشــير إلــى أن وكانــت هــذه الت ٠قطــع التوصــيلات العصــبية الخاصــة بإثــارة الأجهــزة الفســيولوجية 
ومن ذلـك وصـل كـانون  ٠رغم عدم حدوث تغيرات فسيولوجية لديها  الانفعالتلك الحيوانات ظلت تبُدى 

هـو الـذى يثيـر التغيـرات  الانفعـالمستقلة عـن المشـاعر الفسـيولوجية وأن  استجابة الانفعالوبارد إلى أن 
إلى دراستة فى علاقتة بالشعور والسلوك  لالانفعاوهكذا نقلت نظريات . الفسيولوجية فى أغلب الأحوال 

٠   
  )  ٢٧٤ – ٢٧٣:  ٢٠٠٣أحمد فائق ، ( 

  
  ) : نظرية نشاط التكوين الشبكى فى جزع المخ ( نظرية لندسلى 

Lindsley's activation theory  

،  ىالانفعــالل فــى تنظــيم الســلوك و تؤكــد هــذه النظريــة علــى أن الهيبوثلامــوس هــو المصــدر الأ
ت علـى أنـه لكـى يقـوم الهيبوثلامـوس بوظيفتـة يجـب أن يكـون تحـت التـأثير النشـط المتواصـل ولكنها أكد

 أوللجهــاز الشــبكى فــى جــزع المــخ ، ونلاحــظ دائمــاً أنــه إذا أصــبنا الجهــاز الشــبكى فــى الحيوانــات بتلــف 
ذه ، لــذا تــؤمن هــ الانفعــالنعــدام دائمــة مــن الكســل والميــل للنــوم مــع اعطــب ، يصــبح الحيــوان فــى حالــة 

النظرية أن التكوين الشبكى هو المصدر الأساسى للنشاط والتوتر والإثارة ومن خـلال هـذا النشـاط يعمـل 
والتكـوين الشـبكى هـو مجموعـة مـن الخلايـا ٠ ىالانفعـالالهيبوثلاموس على التعبيـر عـن مظـاهر السـلوك 

شـرة تـؤثر علـى درجـة العصبية موزعة فى جزع المـخ وتنهـى فـى الهيبوثلامـوس بإعطـاء إشـارات تنبيـه للق
   ٠اليقظة 

  )  ١٧٢ – ١٧١:  ١٩٩٣أحمد عكاشة ، ( 
  

  ات السيكوسوماتية ضطرابالتصنيف التشخيصى للا: خامسا 
  

  التصنيف التشخيصى الخاص بالجمعية الأمريكية للطب النفسى 
The American psychiatric Association's diagnostic Manuals.  

لجمعيــــة الامريكيــــة للطــــب النفســــى نجــــد أن مصــــطلح الــــنفس فــــى كتيــــب التشــــخيص الخــــاص با  
ة تســمى يمإلــى أعــراض جســ يــةالانفعالفســيولوجى يشــير إلــى الحــالات التــى تــؤدى فيهــا العوامــل النفســية و 

  . السوماتية
نجــــده يشــــير إلــــى تلــــك الحــــالات ) ١٩٦٨(المنشــــورة فــــى عــــام  DSM.IIوفــــى الطبعــــة الثانيــــة   

  . بالحالات النفس فسيولوجية 
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فى المصـطلحات  اً ملموس اً فنجد أن هناك تغير ) ١٩٨٠(التى نُشرت عام   DSM.IIIا الطبعة الثالثة أم
" روبـــرت ســـبيتزر "التـــى تتبنـــى العوامـــل النفســـية التـــى تـــؤثر علـــى الحـــالات البدنيـــة ، ولقـــد ركـــزت دعـــوة 

Robert spitzer   نقاط أساسية هى) ٧(لمنع استخدام مصطلح النفس فسيولوجى على :  
  .كتشخيص  DSM.IIما يستخدم المصطلح الذى قدمه راً نه نادإ-١
عضوية قرار عشوائى غير دقيـق  أوإن القرار الخاص بإذا ما كانت حالة المريض نفسية فسيولوجية -٢

.  
  .ن بين المتخصصين و ان هذا المصطلح يقلل التعإ-٣
  . الأفكار البسيطة عن أسباب المرض استمرارن هذا المصطلح يؤدى إلى إ-٤
  .البعض كان يستخدم هذا المصطلح عندما تفشل الجهود فى التشخيص الطبى والعلاج -٥
وزيـادة المـرض  اسـتمرارعلـى  الاجتماعيـةنه يشير الى السبب ولا يهتم بكيفية تأثير العوامل النفسـية إ-٦

 .  
  . عدم وجود معايير إجرائية واضحة تحدده -٧

( Kaplan & Sadock’s , 2000, chapter 25. CD )  

سـهامات فـى مجـال الطـب لأنـه أدمـج الا DSM:IIمميزات كثيـرة عـن  DSM:IIIولقد أضاف 
ســهامات المتعلقــة بالمجــال الطبــى فــى نظــام تشخيصــى متعــدد لــنفس بصــفة عامــة مــع الاالنفســى وعلــم ا

تها بـذا اً محـدد اً السيكوسوماتية فئة من الفئات المرضية وليست تشخيصـ اتضطرابالاعتبار وا. ر و االمح
 .  

ر بتوســيع و ان تقــوم تلــك الفئــة والنظــام متعــدد المحــأيــأملون  DSM:IIIن بالعمــل وكــان القــائمو 
زيـادة المـرض البـدنى ولقـد تـم إعـادة تقيـيم هـذه الفئـة مـن  أومعدل العوامل النفسية التى تساهم فى بدايـة 

شــتملت يــدة اتم جعــل هــذه الطبعــة علاجيــة مفوحتــى يــ. DSM.IVصــدار الجديــد فــى الا اتضــطرابالا
حالـة السـلوكى الـذى يـؤثر علـى ال أوعلى تصنيفات فرعية تسـمح للمعـالجين بتحديـد نـوع العامـل النفسـى 

شتملت العوامل على عدد كبير من الظواهر النفسـية والسـلوكية التـى تـؤثر علـى ولقد ا. الطبية للمريض 
  .الصحة البدنية 

  ) المرجع السابق (
ــاً وفيمــا يلــى عــرض للمعــايير التشخي صــدار الا( DSM.IVصــية للأمــراض السيكوســوماتية وفق

حصــائى للأمــراض النفســية الصــادر عــن الجمعيــة الأمريكيــة للطــب مــن الــدليل التشخيصــى والا) الرابــع 
  . تحت عنوان  حيث وردت هذه المحكات) ١٩٩٤(عام  النفسى

  :النحو التالى  وكانت هذه المحكات على" العوامل النفسية التى تؤثر على الحالة الطبية " 
  . وجود حالة طبية عامة -أ
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  : على الحالة الطبية العامة بطريقة من الطرق الآتية ) عكسياً (عوامل نفسية تؤثر سلبياً -ب
 أورتبــاط الزمنــى بــين العوامــل النفســية وزيــادة ثر علــى الحالــة الطبيــة مــن خــلال الاالعوامــل التــى تــؤ -١

  .تأخر الشفاء من الحالة الطبية العامة 
  .العوامل النفسية التى تتداخل مع علاج الحالة الطبية العامة -٢
  . العوامل النفسية التى تعتبر مخاطر صحية إضافية للفرد -٣
زيــادة أعــراض الحالــة  أوســتجابات الفســيولوجية المرتبطــة بالضــغوط النفســية والتــى تُعجــل بحــدوث الا-٤

  . الطبية العامة 
التركيز على طبيعة العوامل النفسية ، وإذا كان هناك أكثر من عامـل سم من خلال ويتم اختيار الا     

  : كالتالى ) أكثرها ظهوراً ( يتم اختيار الأشهر 
  ) حدد الحالة الطبية العامة . ( عقلى يؤثر على الحالة الطبية  اضطراب -

اء مــن كتئــاب الأساســى الــذى يــؤدى إلــى تــأخر الشــفالا اضــطرابمثــل ) أ ( المحــور  اضــطراب:  مثــال
  . حالة قصور وظيفى بالقلب 

  ) حدد الحالة الطبية العامة ...... ( أعراض  نفسية تؤثر على  -
  . الأعراض الإكتئابية التى تؤخر الشفاء من الجراحة ، و أعراض قلق تزيد من تفاقم نوبة الربو :  مثال

  ) لة الطبية العامة حدد الحا.... ( نمط مواجهة يؤثر على  أوطريقة مسايرة  أوسمات شخصية  -
 اضـــطرابإنكـــار مـــريض الســـرطان لحاجتـــه للجراحـــة ، والســـلوك المضـــغوط الـــذى يـــؤدى الـــى :  مثـــال

  . بالجهاز الدورى 
  ) حدد الحالة الطبية العامة ..... (سلوكيات صحية لا توافقية تؤثر على  -

  . ط فى الآكل عدم ممارسة التمرينات الرياضية وممارسة الجنس بشكل خاطئ والإفرا:  مثال
  ) حدد الحالة الطبية العامة .. ( ستجابات فسيولوجية مرتبطة بالضغوط النفسية تؤثر على ا -

نتظــام ضــربات القلــب والصــداع المــرتبط بطــة بالضــغوط وافــراط النشــاط وعــدم ازيــادة القــرح المرت: مثــال
  .بالتوتر 

  ) .حالة الطبية العامة حدد ال.... ( عوامل نفسية أخرى غير محددة والتى تؤثر على  -
  . والعوامل الدينية ) العوامل الثقافية ( حضارية  و  العوامل البينشخصية : مثال 

( DSM – IV , 1994 , P.678 ) 
 

  ICD10)(International classification Diagnosisالتصنيف الدولى 

لمنشــورة ا) ١٠(للأمــراض والمشــكلات المرتبطــة بالصــحة الصــورة  ICDيقــوم التصــنيف الــدولى 
العوامل النفسية والسلوكية المرتبطـة " ضطربات السيكوسوماتية على أنها بتصنيف الا) ١٩٩٢(فى عام 

مـــع الإشـــارة إلـــى العوامـــل التـــى تـــؤثر علـــى " خـــر الأمـــراض المحـــددة فـــى أى مكـــان آ أو اتضـــطرابالاب
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لتحديــــد  ICD-10ولقــــد تــــم وضــــع رمــــوز إضــــافية فــــى ". تغيــــر دورتــــة  أوعلامــــات المــــرض البــــدنى 
ات محـــددة مثــــل الربـــو ، الأمــــراض الجلديـــة ، قرحــــة المعـــدة ، والقولــــون  المخـــاطى ، القولــــون اضـــطراب

  . السيكوسوماتية  اتضطرابالافى  DSM-IVالتقرحى ، والأرتيكاريا ويعد هذا التصنيف مكمل لـ 
( Kaplan & Sadock’s , 2000 , chapter 25 , CD )  

 

  ات السيكوسوماتيةضطرابقى للاالتشخيص الفار : سادساً 
  

  : السيكوسوماتية والعصاب اتضطرابالا
العصـابية فـى كثيـر مـن  اتضـطرابالاالسيكوسـوماتية وبعـض  اتضطرابالاهناك بعض التشابه بين     

فــالأعراض فــى الكثيــر منهــا أعــراض جســدية كتعبيــر عــن حالــة القلــق  Symptomsالأعــراض  مظــاهر
  . اتضطرابلااالشديد ومن هذه  الانفعالو 
   Conversion hysteriaالهيستيريا التحولية  أوهيستيريا التبدين  -أ
  Somatoform disorders التجسيديةات ضطرابالا -ب

  Hypochondrical disorderتوهم المرض -١: ومنها 

   Neurasthenia) زملة التعب ) ( النهك(  )الينورستانيا( الإعياء النفسى -٢
  

 : Hysteriaريا يستاله-أ

عصابى معروف مُنـذ القـدم ومصـطلح الهيسـتريا مشـتق مـن الكلمـة اليونانيـة  اضطرابالهيستريا 
hysteron  التـــى تعنـــى الـــرحمuterus  حيـــث كـــان المعتقـــد الشـــائع عـــن الهيســـتيريا إنهـــا مـــرض يصـــيب

  .أن الرحم أنتقل من مكانه فى حوض الأنثى إلى مكان لآخر  أوالنساء بتجوال فى الرحم 
  )١٩٠، ٢٠٠٠د االله عسكر ، عب( 
عنـد النسـاء تفـوق نسـبتها  ضـطرابوتبين خطأ هـذا التفسـير ، وإن كانـت نسـبة الإصـابة بهـذا الا

  . عند الذكور 
  ) ١٦٧: ٢٠٠١عبد الرحمن العيسوى ، ( 

لــى يتميــز بظهــور علامــات وأعــراض مرضــية أو وتعــرف الهيســتيريا علــى أنهــا مــرض عصــابى 
 أوجلـــب الإهتمـــام  أوفع فـــى هـــذه الحالـــة الحصـــول علـــى منفعـــة خاصـــة بطريقـــة لاشـــعورية ويكـــون الـــدا

لـم النفسـى الشـديد ، وعـادة مـا رد كحماية له من الأهتمام على الفتركيز الا أوالهروب من موقف خطير 
  . مع القابلية للإيحاء  ىالانفعاليظهر هذا المرض فى الشخصية الهيستيرية التى تتميز بعدم النضوج 
  ) ١٦٣:  ١٩٩٨، أحمد عكاشة ( 
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هيســـتيريا التبـــدين  أووتتعـــدد أشـــكال الهيســـتيريا وتتعـــدد أعراضـــها ، فهنـــاك الهيســـتيريا التحوليـــة 
Conversion Hysteria  نشــقاقية والهيســتيريا الاdissociative Hysteria   و أضــاف فرويــد

  . ما يسمية الفوبيا  أو  Anxiety Hysteriaهيستيريا القلق 
  )١٩١: ٢٠٠٠عبد االله عسكر ، ( 

أكثـر مــن  أوفهــى تتسـم بوجـود عــرض   Conversion disorders أمـا الهيسـتيريا التحوليــة 
ـــل  أوالأعـــراض المرتبطـــة بالوظـــائف الحســـية  ـــة الخاضـــعة لســـيطرة الجهـــاز العصـــبى الإرادى مث الحركي

  . العمى والصمم والشلل الهيستيرى 
( Klykylo , 1998 , PP. 434 – 435) 

جسـمى ، يكـون لـه معنـاه  أووالصراع النفسى بعـد كبتـه إلـى عـرض عضـوى حيث يتحول القلق 
الرمزى ، ويكون ذلك بطريقة لاشـعورية أى لا يفهـم المـريض المعنـى الكامـل لأعراضـه العضـوية وآلامـه 
المختلفــة ، وينفصــل هنــا الســبب عــن العـــرض ، ولا يســتطيع المــريض أن يــربط بــين أعراضــة وظروفـــة 

  . البيئية 
  ) ١٧٠:  ١٩٩٨ة ، أحمد عكاش( 

تغيـر  أوالفـرد ، دون أن يكـون هنـاك خلـل  هكذلك يكون العرض حل رمزى للصـراع الـذى يعانيـ
كمـا فـى العمـى الهيسـتيرى فـالعين تكـون سـليمة مـن الناحيـة الفسـيولوجية ، ولكـن الخلـل يكـون ( عضوى 

  ) . فى وظيفة العضو فقط
حباطــات المســتمرة دائب والضــغوط والاالــ ضــطرابالسيكوســوماتية فــإن الا اتضــطرابالاأمــا فــى 

عضــو مــن  أووالقلــق الشــديد يــؤدى إلــى تبــدلات عضــوية ضــارة وتغيــرات فســيولوجية ثانويــة فــى جهــاز 
أعضاء الجسـم تـؤدى إلـى مـرض حقيقـى مثـل قرحـة القولـون والمعـدة ورومـاتيزم المفاصـل ولا يكـون لهـذا 

  . التغير اى معنى لا شعورى  أوالتبدل 
  ) ٤٢٤:  ١٩٩٨قريطى عبد المطلب ال(

جـة أو السيكوسوماتية والهيستيريا التحولية فى  اتضطرابالاوتميز آمال عبد السميع بين كل من 
  : الإختلاف التالية 

  

  : من حيث دلالة العرض ومغزاه : لاً أو 
فـــالأعراض فـــى هيســـتيريا التبـــدين أعـــراض فيزيائيـــة تمثـــل بشـــكل متنكـــر إشـــباعاً لرغبـــة غريزيـــة 

عن صراع لاشـعورى لـه  ىالأمرين معاً أى أن الأعراض الفسيولوجية تعبير رمز  أولها  فاً ك أولاشعورية 
  . دلالة 
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. لاف الأعراض السيكوسوماتية التى تخلو من كل دلالـة رمزيـة للعـرض الخـاص بعضـو مـا ـبخ
راثى ســتعداد الــو ها فتــرة طويلــة مــع الااســتمرار و  المزمنــه النفســية الانفعــالاتومعظمهــا أعــراض ناتجــة عــن 

  . السابق على الإصابة ، ونمط الشخصية كعامل محدد 
  ) ٢٨٨: ٢٠٠١آمال عبد السميع ، ( 

  

  : من حيث سيطرة الجهاز العصبى : ثانياً 
الجهـــاز العصـــبى الإرادى فنجـــدها  اتنشـــأ الأعـــراض التحوليـــة فـــى الأعضـــاء التـــى يســـيطر عليهـــ

الأحبـال الصـوتية ولـذا  أوراكيـة كالإبصـار العمليـات الإد أوتصيب الوظائف الإدراكيـة كحركـة الأطـراف 
  . تكون لها طبيعة إرادية 

السيكوسـوماتية تحـدث فـى أجـزاء الجسـم الخاضـعة للجهـاز العصـبى الـلاإرادى  اتضـطرابالاأما 
ما عدا التهاب المفاصـل . الشعب الهوائية والشرايين وهى أعضاء لا تخضع للتحكم الإرادى  أوكالمعدة 

ثـارت تلـك الفئـة ية يسيطر عليها الجهاز العصـبى الإرادى ولهـذا أالعضلات الهيكل الروماتيزمى حيث أن
المرضية أعتراض بعض الأطباء على الشروط التى ذكرتها رابطة الطب النفسى الأمريكـى للشـرط الـذى 
ـــــلاإرادى علـــــى الأعضـــــاء والأجهـــــزة التـــــى يشـــــملها المـــــرض  يـــــنص علـــــى ســـــيطرة الجهـــــاز العصـــــبى ال

  . السيكوسوماتى 
  ) ١٣٣:  ٢٠٠٣آمال عبد السميع ،  (

وجد أن الأمـراض السيكوسـوماتية ) ١٩٧٣(فطيم عام  لطفى وفى بحث قام به أحمد عكاشة مع
خاصـة ) مثـل قرحـة المعـدة ( تختلف تمامـاً عـن الأمـراض الداخليـة ) مثل روماتيزم المفاصل (الخارجية 

يزم المفاصــل يملكــون حــاجزاً ضــد اتبعــد تطبيــق اختبــار رورشــاخ علــيهم ، حيــث وجــدا أن مرضــى رومــ
ـــراق حـــاجا ـــذين يســـهل أخت زهم ختـــراق العـــدوان داخلهـــم وعكســـه دائمـــاً للخـــارج بعكـــس مرضـــى القرحـــة ال

  . متصاص العدوان للداخل وبالتالى ا
  ) ٥٤٢: ١٩٩٨احمد عكاشة، ( 

  

  : من حيث الميكانيزم الدفاعى المستخدم : ثالثاً 
ضــح فرويــد أن الهيســتيريا تنــتج عــن صــدمه نفســية لا و أتتميــز هيســتيريا التبــدين بالكبــت حيــث 

  . يكون للمريض عنها تذكر شعورى 
حيـــث  Denialنكـــار لـــدى المرضـــى السيكوســـوماتيين هـــو الإبينمـــا نجـــد أن أهـــم ميكـــانيزم دفـــاعى       

ــديهم الإمكانيــة  يتســمون بكثــرة تخــيلاتهم الداخليــة وعــدم تمييــز تعبيــراتهم عــن مشــاعرهم ، ولهــذا يعتبــر ل
  . الكافية على تحمل معاناة المشاعر والتعبير عنها داخلياً 
  ) ٢٩٢ – ٢٩١:  ٢٠٠١آمال عبد السميع ، ( 
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السيكوسوماتى فى الجـدول  ضطرابوتلخص الباحثة الحالية الفروق بين الهيستيريا التحولية والا
  :كما يلى ) ٣(رقم 

  )٣(جدول رقم 
  السيكوسوماتى  ابضطر يلخص الفروق بين الهيستيريا التحولية والا

  
  

  السيكوسوماتى ضطرابالا  الهيستيريا التحولية   المقارنةوجه 
  .  الانفعالاتالضغوط وقمع   .صراع لاشعورى   الأسباب -
الإصــابة فــى وظيفــة العضــو فقــط   .مدى إصابة العضو  -

 اضـــــــــــــــــــطرابدون وجـــــــــــــــــــود اى 
  .فسيولوجى 

الإصابة فى وظيفة العضو مع 
فســـــــيولوجى  اضـــــــطرابوجـــــــود 
  . ى حقيق

  .اللاإرادى   .الإرادى   .سيطرة الجهاز العصبى -
  .الإنكار  .الكبت   .ميكانيزم الدفاع  -
  .يخلو من اى دلالة رمزية   .له دلالة رمزية   .العرض -
    

  
  :  Somatoform disordersات جسدية الشكل اضطراب) ب( 

جسـمية مـع مـن أعـراض ات جسـدية الشـكل هـى الشـكوى المتكـررة ضـطرابإن السمة الرئيسـية للا
ستقصاءات الطبية ، وذلك بالرغم من النتائج السلبية المتكررة وطمأنـة الأطبـاء طلبات مستمرة بإجراء الا

شـدة  أوطبيعـة  ات بدنية فهى لا تفسراضطرابى لها أساس بدنى ، وإذا كان هناك أ بأن الأعراض ليس
  . نشغال المريض الأعراض ولا انزعاج وا

  )  ٢٠٧:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 
  : اتضطرابالاومن هذه 

  Hypochondrical disorderتوهم المرض  اضطراب -١ 

نشــغال الشــخص بصــحته بشــكل مُفــرط وتفســيراتة غيــر الواقعيــة انشــغال الزائــد بمــرض و وهــو الا
لأعراضــــة الجســــمانية رغــــم أن الفحــــص الجســــمانى الــــدقيق يؤكــــد عــــدم وجــــود مــــرض يمكــــن أن يفســــر 

أنـه لـيس  الخوف غير المنطقى يظـل ثابتـاً رغـم التأكيـدات الطبيـة أوعتقاد هذا الاإحساسات المريض ، و 
  . عتقاد لا يصل الى شدة الضلال لديه مرض ، ولكن هذا الا

  )  ٣٥٦:  ١٩٩١محمود حموده ، ( 
  

   Neuraesthenia) عياء النفسى الإ أوالإجهاد ( النيوراستينيا -٢
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الفتور والتعـب والإرهـاق النفسـى والجسـمى ، ودائمـاً وهو مرض نفسى يتميز بالشعور المسـتمر بـ
  . نفسى مستمر  أويشكو المريض أنه لا يستطيع القيام بأى نشاط جسمى 

  )٢٨٧:  ١٩٩٣أحمد عكاشة ، ( 
ة فيهــا يوجــد عــاد  Somatoform disorderجســدية الشــكل  اتضــطرابالان ويــرى عكاشــة أ

قنــاع ى المــرض الــذين يضــايقهم فشــلهم فــى اخاصــة فــ )الهيســتيرى ( نتبــاه درجــة مــن الســلوك الجــاذب للا
  . أطبائهم بالطبيعة البدنية الأكيدة لمرضهم والحاجة إلى إجراء المزيد من الفحوصات 

  ) ٢٠٧:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 
جســدية  اتضــطرابالاالسيكوســوماتية و  اتضــطرابالاويتضــح ممــا ســبق أن الفــرق الأساســى بــين 

بأحد أجهـزة الجسـم التـى يسـيطر عليهـا  اضطرابو  وماتى لدية فعلا خلللمريض السيكوسالشكل هو أن ا
وظــروف الشــدة التــى يمــر بهــا الفــرد وهــو يســتجيب  الانفعــال ســتمرارالجهــاز العصــبى الــلإارادى وذلــك لا

  . تدريجياً لوسائل العلاج الدوائى بجانب العلاج النفسى 
فـى الأعضـاء الفسـيولوجية ، ولا ات جسـدية الشـكل فـلا يكـون هنـاك خلـل اضـطرابأما المـريض ب
، وإنمـا الشـكوى الأساسـية لهـؤلاء المرضـى أنهـم ) وهذا مـا يفرقهـا عـن الهيسـتيريا ( فى وظيفة الأعضاء 

علـى الـرغم مـن طمأنـه الأطبـاء  اسـتمراريعانون من بعض الأمـراض العضـوية وتكـرار ذهـابهم للأطبـاء ب
  .بأنهم ليس لديهم مرض  استمرارلهم ب

  

  : السيكوسوماتية والأمراض العضوية  اتضطرابالا
عــن المــرض  السيكوســوماتى والناتجــة ضــطرابقــد تتشــابة الأعــراض المرضــية الناتجــة عــن الا

ق لا يمكن إدراكه بسهولة إلا بعد الفحص الدقيق من جانب الأطباء وإجـراء العديـد العضوى البحت والفر 
تعـاطى  أوستخدام بعـض الأدويـة اتجة عن سوء الاً قرحة المعدة النمن الفحوصات الطبية والمعملية فمث

فــرازات عــن زيــادة القلــق النفســى وزيــادة الاالكحوليــات نفــس أعراضــها والشــكوى منهــا تتشــابه مــع الناتجــة 
  . الحمضية فيها

السيكوسوماتية والأمراض العضوية أن الأخيرة تكـون ناتجـة عـن  اتضطرابالاولكن أهم ما يفرق بين  -
دون وجـود عوامـل ) كمـا فـى الحـوادث ( الإصـابة المباشـرة لأحـد اعضـاء الجسـم  أوالوراثة  أوالعدوى 
  . نفسية 

السيكوســوماتية لابــد أن يقتــرن بــالعلاج النفســى إلــى جانــب العــلاج  اتضــطرابالاكمــا أن العــلاج فــى  -
  .الدوائى حتى يتم الشفاء بصورة جيدة 
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  السيكوسوماتية  اتضطرابالادوث التوجهات النظرية المختلفة المفسره لكيفية ح: سابعاً 

  

 :  History – Early theoriesالخلفية التاريخية والنظريات المبكرة 

ن البــدن مـــن الممكـــن أن لـــى المعتقـــدات القديمــة التـــى تقـــول إالبـــدن ترجــع إ –إن مفــاهيم العقـــل 
المــرض هــو  بــالقوى الخارجيــة ، ففــى مرحلــة مــا قبــل التــاريخ كــان النــاس يعتقــدون أن الســبب فــى أثريتــ

  . لهى لمعاقبة المذنبين والأشرار وكان مفهوم المرض هو نتيجة تدخل إوى شريرة ـق أوأرواح شريرة 
إن جذور الطرق الفكرية للنظرية السيكوسوماتية ترجـع إلـى اليونـانيين القـدماء أمثـال هيبـوقراط ، 

  .وأرسطو ، وأفلاطون وسقراط من خلال ملاحظتهم للعلاقة بين العقل والبدن
  يوضح تاريخ الطب السيكوسوماتى ) ٤(والجدول التالى رقم 

( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 , CD ) 
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  )٤(جدول رقم 
  يبين الخلفية التاريخية للطب السيكوسوماتى

  ( Kaplan & sadock's , 2000, chapter 25 , CD ) نقلا عن 
 

  

 تاريخال الحقبة التاريخية  التوجه السيكوسوماتى

بـــة تلـــك القـــوى بالشـــعائر الأمـــراض تحـــدث بســـبب قـــوى روحيـــة ويجـــب محار 
نه يجب إخراج الـروح الشـريرة التـى تـدخل الجسـم وتـؤثر عليـه مـن الروحية وإ 

  .... يذ وغيرها من الطرق و اى والتعقخلال طرد الأرواح بالر 

  ١٠.٠٠٠ المجتمع البدائى 
  قبل الميلاد

البـــــــــــــــــــــــــــــــــــابليون   لأداة الأساسية للعلاج الدين يسيطر على الطب ويعد هو ا
والأشـــــــــــــــــــــــوريون 

  وحضارتهم 

٥٠٠-  ٢٥٠٠ 
  قبل الميلاد

الــرأس دون أنــه مــن غيــر الممكــن عــلاج العــين دون الــرأس ولا "يــرى ســقراط 
أنـه حتـى " أمـا هيبـوقراط فيـرى"الجسم وليس من الممكن علاج الجسم دون الروح 

   ".هذا الجسم  لاً معرفة كل شئ عنأو يتم علاج جسم الانسان يجب 

حضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة 
  اليونانيين 

٤٠٠  
 قبل الميلاد

ات اضــطرابعلــى أن المــرض يحــدث بســبب  Galen"  جــالين"تؤكــد نظريــة 
  . وكان الطب يتبنى المنهج الكلى للمرض . فى سوائل الجسم 

آخـــــــــــــر الحضـــــــــــــارة 
اليونانيـــــــــــة وبدايـــــــــــة 
  الحضارة الرومانية 

١٠٠- ٤٠٠  
 قبل الميلاد

طرون على الطب فالخطيئة هى سـبب الأمـراض كانت الأساطير والدين يسي
  .العقلية والجسمية 

العصـــــــــــــــــــــــــــــــــــور 
  الوسطى 

١٤٥٠- ٥٠٠  

هتمـــام بـــالعلوم الطبيعيـــة واســـتخدامها فـــى العـــلاج وحـــدث تقـــدم فـــى تجـــدد الا
وتــم رفــض . الصــفات التشــريحية للجثــث وإســتخدام الميكروســكوب و تشــريح ال

تـم إعـادة دراسـة العقـل الـى التأثيرات الخرافية على الجسم لأنها غير علمية و 
  . الفلسفة والدين 

 ١٧٠٠- ١٥٠٠  عصر النهضة 

 Pasteur and" فيركـــو"و  "باســـتير"انتشـــر الطـــب المعملـــى الحـــديث لــــ 
virchow   فيركـــو" ولقـــد قـــال "Virchow  "ـــه أصـــل فـــى إ ن المـــرض ل

مــرض الخليــة وتــم رفــض الإتجــاه السيكوســوماتى لأن جميــع الأمــراض يجــب 
ر تركيـــب الخليـــة وأن المـــرض هـــو الـــذى يـــتم علاجـــه ولـــيس أن تـــرتبط بتغيـــ

  . المريض 

القـــــــــرن التاســـــــــع 
  عشر 

١٩٠٠- ١٨٠٠ 

علـــى دور المحـــددات النفســـية فـــى  تؤكـــد أســـس التحليـــل النفســـى عنـــد فرويـــد
ولقـد تقيـدت المفـاهيم المبكـرة علـى الهسـيتيرية . ستجابات التحوليـة للجسـم الا
 اتضــــطرابالاابات التحوليــــة عــــن ســــتجوقــــام الكســــندر بتمييــــز الا. لتحوليــــةا

  . السيكوسوماتية ودراسة العوامل النفسية فى سلسلة المرض 
السيكوســـوماتى هـــو النفســـى  ضـــطرابل نمـــوذج متكامـــل لدراســـة الاأو وكـــان 

  . بيولوجى اجتماعى

 ١٩٠٠  ٢٠٠٠ -   القرن العشرين 
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السيكوسـوماتية  تاضـطرابالاوفيما يلى عرض لأهم التوجهات النظرية المفسرة لكيفية حدوث 
 :  
  : التوجة البيولوجى : لاً أو 

المــرض النفســى ينــتج  أوأن الســلوك المرضــى ) الفســيولوجى ( يــرى منظــرو التوجــه البيولــوجى 
والإخــتلالات الكيميائيــة الحيويــة ، والتغيــر فــى بنيــة ) الجينيــة ( مــن مشــكلات تــرتبط بالعوامــل الوراثيــة 

  . ووظيفة المخ والجهاز العصبى 
  ) ٥١:  ٢٠٠١، يوسف ة سيدجمع( 

كمـا يــرى أصــحاب هــذه النظريــة أن العوامــل الوراثيـة والأمــراض الجســمية المبكــرة فــى حيــاة الفــرد 
فــى وظيفــة عضــو مــن أعضــاء  اضــطرابلــه الفــرد يمكــن أن تــؤدى إلــى خلــل و و اونوعيــة الغــذاء الــذى يتن

  .الجسم ، ويصبح هذا العضو عرضه أكثر للإصابة 
  ) ٣٥٦:  ١٩٩٥سامى عبد القوى ، ( 

تصـــاب  أوويـــؤمن أنصـــار هـــذه النظريـــة بـــأن أكثـــر الأعضـــاء ضـــعفاً هـــى التـــى تختـــل وظيفتهـــا 
ينفجــر  ســر عنــد اضــعف حلقاتهــا ، والأنبــوببــالجرح عنــد اســتجابتها للمواقــف الضــاغطة ، فالسلســلة تنك

  . عند أقل أجزائه سمكاً 
   Lachman , 1972 , P. 57 )  ٥٨:  ١٩٩٦فى جمال تفاحة ، ( 

 ىالانفعـالإذا كان الفرد مصاباً بعدوى فى جهازه التنفسى ، قد يـؤدى القلـق : فعلى سبيل المثال 
إلى إصابتة بـالربو ، أى العضـو الضـعيف هـو الـذى تهاجمـة نوبـات المـرض ، سـواء كـان هـذا الضـعف 

  . من الإصابة بمرض سابق  أوستعداد الا أوناتجاً عن الوراثة 
  ) ٢٩، ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 

  : التوجة السيكودينامى : ثانياً 
إن العديد من المفاهيم السيكوسوماتية فى الطب النفسى المعاصر ترجع إلى فرويـد  الـذى تؤكـد 
نظرياتــه فــى التحليــل النفســى علـــى دور العوامــل النفســية فــى إظهـــار بعــض الاســتجابات التحوليــة مثـــل 

الفرويديـــة الحديثـــة بدراســـة نظريتـــه الأساســـية وقـــدم ولقـــد قامـــت المدرســـة ) الشـــلل والعمـــى الهيســـتيرى (
رية لتوضــيح بعــض ـدم النظـــستخــالــذى ا Sandor Ferenczi" ير ـســاندور فرنشــ" لــى لهــا و النمــوذج الأ

  . الأمراض مثل قرحة القولون 
( Kaplan & Sadok's , 2000 , chapter 25 : CD )  

الهــو ، والأنــا ، ( فاعــل بــين القــوى الــثلاث هتمــت مدرســة التحليــل النفســى بالــديناميات والتولقــد ا
  : مبادئ أساسية هى  ةويؤكد أصحاب هذا التوجة على ثلاث) والأنا الأعلى 
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بحريـة ، بـل هـو محـدد بواسـطة طبيعـة  همبدأ الحتميـة النفسـية أى معظـم سـلوكنا محـدد ولا يـتم أختيـار -١
  . قوى نفسية 

  . ن هذه القوى تعمل بشكل لا شعورى إ-٢
  . بخبرات الطفولة  أثره القوى تتن هذإ-٣

( Alloy et al . , 1996 , P. 26)  

بعــــض التغيــــرات الجســــمية فــــى حالــــة الهيســــتيريا التحوليــــة ) م١٩٠٠( Freud" فرويــــد " وقــــد وضــــح  -
وأكثرها الشلل الهيستيرى حيث أن هذا النوع من الهيسـتيريا لـه سـبب ومعنـى رمـزى حيـث يعتبـر تعبيـر 

، وأن رادىلإمـــن خـــلال الجهـــاز العصـــبى ا هويتطلـــب مـــن الأعضـــاء أن تنتبـــرمـــزى لصـــراع لاشـــعورى 
  . الطاقة النفسية المكبوتة يحدث لها تفريغ من خلال منفذ فسيولوجى 

) ١٩١٠(  Smith Jelliffe & George Groddeck" جـورج جـرودك " و" سـميث جيلـف " أمـا  -
نفســية بمعنــى أنــه يمكــن تفســيرها  انٍ ضــوية مثــل الحمــى والنزيــف لهــا معــضــحا أن الأمــراض العأو فقــد 

  كأعراض تحولية 
( Kaplan & Sadock’s , 2000 , chapter 25 . CD)  

أن الأعــــراض السيكوســــوماتية تظهــــر فقــــط فــــى ) ١٩٣٤(   Alexander"الكســــندر " وقــــد أشــــار  -
الأعضـــاء العصـــبية التـــى تتنبـــه بواســـطة الجهـــاز العصـــبى الـــذاتى ، ويـــرى أن هنـــاك عوامـــل نفســـية 

وأن الصـــــراع اللاشـــــعورى ومـــــا يســـــتثيره مـــــن  اتضـــــطرابالاحـــــددة تـــــؤدى إلـــــى حـــــدوث مثـــــل هـــــذه م
  . ميكانيزمات دفاعية تؤدى إلى العلل الجسمية 

( Lipowski , 1982 , PP. 5-6)  

فقــد قامــت بــربط نمــط الشخصــية وإصــابة الفــرد ) ١٩٣٦(   Helen Dunbar" هيلــين دنبــار " أمــا -
تية حيــث قامــت بوضــع بروفيــل شخصــى للأفــراد الــذين يصـــابون السيكوســوما اتضــطرابالابــبعض 

) ١٩٥٩(  Friedman"فريـدمان " وهى فكرة تشبه الفكـرة التـى قـدمها . ثنى عشر بقرحة المعدة والإ
  . من الشخصية المعرض للإصابة بقصور الشريان التاجى ) أ(عن النمط 

( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 , CD)  

أن الصـدمات التـى تحـدث أثنـاء الـولادة ) ١٩٣٩(  Helen Deutsch"هيلـين دويـتش " ارت وقـد أشـ -
  . والرضاعة ، وفى مرحلة الطفولة تؤدى إلى ظهور أمراض سيكوسوماتية فى مرحلة الرشد 

إلــى أن القــرح الهضــمية لهــا معنــى ســيكولوجى محــدد وتعــد ) ١٩٥٠(   Garma"جارمــا " كمــا أشــار  -
  " . فرنشيز"هوم الذى قدمه اداً لمفهوم فرويد عن الأعراض التحولية وتشبه أيضاً المفدـرة إمتـهذه الفك

تصـال بـين المـريض ة التفاعـل بـين الأفـراد وأهميـة الاإلى أهميـ) ١٩٥٨(   Ruesch"رويش " وأشار  -
فى التواصل يؤدى إلى نكـوص الفـرد إلـى المرحلـة التـى  اضطراب، حيث أن أى  الاجتماعيةوالبيئة 
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 Infantile ن لا يســتطيع التعبيــر فيهــا عــن نفســه وينمــو لديــه مــا يســمى بالشخصــية الطفليــة كــا

personality  السيكوسوماتية  اتضطرابالاب أثرالتى تكون عرضه وسريعة الت .  
( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 , CD)  

  Alexithymiaســـمى نفعالاتـــة بالكلمـــة تة الفـــرد عـــن التعبيـــر عـــن نفســـه وعـــن اوعـــدم قـــدر 
فـى هيئـة أمـراض جسـدية ، فبـدلاً مـن أن يبكـى الفـرد بعينـه ، فهـو  الانفعـالومـن ثـم يظهـر " اليكسيثميا "

  ..... القلب  أوالقولون  أوالمعدة ،  أويبكى بأحد أعضاء جسمه مثل الجلد ، 
  ) ٥٣٨:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 

  

مفهـوم  )م١٩٧٠(  sifneos & John Nemiah"جـون نيميـه"و" سـيفنوس " مـن  كـلٌ ولقـد قـدم 
الكســيثميا موضــحان أن كــبح القــدرة علــى التعبيــر عــن الصــراعات الداخليــة يــؤدى إلــى تكــوين أعــراض 

الـــذى نـــادى   Stoudemire"ســـتودإمير" سيكوســـوماتية ، ولقـــد تـــم تعـــديل المصـــطلح الســـابق علـــى يـــد 
ؤكــداً علــى رتبطــة بحالــة العقــل مأى الحالــة الجســمية الم  Somatothymia"سوماتوســيميا " بمصــطلح 

  .عن الهموم والمشكلات الوجدانية  ستخدام لغة البدن والأعراض البدنية للتعبيرالعوامل الثقافية عند ا
(Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25. CD)  

نمـــو فقـــد توصـــل إلـــى أن الإنســـان يشـــعر فـــى جميـــع مراحـــل   Otto Rank" تورانـــك أو " أمـــا 
فصـال تمـر بالإنسـان ل خبـرة للانأو نفصال ، وأن ميلاد الطفل هو أهم و ات متتالية من الاشخصيتة بخبر 

  . لي و ذلك بالقلق الأ" رانك"وتسبب لة صدمة مؤلمة وتثير فيه قلقاً شديداً ولقد سمى 
خــــتلاف بــــين نظريتــــى فرويــــد ورانــــك فيمــــا يتعلــــق بصــــدمة المــــيلاد فبينمــــا أهــــتم فرويــــد وهنــــاك ا

ــــة المــــيلاد وأعتبرهــــا العامــــل بالصــــعوبات الفســــيول ــــة المؤلمــــة المصــــاحبة لعملي وجية والإحساســــات البدني
ليـة المريحـة فـى الـرحم و نفصال الطفل عن الأم وعن الحالـة الأمسبب للقلق ، فقد أهتم رانك باالاصلى ال

كــذلك أن  طفــل وأعتبــرلــى التــى يتعــرض لهــا الو نفصــال عــن الأم الصــدمة الأالا" رانــك " وقــد اعتبــر . 
فصال عن ثدى الأم وهـو يسـبب صـدمة فالفطام يعتبر ان. ة مثيرة للصدمة نفصال التالييع حالات الاجم

ويعتبر القلق سبباً قويـاً فـى .. .نفصال عن المنزل وهكذا لمدرسة يثير القلق لأنه يتضمن الا، والذهاب ل
ـــــوازن الكيمـــــا ـــــالى و اخـــــتلال الت ـــــ اضـــــطرابى وبالت ـــــر مـــــن الوظـــــائف ممـــــا يهي د للإصـــــابة الجســـــ ئالكثي
  . السيكوسوماتية  اتضطرابالاب

  ) ١٣٥ – ١٣٤:  ٢٠٠٣،  الشيخ فى محمد عبد العال( 
  

  : التوجه السلوكى : ثالثاً 
لتنـا فهـم وتفسـير سـلوك الإنسـان و اويرى أصحاب هذا التوجة أنه قد يكـون مـن الأفضـل عنـد مح

دون أن . الــذى ترتبــت عليــه  أوأن نــدرس الظــروف الســابقة لحدوثــة والنتــائج التــى أعقبــت هــذا الســلوك 
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فسـيولوجية ، أى دراسـة الأفـراد مـن خـلال مـا  أونهتم كثيراً بما يجرى داخل الكائن من عمليـات عصـبية 
  . يقومون به من سلوك لا من خلال ما يدور بداخلهم 

  ) ١٤: ١٩٩٦ممدوحة سلامه ، ( 
  : ومن أصحاب هذا التوجة 

مــن جربــة الكلاســيكية فــى تــدريب الكــلاب علــى إفــراز اللعــاب ويتمثــل مــنهج بــافلوف فــى الت:  بــافلوف -
  Classical Conditioning ة بالتشريط الكلاسيكى خلال موقف تشريطى وعُرفت تجارب

اتنا وسماتنا الشخصية هى إسـتجابات اضطرابمن  اً والمؤيدون للتشريط الكلاسيكى يرون أن كثير 
ولت الـى عـادات مرضـية ، وهـى ليسـت نتاجـا لغرائـز اكتسبناها من خلال عملية تشريط كلاسيكية ثم تح

  . صراعات داخلية  أوطبيعية 
  ) ٨٧-٨٥:  ٢٠٠١،  يوسف جمعه سيد( 

مـن أشـكال  اً وهـو أن كثيـر   Operant conditioningجرائـى الاوقـد تحـدث عـن التشـريط :  سـكينر -
انــب الســلوك الــذى الســلوك تصــدر عــن الكــائن الحــى دون أن تكــون مرتبطــة بمنبــه محــدد ، ذلــك إلــى ج

إهتمامــاً كبيــراً لهــذا  skinner"ســكينر"ت محــددة ولقــد أعطــى بمنبهــا يصــدر عــن الكــائن ويكــون مرتبطــاً 
 أوالإجرائى وهو أن السـلوك هـو محصـلة مـا يـؤدى إليـه مـن نتـائج  أوالنوع وأطلق عليه التشريط الفعال 

  . آثار 
  )  ٨٨ – ٨٧:  ٢٠٠١، يوسفجمعة سيد ( 

ت كافــآمال أوكوســوماتيين قــد يكتشــفون أنهــم يحصــلون علــى بعــض المزايــا فــبعض المرضــى السي
هتمـام ، كمـا يمكـن إعفـائهم مـن بعـض الواجبـات ، بمعنـى لجـة والرعايـة والامن جـراء المـرض مثـل المعا

  . تدعيماً فيستمر ويتكرر  أومكافآة  أوأن السلوك المرضى يجد تعزيزاً 
  ) ٢٦٢:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 

أن بدايــة ظهــور أى مرضــى سيكوســوماتى يمكــن  Lachman" لاشــمان " ضــحت دراســة أو د فقــ
أن يكون بطريقة عرضية ، ولكن عن طريق عمليات المكافـآت والتـدعيم الـذى يلقـاه الفـرد نتيجـة لسـلوكة 
وحالتــة المرضــية ، وكنتيجــة لعمليــة تعمــيم المثيــرات ، فــإن الســلوك المرضــى يميــل للظهــور والتكــرار فــى 

  . المدعمة المتعلمة الاستجابةمثيرات مشابهة كنوع من  أوقف مختلفة ولكن لها نفس المثيرات موا
   Price , 1981 , P. 237 ) ٤٠:  ١٩٨٥فى مايسه شكرى ، ( 

 أوكتسـاب الســلوك تـتم مـن خـلال الملاحظــة ا أوفيـرى أن عمليـة الـتعلم :   Bandura"بانـدورا " أمـا  -
مثــال حــى  أوتبــاع نمــوذج أن معظــم الســلوك الإنســانى مــتعلم باإلــى  وهــو يشــير  Modelingقتــداء الا

  .وواقعى 
  ) ٩٠:  ٢٠٠١،  يوسف جمعة سيد( 
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يكــون نتيجــة عــدم قــدرة الفــرد  نفعــالىا اضــطرابن يــرون أن مــا يصــيب الإنســان مــن فالســلوكيو 
 ضـطرابر والاته ، الأمر الذى يترتب عليه وجود حالة مـن التـوتعلى استيعاب المواقف الجديدة فى حيا

كتســاب ســلوك جديــد مناســب يــؤدى إلــى الشــعور بعــدم الرضــا لاتــزان أى فشــل الفــرد فــى الــتعلم واوعــدم ا
  . السيكوسوماتية اتضطرابالاوعدم الراحة وبالتالى إحساس الفرد بالتوتر الذى قد يساهم فى حدوث 

  ) ٦٦- ٦٥:  ٢٠٠١براهيم ، نبيلة إ( 
  

  : التوجة المعرفى : رابعا
أ هذا التوجة لدراسة السلوك كرد فعل لضـيق وجهـة النظـر الخاصـة بالسـلوكيين وتصـور ولقد نش

أن فهم سلوك الإنسان ممكن أن يقوم فقط على تحديد الظروف البيئيـة التـى مـن شـأنها أن تثيـر السـلوك 
. تعمـــل علـــى تكـــراره ، أمـــر يتغاضـــى عـــن كثيـــر مـــن المجـــالات المثيـــرة لســـلوك الإنســـان  أو هتواصـــل أو
يقـع اس تخطط وتتخذ القرارات وفقاً لما يتذكرونه من معلومات ، وهم لا يسـتجيبون تلقائيـاً لأى مثيـر فالن

نتقائياً من بين عديد من المثيرات التى تتطلب الإنتباه إليها قبل قيـامهم على حواسهم ، بل هم يختارون ا
  . لسلوك، لذلك فالعمليات المعرفية لا ينبغى تجاهلها عند دراسة ا الاستجابةب

  ) ١٦:  ١٩٩٦ممدوحة سلامه ، ( 
دراكنــا وتقــديرنا تعتمــد علــى كيفيــة ا يــةالانفعالســتجاباتنا أن ا Lazarus" لازاروس" ضــح أو فقــد 

ـــة  ـــين النـــواحى المعرفي ـــة ب ـــة فـــى المعتقـــدات والتصـــورات(للموقـــف، كمـــا أن هنـــاك علاقـــة متبادل ) المتمثل
  . بالنواحى المعرفية والعكس صحيح  أثررد تتاجية للفوالنواحى المزاجية حيث أن الحالة المز 

( Williams , 1997 , PP. 2-3)  

يحــدث للنــاس بنــاء  ضــطرابأن الا ىالانفعــالالعــلاج العقلانــى  رائــدوهــو   Ellis"إلــيس " ويــرى 
على أسلوب تفكيرهم الهازم للذات ، وغير المنطقى ، وخاصة تبنـيهم لتفضـيلات ورغبـات معينـة وجعلهـا 

  . ه وتعسفيه على أنفسهم وعلى الآخرين فروضاً مطلق
  )  ١١٠:  ٢٠٠١،  يوسف جمعة سيد( 

 أو، هوقدراتـ هلفرد أهـدافاً تفـوق طاقتـالسيكوسوماتى يحدث عندما يضع ا ضطرابوعلى هذا فالا
يفرض على نفسه إنجاز مهام كثيرة فى وقت قصير جداً كما فى الشخصية التاجية أى أن التفكيـر غيـر 

  . مكن أن يؤدى إلى سلوكيات غير توافقيه المنطقى من الم
  

 :  Sociocultural جتماعىالتوجة الثقافى الا: خامساً 

 james" جـيمس هاليـدى " و)  ١٩٣٩(   Karen Horney"كارين هـورنى " من  كلً لقد اكد 

Halliday   )١٩٤٨ (مرجريــت ميــد"و "Margret Mead )علــى تــأثير الثقافــة فــى تطــور)١٩٤٧ 
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فيرون أن الثقافه تؤثر علـى الأم والتـى بـدورها تـؤثر علـى الطفـل فـى علاقتهـا . سوماتى المرضى السيكو 
  .به مثل التنشئه ، ونقل القلق والتمريض 

(  Kaplan & sadock's , 2000 , chapter 25 . CD)  
على وهى من أنصار مدرسة التحليل النفسى الجدد التى أكدت ( ولقد تحدثت كارين هورنى    

عن ) ط القوى الغريزية كمحركات للسلوكجتماعيه فى سلوك الفرد وليس فقتغيرات النفسيه والاأهمية الم
  . مفهوم القلق الأساسى وجعلتة محوراً لنظريتها فى الشخصيه 

شعور الطفل بالأمن فى علاقته بوالدية يؤدى إلى القلق والطفـل  اضطرابحيث ترى هورنى أن 
لــه وقلــة اليب ليواجــة بهــا مــا يشـعر بــه مــن عز من يُنمــى مختلــف الأسـالقلـق الــذى ينعــدم لديــة الشـعور بــالأ

قــد  أوأســاءوا معاملتــة ،  أوالــذين نبــذوه حيلــة ، فقــد يصــبح عــدوانياً ينــزع إلــى الإنتقــام لنفســه مــن هــؤلاء 
  .أخرى الحب الذى يحس أنه فقده  ةالخضوع حتى يستعيد مر  مستمريصبح 

  )  ١٧٩ – ١٧٨: ت . هول وليندزى ، د( 
  : العديد من الإستراتيجيات المستخدمه عامة فى مواجهة القلق وهى " هورنى " د ناقشت وق
  . ذعان للآخرين ية الذات بالمبادأة بالعاطفة والاعتمادية والافقد تأتى حما: التحرك نحو الناس  - ١
  .وقد تأتى حماية الذات من خلال العدوان والعداء والهجوم : التحرك ضد الناس  - ٢
نسحاب بصوره طبيعية يستخدم وقد تأتى حماية الذات من العزلة والا: س حرك بعيداً عن الناالت - ٣

  . ستراتيجيات الثلاث هذه الاالناس كل 
هيمن على ة صارمة فتستراتيجية واحدة بصور والعصابية عندما يتبنى الفرد ا ضطرابوينتج الا

  . شخصيته 
  )  ٣٨:  ٢٠٠١رشدى فام وأحمد الشافعى ، ( 

فقـد   Richard Rahe ( 1957)"ريتشـاد راه " و  Thomas holmes"تومـاس هـولمس " مـن  ا كـلً أم 
وأشــار . حتمــال حــدوث المــرضحــداث الحياتيــه المثيــره للمشــقة واربطــا بــين ظــروف الشــده وعــدد مــن الأ

جتماعيــه ممكـــن أن تكـــون إلـــى أن العوامــل النفســـيه الا)  ١٩٧٦(    john cassel"جــون كاســـيل "
  .مكانية التعرض للمرض أن تحمية وتقيه من ا أوى الفرد ضواغط عل

 )Kaplan & sadock's , 2000 , chapter 25 . CD (  
  

     psychophysiological) : السيكوفسيولوجى ( النفس فسيولوجى  التوجه: سادساً 
لاء يه والضغوط على النواحى الفسيولوجية وأبرز هؤ الانفعالالعوامل  أثروهذا التوجة يهتم ب

الذى أشار إلى ) :  ١٩٢٧(  walter cannon" ولتر كانون : " العلماء الذين تحدثوا فى هذا المجال 
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وأهمية الجهاز العصبىالذاتى فى انتاج تلك  والمشاعر الانفعالاتالتغيرات الفسيولوجيه لبعض 
  . يبية رتكزت مفاهيم كانون على تصميمات وتجارب بافلوف السلوكية والتجر وا. الاستجابات 

Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 . CD ) (  
ويرى كانون أن التغيـرات الفسـيولوجيه تكـون نمطـاً منظمـاً وظيفتـة إعـداد الكـائن الحـى فـى حالـة 

رات الفسـيولوجية الخوف مـثلاًَ◌ لمواجهـة الخطـر ، فـإذا  تعـرض الإنسـان لمواقـف خطـر كانـت أهـم التغيـ
الدم ، وزياده ضـربات القلـب ، وزيـادة إفـراز الإدرينـالين فـى الـدم ،ووظيفـة ضغط  ارتفاعالتى تعترية هى 

  .الإدرينالين هى زيادة كمية السكر حتى يتولد النشاط للهجوم والدفاع ولتعويض الجهد المبذول 
  )  ٤٥٣:  ١٩٨٥سعد جلال ، ( 

فسيولوجية فقد ربط بين الضغوط الحياتية والإستجابات ال) :  ١٩٤٣" (وولف  دهارلو " أما 
نه قد تغير الفسيولوجى إذا طالت مدته فإوذلك بإستخدام اختبارات معملية موضوعية وأشار إلى أن ال

العديد من الأبحاث المتعلقه بالمناعة والقلب  "وولف"وقدم . يؤدى إلى تغيرات فى تركيب وبناء الخلايا 
  .والغدد الصماء 

( Kaplan & sadock's , 2000 , chapter 25 . CD )   
مـن خـلال تركيـزه علـى الأعمـال السـابقه للعلمـاء )  ١٩٤٥(  Hans Seley" هانز سـيلى " أما 

ومــن خــلال الملاحظــات الاكلينيكيــه للإســتجابات الفســيولوجية للــذكور الــذين تعرضــوا فــى ظــل ظــروف 
ليــة ة ، طويلــه ومفصــلة مــن الدراســات الإكلينيكيــة  والمعمالحــرب للعديــد مــن الضــواغط بــدأ ســيلى سلســل

سـيلى " ستجابات الفسـيولوجيه للضـواغط الخارجيـة ونتيجـة لـذلك توصـل تهـدف إلى استكشاف أسباب الا
فيهـا يـؤدى التعـرض إلـى ضـاغط إلـى  والتـى  G.A.Sإلى أنه تحت الضغوط تنمو زمله التكيف العـام " 

  .مه ومرحله الإنهاك و امراحل هى مرحلة الإنذار ومرحله المق استجابه ذات ثلاث
(Anne & Byrne , 1992 ,P.89 )                  

للفرد هـى  يةالانفعال الاستجابةإلى أن ) : ١٩٦٨(   John Mason" جون ماسون " وأشار 
الفسيولوجية المرتبطة بالضغوط وأشار كذلك إلـى دور المتغيـرات  الاستجابةالمكون الأساسى لتحديد قوة 

ن المفـاهيم التــى قـدمها ماسـون تشــبه إ. يـةالانفعال تجابةالاســالنفسـية كعوامـل وسـيطة ورئيســية فـى تنظـيم 
للمشــقة النفســية والضــغوط   هعلــى التقــدير المعرفــى للشــخص للمثيــرات المثيــر ) ١٩٨٤( تأكيــد لازاروس 

  . للضغوط  الاستجابةكعامل هام لتحديد 
( Kaplan & Sadock's , 2000 ,  chapter 25. CD )  

قدما بحثـاً رائـداً مـؤداه   Friedman & Rosenman"  ننماروز " و) ١٩٥٩" ( فريدمان " أما 
أن نمــط الشخصــية مــن الممكــن أن يكــون عــاملاً قويــاً فــى الإصــابة بــأمراض القلــب ، فهمــا نســبا حــدوث 

وهــم الأفــراد الــذين يناضــلون دائمــاً لإتمــام ) أ(النوبــات القلبيــة إلــى نمــط معــين مــن الشخصــية ســمى نمــط 
) إن لـم يكـن عـدوانى( فى مواجهة عقبات عديـدة ويبـدون بمظهـر هجـومى  وأأشياء كثيرة فى وقت قليل 
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فـى سـباق ن وعـادة مـا يكونـو . وهـم دائمـاً منافسـون ومتحكمـون  والسـلطةوعندهم طموح لجلائل الأعمـال 
  . عون الوقت فى الراحة يونادراً ما يض. مع الوقت 

  )  ١١٦ – ١١٥، ٢٠٠٠،  فليندا دافيدو ( 
وتلاميـذة مـن المقـاييس  Levi "ليفـى"سـتفاد والثمانينات من القرن العشرين ات وفى فترة السبعينا

  Selyeالمتوفرة للوظائف الفسيولوجية بطريقة أكثر حساسية وجديدة أكثر من الموجودة فى عهـد سـيلى 
  .للبيئة الإنسانية الاجتماعيةعلى دراسة العوامل النفسية و  انضح ليفى أن الضغوط والمرض يعتمدأو و . 

( Anne & Byrne , 1992 , P. 90)  
  

  :   Systems theoryنظرية النظم : سابعاً 
إتجاهــاً نفســياً بيولوجيــاً لقيــاس وتحديــد ) ١٩٥٨(   Adolph meyer" أدولــف مــاير " لقــد قــدم 

والبيئيــة  الاجتماعيــةالمــرض مؤكــدا علــى القيــاس التكــاملى الــذى يجمــع بــين النــواحى النمائيــة والنفســية و 
  . ية والبيولوج

السيكوســوماتى أمــر  إلــى أن الدراســة الكليــة للمــرض) ١٩٧٠(  Lipowskiولقــد أشــار ليبوســكى 
الجينـات الوراثيـة ( والعوامـل الداخليـة ) الثقافـة  –العـدوى  –تأثير البيئـة ( ضرورى ، فالعوامل الخارجية 

رد كلهــا أمــور ضــرورية بالإضــافة إلــى التــاريخ الســابق والحــالى للفــ) والخصــائص الجســمية والتكوينيــة  –
   ٠وينبغى على الباحثين المدربين فى العديد من المجالات دراستها 

نموذج تكاملى للظـاهرة السيكوسـوماتية )  ١٩٧٧(  Herbert weiner"  ت وينرهربر " ولقد قدم 
والنفســية فــى إســهامها فــى حــدوث المــرض  الاجتماعيــةوأكــد لــيس فقــط علــى تكامــل العوامــل البيولوجيــة و 

   ٠ن أيضاً على أهمية الجينات ومستوى الأداء العصبى الفسيولوجى ولك
ــاً معاصــراً فــى مجــال الطــب )  ١٩٩٥(  Leon Eisenberg " ليــون ايزنبــرج " ولقــد قــدم  بحث

. تصــالهما معــاً لعوامــل البيولوجيــة والنفســية عنــد االنفســى توصــل فيــه إلــى أن العقــل البشــرى يســتجيب ل
كــذلك فتفاصــيل )   DNA جــزء بســيط مــن ( وموجــودة فــى الجينــوم فأغلبيــة مســارات المــخ مخصصــة 

تصــال بــين العوامــل أى عنــدما يحــدث ا ٠لك علــى الجينــوم كــذمجــال المحــيط بــه موجــود إرتبــاط المــخ بال
   ٠ اجتماعية أوالمحيطة تحدث الخبرة سواء  نفسية  الاجتماعيةالموروثة والعوامل 

( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 . CD )  

بات اضـــــطر لكيفيـــــة حـــــدوث الاســـــتعراض التوجهـــــات النظريـــــة المختلفـــــة المفســـــرة امـــــن خـــــلال         
السيكوســوماتية، نجــد أن كــل مدرســة تفســر حســب التوجــه النظــرى الــذى تتبنــاه ولكــن نجــد أنهــم جميعــاً 

   ٠يشتركون فى تأكيد أهمية العوامل النفسية فى نشأة الأمراض السيكوسوماتية 
لإنســــان هــــو الــــذى يســــتجيب أكثــــر ن كــــل متكامــــل ونجــــد أن أضــــعف جــــزء فــــى جســــم افالإنســــا

لاشــعورية ومــن خــارج الإنســان أيــاً  أوقــد تكــون مــن داخــل الإنســان ســواء شــعورية  فالضــغوطط ، و غللضــ
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الموقــف الضـــاغط إذا لــم يكـــن لديـــه  الماديــة فعنـــدما يواجــه الفـــرد  أو الاجتماعيـــةكــان الســـبب ، البيئــة 
ئمــة للموقــف الــذى يوجــد فيــة فهــو يســلك ســلوكاً لا يتناســب مــع الموقــف وبالتــالى يشــعر الســلوكيات الملا

ـــا الأعلـــى تضـــغط علـــى الهـــو بمتطلباتهـــا ومـــن ثـــم يســـتجيب لهـــذا الموقـــف  ـــدأ الأن ـــوتر وتب بالضـــغط والت
سـتجابات هـذه الا استمرارومع  ٠٠٠ضغط الدم  ارتفاعو ستجابات فسيولوجية من زيادة ضربات القلب اب

تحــــدث الأمــــراض السيكوســــوماتية ولا نغفــــل كــــذلك دور البيئــــة  الانفعــــالاتالضــــغوط و  ســــتمرارلانتيجــــة 
   ٠السيكوسوماتى  ضطرابتخفيف الا أوكعامل مهم وحاسم فى زيادة  الاجتماعية

عتبـار أنهـا نتـاج مجموعـة االسيكوسوماتية على  اتضطرابالامن الأفضل أن ننظر إلى  هأى أن
الصـعب إرجاعهـا لعامـل واحـد ولهـذا تتبنـى الباحثـة الحاليـة الإتجـاه التكـاملى  من العوامل المتداخلة ومـن

   ٠السيكوسوماتى  ضطرابفى تفسير الا
  

  السيكوسوماتية ونمط الشخصية المصاحب لها  اتضطرابالاأهم : ثامناً 
  

  : Gastrointestinal Disorders الجهاز الهضمى  اضطراب
الإثنــى عشــر ،  أواز الهضــمى ، مثــل قرحــة المعــدة خاصــة مــن أمــراض الجهــ اً ويقصــد بــه أنواعــ

وتلـــــك  ٠وضـــــة موالإلتهـــــاب المعـــــوى المـــــزمن ، وإلتهـــــاب القولـــــون المخـــــاطى ، والإمســـــاك ، وفـــــرط الح
   ٠دوراً مسبباً فيها  يةالانفعالتلعب العوامل  اتضطرابالا

  )  ١٨٤:  ٢٠٠٣أمال عبد السميع ، ( 
أن الســبب المباشــر هــو زيــادة إفــراز أحمــاض نجــد   Peptic ulcerوعــن أســباب قرحــة المعــدة

فـراز وهـذه الزيـادة فـى الإ.المعدة التى تلهب جدرانها وتهيجها وفـى النهايـة تـؤدى إلـى تآكـل هـذه الجـدران 
   ٠تأتى غالباً من حالة الضغط المزمن الناتج عنه توتر إنفعالى مستمر 

  )  ٢٧٢:  ١٩٩٤محمود أبو النيل ، ( 
تخريبــاً فــى جـدار المعــدة وخلاياهــا  أو كـلٌ قــد يولــد تآ ىالانفعـاللتــوتر أن ا Wolf" وولــف "ويـرى 

   ٠وكذلك خللاً فى تفاعلاتها الكيميائية 
  )  ٦٠:  ١٩٨٨عطوف ياسين ، ( 

يعمــل وعــن شخصــية مــريض القرحــة يــرى أحمــد عكاشــة أن مــريض القرحــة جســور ، ودؤب ، 
عتماديـة ممـا يسـبب لـه صـراعاً يوقعـه فـى الا لكنـه لا يعتـرف بلهفتـة للسـلبية، ومثـابر ، و بإتقان وإخلاص

كمــا أن مــريض القرحــة يتميــز بالشخصــية الفميــة وأنــه قــد ثبــت فــى نضــوجة فــى المراحــل . هــذا المــرض 
ادة ، ــــالمبكــرة ممــا جعلــه يعتمــد علــى الغــذاء الســلبى ، لــيس فقــط مــن ناحيــة الطعــام ، بــل الحــب ، والم

   ٠تسوء حالته عند الجوع و يتحسن بالطعام مريض القرحة  نوالرخاء ، والنجاح ويلاحظ أ
  )  ٥٣٨:  ١٩٩٨احمد عكاشه ( 
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وتــزداد قرحــة المعــدة لــدى الأفــراد الــذين يضــطلعون بمســئوليات جســام كالأطبــاء ، ورجــال الإدارة 
ويكشـف التحليـل النفسـى أن هـؤلاء يكنـون فـى أعمـاقهم ميـولاً قويـة مكبوتـة  ٠فى المصـانع  والمؤسسـات 

تـــراف بهـــا لأنفســـهم لمـــا الاع أوتمـــاد علـــى الغيـــر ، وهـــى ميـــول لا يطيقـــون مواجهتهـــا إلـــى العطـــف والإع
تشعرهم به من نقص وعجز وذنب ، ومن ثم يكبتونها ويحصنون أنفسهم ضـدها بحيلـة التكـوين العكسـى 

يعطــى ولا يأخــذ ، يمــنح ولا يمنــع ، : ، فيبــدو الواحــد مــنهم فــى ســلوكه الظــاهر علــى عكــس مــا يضــمر 
فلــيس لســلوكه الظــاهر إلا ســتاراً يخفــى  ٠لــب المعونــة ، يكتفــى بذاتــه ولا يعتمــد علــى أحــد يعــين ولا يط

   ٠وراءه ذلك الحنين اللاشعورى إلى تلقى العطف والمعونة من الغير 
  )  ٥٣:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 

  

  :    Cardiovascular disordersعية الدموية و ات القلب والأ اضطراب
زيـادة نشـاط القلـب وضـغط الـدم المرتفـع  أوت زيـادة ضـربات القلـب نوبـا اتضـطرابالاومن هـذه 

   ٠والصداع النصفى وقصور الشريان التاجى 
  )  ٢٠:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 

توصـلت إليهـا  –المسـتمر  ىالانفعـالإضافة إلى الضـغوط والتـوتر  –وهناك عوامل سببية أخرى 
القلـب (ات الجهـاز الـدورى اضـطرابكانية تعـرض الفـرد بالأبحاث وهى تمثل عوامل مخاطرة تساهم فى إم

نسـبة  ارتفـاعو   Obesity السـمنة  أونسبة الكوليسترول فى الدم والبدانة  ارتفاعوهى ) عية الدموية و والأ
   ٠السكر والتدخين ونقص التمارين الرياضية 

( Garfield &  Bergin , 1986 , P. 491 )  

نـة الأخيـرة نتيجـة و فـى الأ  Hypertension ضـغط الـدم  عارتفـاولقـد زاد معـدل إنتشـار مـرض 
فضــغط الـدم المرتفــع هــو حالــة مــن . المســتمر  ىالانفعــالضــغط الـدم والتــوتر  ارتفــاعللإرتبـاط القــوى بــين 

بصـورة مسـتمرة أن  ١٤٠/٩٠المستمر فى ضغط الدم وبشـكل غيـر طبيعـى وتعتبـر زيادتـة عـن  رتفاعالا
أى الناتجـة  Systolicنقباضـية ل القـراءة الاو ويمثل الـرقم الأ( م فى ضغط الد ارتفاعالشخص مصاب ب

  diastolicنبسـاطيةنقباض عضلة القلب ليضخ الـدم بنشـاط ، أمـا الـرقم الثـانى فيسـمى بـالقراءة الااعن 
  ). نقباض التالى حيث تنبسط عضلة القلب قبل أن تقوم بالا

  ) ٢٧٧ – ٢٧٦:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن محمد السيد( 
راد الذين عُرف أنهم من ذوى الضغط المرتفع نسبياً وجُد أنهم أكثر حساسية للأمور المثيـرة والأف

وقـد تبـين أن . الأمور هالإهتمام بتواف اهم كثيرو للغضب ، وإنهم تعرضوا للحنق والكراهية والغيره ، كما أن
ت مثيـــرة للقلـــق نفعـــالالاضـــغط الـــدم لـــديهم يزيـــد عـــن المعـــدل فـــى المـــرات التـــى يتعرضـــون فيهـــا  ارتفـــاع
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ضغط الدم لديهم عرضاً مـذمناً أدى  ارتفاعالغضب ، وبذلك أصبح  أوالصراع  أوالكراهية  أووالإحباط 
  . ادت حالة ضغط الدم تعقيداً ز عية الدموية و و إلى تورم جدران الأ

  ) ٩٩:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
ون بأعمـــال تتطلـــب ضـــغط الـــدم أكثـــر نســـبياً عنـــد الأشـــخاص الـــذين يقومـــ ارتفـــاعكـــذلك يلاحـــظ 

  . المجهود الذهنى لوقت طويل 
  )  ٢٤٥:  ١٩٩٤محمود أبوالنيل ، ( 

بمعــدل مــن اى مجتمــع ، وينتشــر بــين الرجــال  ٪ ١.٥ويــؤثر ضــغط الــدم المرتفــع علــى حــوالى 
  . بين المستويات المرتفعة  هالمنخفضة عن الاقتصاديةنتشاره بين النساء وبين المستويات اأكبر من 

  ) ٢٧٩:  ١٩٩٩، عبدالرحمنيد محمد الس( 
أن مــريض الشــريان التــاجى يخفــى ) ١٩٤٨" ( دنبــار " أمــا عــن مــرض الشــريان التــاجى فتــرى 

مـــن ) أ(نمـــط ) ١٩٥٩(فريـــدمان ورزنمـــان  - حـــدثوالنظريـــة الأ.تحـــت هـــدوءه الســـطحى عـــدواناً وحنقـــاً 
  . معرفة تؤكد على دور الدافع التنافسى المتزايد والرغبة المستمرة لل - الشخصية

  ) ٢٤٩:  ١٩٩٤محمود أبوالنيل ، ( 
  أكثر عُرضة لأمراض القلب دون غيرها ؟ ) أ(ولكن لماذا يبقى ذوى النمط 
من رغبة فى السيطرة خاصة علـى الزوجـة والأطفـال والكفـاح ) ( أ(إن سمات وخصائص النمط 

لـــة إثبـــات فحـــولتهم و اســـترخاء ، ومحمـــع عـــدم القـــدرة علـــى الا جتمـــاعىالمســـتمر للصـــعود فـــى الـــدرج الا
بالبحث عن  هومن خلال فقدهم لذلك يعوضون) ونشاطهم الجنسى مع رغبة دفينة وملحة للحب والحنان 

  .القوة والتفوق 
  ) ٥٤٠:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ، (  

والأســـباب التـــى ســـبق ذكرهـــا تجعلـــة أكثـــر عرضـــة للضـــغوط بشـــكل دائـــم وهـــذا يتركـــة فـــى حالـــة 
ى سبيل المثال تشكل العقبات والتأخير والتعطيل البسيط عوائق رئيسـية فعل. مستمرة من التوتر الداخلى 

نهـا سـعيدة نجـدها تزيـد أقـات التـى يُفتـرض و وحتـى فـى الأ. فى حياتـة وتـؤدى إلـى إحبـاط وغضـب كبيـر 
  . فأيام الإجازة تشعره بالذنب ، فالراحة غير مجدية والجلوس بدون عمل مضيعة للوقت . من توتره 

  ) ٢٨٣: ١٩٩٩،  بدالرحمنع محمد السيد( 
أما مرضى الصداع النصفى فهم غالباً ما ينحدرون من أسر محافظـة تهـتم بالتحصـيل الدراسـى 

جسـمياً  أووتطلب من أطفالها الإلتزام بأنماط سلوكية تحد من التعبير المباشـر عـن العـدوان سـواء لفظيـاً 
  . ذلك إلى القلق والصداع ومن هنا يتم كبت الإحساسات العدوانية وإثارة الغضب فيؤدى. 

  ) ٣١٨:  ١٩٨٠عماد الدين سلطان ، ( 
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  :  Respiratory disordersات الجهاز التنفسى اضطراب
وإلتهــاب الجيــوب   Bronchial Asthmaات الجهــاز التنفســى الربــو الشــعبى اضــطرابوأهــم 

  Common cold) العامة ( الأنفية والنزلات الشعبية المتكرره ونزلات البرد الشائعة 

  )  ٢٠:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 
نســـياب انقبـــاض عضـــلات الشـــعب الهوائيـــة وتنـــاقص معـــدل اوأهـــم مـــا يميـــز النوبـــة الربويـــة هـــو 

نســداد انتفــاخ الأغشــية المبطنــة للشــعب الهوائيــة بســبب تــراكم المخــاط فــيعملان علــى وجــود االهــواء ، مــع 
ختنـاق ويجاهـد مـن أجـل الهـواء لاى يشعر المـرء باصعوبة التنفس حت أويؤدى إلى حدوث تنفس مختنق 

  . فيسعل بصورة تشنجية 
  ) ٦٢:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 

أزيــز مــريض الربــو أثنــاء التــنفس صــرخة الطفــل مناديــا أمــه فكثيــراً مــن مرضــى  أوويشــبه صــفير 
 أود يفقـدان ن أحد مسببات نوبات الربو هو التهديإ و . الربو يعانون من علاقة سطحية فقيرة مع أمهاتهم 

ويبـدو أن التنـاقض الشـديد فـى علاقـة ... صـديقة  أومـا يقابلهـا مـن بـديل كزوجـة  أونفصال عن الأم لاا
نفصـال ، وفـى نفـس الوقـت الرغبـة فـى لاا أوبتعـاد لامن يقـوم مقامهـا فـى الخـوف مـن ا أوالمريض بأمه 

لتقلصـات الشـعب الهوائيـة  عتمادية ممـا يـؤدى إلـى صـراع نفسـى يجعـل الفـرد عرضـهلاستقلال وعدم الاا
  . وحدوث نوبات ربوية 

  )  ٥٣٩:  ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 
وبالإضافة إلى الصراع النفسى الذى يعجل بحدوث نوبات الربو يجب عدم إغفال نوعيـة الهـواء 

مثـل (الفـرد فمـن ضـمن مسـببات الحساسـية حبـوب اللقـاح والأتربـة وبعـض أنـواع الحيوانـات  هالذى يتنفسـ
التــدخين ، كــذلك يجــب عــدم إغفــال نوعيــة الطعــام التــى  أولأدخنــة ســواء مــن عــادم الســيارات وا) القطــط 

الشـيكولاته كمـا أن هنـاك  أوالسـمك  أومـن الحساسـية مثـل البـيض  اً لها الفرد التى قد تسـبب لـه نوعـو ايتن
الفــرد  وبالإضــافة إلــى ذلــك فتكــوين. لنوبــات الربــو  هبعــض العقــاقير قــد تزيــد مــن حساســية الفــرد وتعرضــ

الفــرد لكــل  اســتجابةفــى  اً مـمهــ الجســمانى وضــعف جهــازه التنفســى مــن الناحيــة الفســيولوجية يعتبــر عــاملاً 
  ) .نظرية العضو الضعيف ( من الضغوط النفسية والعوامل البيئية  
فـإن الإصـابة بهـا بصـفة مسـتمرة   Common cold) العامـة ( أمـا عـن نـزلات البـرد الشـائعة 

ـــ ـــاً مـــا يرجـــع إل ـــة جنبـــغالب ـــوتر النفســـى كعوامـــل معجل ـــى جنـــب مـــع العوامـــل الممهـــدة ى الإرهـــاق والت اً إل
  .، فمما لا شك فيه أن التوتر يزيد من قابليتنا للعدوى الفيروسية  ) كالعدوى والاستعداد البيولوجى(

  )  ٢٧٢:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن محمد السيد( 
فغالبـاً . ماً ونمـط شخصـية المـريض ات التنفس عمو اضطرابوهناك علاقة مباشرة بين الإصابة ب

من النوع الـذى يظهـر ذكـاء أعلـى مـن المتوسـط ونعـرف  اتضطرابالاما يكون الأطفال المعرضين لهذه 
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أمــا المرضــى الكبــار فغالبــا مــا . مـن ســلوكهم بــأنهم قلقــون ولا يثقــون بأنفســهم ويخشــون مـن شــئ مجهــول 
مثـال هـؤلاء م اعتمـادهم التـام علـى أمهـاتهم وأف من الانفصال ويظهـر مـن تـواريخ حيـاتهو اتكون بهم مخ

  . نفصال فإن نوبة الربو تأتيهم للحماية ، وكلما وجهوا بتجربة ا الأشخاص يحتاجون دائماً 
  )  ١٣٥:  ١٩٩٥عبد المنعم الحفنى ، ( 

  

 :  Musculoskeletal disordersات الجهاز العضلى الهيكلى اضطراب

وهـو الشـد العضـلى ، والألـم الـذى قـد يحـدث   Crampsالتشـنج المـؤلم  اتضـطرابالاومـن هـذه 
  . الرجلين  أوالكتفين  أوأسفل الظهر  أوفى الرقبة 

والتهــاب المفاصــل الرومــاتيزمى هــو مصــطلح عــام يشــير إلــى عــدد مــن الظــروف المختلفــة التــى 
ى تصـيب يمكن أن تحـدث تـورم وألـم بأربطـة المفاصـل ، كـذلك آلام اسـفل العمـود الفقـرى وهـى الألام التـ

شــديدة  أوحيانــاً تكــون حقيقيــة محتملــة العمــود الفقــرى  فــى أســفل الظهــر وأ الفــرد فــى الفقــرات الســفلية مــن
  . غير محتملة 

  )  ١٣٥:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
الـذى يتعـرض لـه الفـرد ،  ىالانفعـالومرض إلتهاب المفاصل الروماتيزمى تزداد شدتة مع الجهد 

خيبــة  أوجهــاض لاا أوالنبــذ ،  أوالطــلاق  أوصــديق  أوفــاة الــزوج ويحتمــل أن يكــون هــذا الجهــد هــو و 
الشخصية المشتركة فى مرض روماتيزم المفاصل هو إحساسـهم بـالهجر والنبـذ والثـورة مـع  ةسمالالأمل و 

  .ميول عدوانية مصحوبة بالشعور بالذنب نحو الأقارب والأحباب 
  )   ٥٤٢: ١٩٩٨أحمد عكاشة ، ( 

  :   Dermatological disorders : الجلدية  اتضطرابالا
وبعــض حــالات الجــدرى وحــب الشــباب   Aczema ومنهــا إلتهــاب الجلــد العصــبى والأكزيمــا 

   ٠كعامل سببى  ىالانفعال ضطرابرابات الأخرى التى يظهر فيها الاطضوالا
  )  ٢٠،  ١٩٩٧عبد الرحمن العسيوى ، ( 

أســبابها نفســية ، وهنــاك كثيــر مــن مــن الأمــراض الجلديــة  ٪ ٧٥ويــذهب بعــض العلمــاء إلــى أن 
حــالات الأكزيمــا والأرتكاريــا والطفـــح الجلــدى يــربط أصـــحابها بــين مايشــكون منـــة وبــين بعــض المواقـــف 

   ٠الضاغطة التى صاحبت ظهور الأعراض 
  )  ١٣٨:  ١٩٩٥عبد المنعم الحفنى ، ( 

ز بأنـه عـاش ه يتميـات الجلديـة نجـد أن صـاحبضـطرابومرض إلتهاب الجلد العصـابى كمثـال للا
فــى ظــل حمايــة زائــدة ولديــة شــعور بالــذنب وعقــاب للــذات وعــدم الكفايــة ويبــدو ظاهريــاً بأنــه ذو  طفولتــه

   ٠مع صورة منخفضة للذات   Oversensitive شخصية صادقة ومفرط الحساسية 
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  )  ١٢٣ – ١٢٢:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
  

  :   Genital – urinateyd disorders إضطربات الجهاز البولى والتناسلى 
الآم التبول والضعف الجنسى عند الذكور والإناث والآم  أوحرقان البول  اتضطرابالاومن هذه 

   ٠الحمل وأعراض ما قبل الطمث 
  )  ٢١:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 

  :اترابـــضطالاذه ــومن ه
  : الوظيفة الجنسية ويتمثل فى  اضطراب -أ 

وسـرعة  impotency الجزئـى عـن الإنتصـاب  أوى العجـز الكلـى العنة عند الـذكور المتمثلـة فـ - ١
المرتبطـــة  اتضـــطرابالافـــى مقدمـــة  نوهمـــا يعتبـــرا  Premature Ejaculation القـــذف 
   ٠ف النفسية وخبرات الطفولة والكبت النفسى وعدم الثقة والتجارب السيئةو ابالمخ

وكلاهمــا يرتبطــان   over-sexالشــبق الجنســى  أو  frigidityالبــرود الجنســى عنــد النســاء  - ٢
حبـاط والفشـل والصـدمات والحـوادث والا الاجتماعيـةبأسباب نفسـية تتـدخل فيهـا أسـاليب التنشـئة 

٠ 

  )١٣٣ -١٣٢ :١٩٨٨،عطوف ياسين ( 
  :الوظيفة التناسلية  اضطراب -ب
  .نتظام الدورة الشهرية وأعراض ما قبل الطمثاات الحمل والولادة والرضاعة وعدم اضطرابمثل  

  ) ١٣٣: ١٩٨٨عطوف ياسين ، ( 
مـن أهـم   Premanstrual Tension Syndrom ( PMS )وتعتبـر أعـراض مـا قبـل الطمـث

الأعــراض السيكوســوماتية التــى تحــدث للإنــاث فــى فتــرة الإنجــاب بدايــة مــن ســن البلــوغ حتــى ســن اليــأس 
مــن الــدورة  بــأعراض كثيــرة نفســية وعضــوية تحــدث تحديــداً فــى النصــف الثــانى ضــطرابويتميــز هــذا الا
حتى بداية الدورة الشهرية فتشعر السيدة بزوال هذه الأعراض ثم تعيـد الكـرة مـرة  داضطراالشهرية وتزيد ب
العصــبية الشــديدة والبكــاء بــلا ســبب وتغيــر المــزاج مــن :ومــن أهــم الأعــراض النفســية ..... أخــرى وهكــذا 

كــذلك . عادة ونقــص التركيــز حالــة إلــى أخــرى فــى وقــت قصــير مــع الإحســاس الــدائم بــالحزن وعــدم الســ
عضــوية كثيـــرة وغيــر محــددة لعضــو معــين مثــل زيــادة الـــوزن  اً يصــحب هــذه الأعــراض النفســية أعراضــ

فــاخ وعســر الهضــم وتغيــر الشــهية نتلظهــر والــبطن والثــدى والاحســاس بالام فــى األــ والصــداع النصــفى و
   ٠حساس المستمر بالإجهاد والا

قلــق  لاتــى لــديهنالمتوســط خصوصــاً هــؤلاء ال جتمــاعىمســتوى الاوهــى غالبــاً مــا تحــدث للســيدات ذات ال
   ٠وتوتر إنفعالى مستمر 

( O.Brien & Ismail , 2003 , P.405 ) 
  

  :  Endocrine glands disorders ات جهاز الغدد الصماء اضطراب
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خـر الـذى يعمـل مـع الجهـاز العصـبى ليـتمكن لآيعتبر جهاز الغدد الصـماء هـو الجهـاز المـنظم ا
مـن غــدد هــذا الجهـاز تصــب هرموناتهــا فــى  حالـة مــن التــوازن الحيـوى ، فكــل غــدةحتفــاظ بلاسـم مــن االج

الــدم مباشــرة ، وهــذه الهرمونــات عبــارة عــن مــواد كيمائيــة معقــدة تقــوم بتنشــيط الجســم وتســاهم فــى تهيئــة 
فــأى  ولــذا. بالســرعة التــى تتناســب والموقــف المســبب للضــغط النفســى  ســتجابةالأعصــاب والعضــلات للا

فراز هرمونات أى غدة من الغدد فإنه ينتج عن ذلك خلل فى الوظائف التـى يؤديهـا هـذا نقص ا أوزيادة 
فــراز الأنســولين مــن انقــص هرمــون الغــدة الدرقيــة ونقــص  أوزيــادة  اتضــطرابالاالهرمــون ومــن أهــم هــذه 

   ٠البنكرياس 
  )  ١٣٨:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 

متصــاص وهضــم المــواد افــى  اضــطرابعبــارة عــن  هــو  Diabetes ومــرض البــول الســكرى 
سـكر فـى وزيـادة ال ٠الكربوهدارتية حيث يبقى الفرد يعانى من مشاكل فى تنظيم مستوى السـكر فـى الـدم 

صــابة بــأمراض القلــب والعمــى وضــعف الوظيفــة الجنســية فــى كــل مــن الرجــال الــدم تزيــد مــن احتماليــة الا
كرى يفقــد جســمه القــدرة علــى إنتــاج هرمــون الأنســولين ، فالمصــاب بــالبول الســ ٠والنســاء علــى الســواء 

   ٠وبدون الأنسولين لا يمكن للجسم أن يحول الجلوكوز إلى طاقة ليخزنها فى الخلايا 
  )  ٢٨٨:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن محمد السيد( 

ويظهر مرض البول السكرى لدى الأفراد الـذين يعـانون مـن القلـق النفسـى وهـو نتيجـة مـن نتـائج 
والتــأزم النفســى ، وعنــدما يصــاب الفــرد بمــرض الســكر يرتفــع عنــده مســتوى القلــق  ىالانفعــال بضــطراالا

العصـــبية الزائـــدة والإكتئـــاب والإرتبـــاك والنســـيان فـــى حـــالات و ويصـــبح أكثـــر عرضـــة لأعـــراض الضـــيق 
   ٠الشديد فى نسبة السكر بالدم  رتفاعالا

  )  ١٤٣:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
غفال العوامل الوراثية والنمط الغذائى للفرد كمسببات رض السكر عدم اذلك عن الحديث عن مويجب ك

   ٠أساسية لحدوث المرض 
  

  : اتية مالسيكوسو  اتضطرابالاعلاج  : تاسعاً 
مـن مظـاهر الأعـراض فقـط  أولـم العقاقير للتخلص من الأ أوستخدام الأدوية اوهو :  العلاج الدوائى-١

قتــرن العــلاج الــدوائى بــالعلاج النفســى تبعــاً لحالــة اإلا إذا ، ولكــن لــن نــنجح فــى الــتخلص مــن المــرض 
   ٠المريض 

  )  ١١٦: ت ٠محمود منسى وآخرون ، د( 
إزالـة القلـق والعمـل و يتم التركيز على أسباب المرض وحل الصراعات النفسـية  هوفي:  العلاج النفسى-٢

والشخصــية فــى نشــأة  الانفعــالعلــى شــرح وتفســير أعــراض المــرض ومســاعدة المــريض علــى فهــم دور 
   ٠ية فسترخاء والتر قات الاأو رشاد المريض كى يغير من نمط حياته ويكثر من اة كذلك استمرار المرض و 
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  )  ٣٤٨:  ١٩٩١حلمى حامد  ، ( 
من خلال تخفيف الضغوط على المـريض فـى الأسـرة والعمـل وإعـادة الطمأنيـة إليـه :  العلاج البيئى -٣

   ٠وتوفير المساندة 
  )  ١١٦: ت ٠سى وآخرون ، دمحمود من( 

 رجــاع الحيــوى الا أوعــن طريــق التــدريب علــى الاســترخاء والتغذيــة الرجعيــة :  العــلاج الســلوكى -٤

Biofeed back  ٠   
  

المرتبطة بالتوتر وهو يعتمـد علـى تعلـيم  اتضطرابالاسترخاء مهماً فى علاج ويعتبر أسلوب الا
نتباهـــة علـــى المشـــاعر االوقـــت ذاتـــه يركـــز  رخـــاء عضـــلات جســـمه بشـــكل منـــتظم وفـــىاالمـــريض شـــد و 

نتبــاه ويقظــة الفــرد لمشــاعر ءات التــوتر والإســترخاء فــى زيــادة االمختلفــة التــى يحــس بهــا ، وهنــا تفيــد إجــرا
ســترخاء مجموعــة كبيــرة مــن المرضــى ويفيــد التــدريب علــى الا ٠) مشــاعر الاســترخاء ( التــوتر وبــديلتها 

) أ ( ى ، ومرض الصداع وضغط الدم وذوى النمط السـلوكى ات القلق ومرض الربو الشعباضطرابمثل 
٠   

  )  ٣٣٣ – ٣٣٢:  ١٩٩٩،  عبدالرحمن محمد السيد( 
بط المعلومــات رجــاع الحيــوى فهــو يعنــى تغذيــة الجســم مــن خــلال التــدريب للقــدرة علــى ضــأمــا الا

ســم مثــل ضــربات ســترجاعها مــن الجســم وهــى عمليــة مراقبــة للتنبيــة الفســيولوجى للجالحيويــة التــى يمكــن ا
رشــادات الفســيولوجية إلــى معلومــات لهــا معنــى لــدم ، الشــد العضــلى وتحويــل هــذه الاالقلــب ، وضــغط ا

   ٠سترجاعها للمريض او 
  )  ١٤٠ – ١٣٩:  ١٩٩٨عبد االله عسكر ، ( 

  
راقبة وظائف الجسم عن طريـق أجهـزة معينـة مثـل جهـاز التخطـيط الكهربـائى للعضـلات ، ـأى م

الجلد الجلفانيـة وغيرهـا  استجابةبائى ، وجهاز الرسم الكهربائى لوظائف القلب وجهاز ورسم الدماغ الكهر 
م لاوهــذه الطريقــة تفيــد فــى عــلاج زيــادة ضــغط الــدم وزيــادة ضــربات القلــب والصــداع النصــفى وبعــض الآ

   ٠العضلية 
  )  ٣٤٨:  ١٩٩١حلمى حامد ، ( 

من كونها أسلوب يستخدم الأدوات ) حيوى الإرجاع ال( وتأتى أهمية التغذية البيولوجية المرتدة 
والأجهزة لإمداد الفرد بمعلومات مستمرة عن وظائفة الجسمية التى  لا يكون على وعى بها بدون هذه 

لتغيرات الجسمية واكثر قدرة على الأجهزة ، وهى تهدف إلى جعل المريض أكثر وعياً وإدراكاً با
  . ى العملية العلاجية خضاعها لسيطرتة ومن ثم يصبح أكثر نشاطاً فا
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  )  ٤٠٣-٤٠٢:  ١٩٩٨محمد محروس ومحمد السيد ، ( 
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  السلوكية اتالانحراف
  :مقدمة

قـات و مـراهقين يصـدر عـنهم فـى بعـض الأ أوإن الغالبية العظمى من الأبناء سواء كـانوا أطفـالاً 
القـائمين علـى رعايـة  وأالمعلمـين  أوسلوك لا يوافـق عليـه الوالـدان  أوسلوك لايطابق المعايير السوية ، 

لا يمكــن وصــف كــل الأبنــاء بصــفة عامــة وهــو الســلوك الــذى نطلــق عليــه ســلوكاً منحرفــاً ، ومــع ذلــك فــ
إلا إذا تكـــرر هـــذا الســـلوك وبـــدأ يـــؤدى إلـــى ســـوء توافـــق الفـــرد مـــع نفســـه ومـــع  الانحرافســـلوك الأبنـــاء بـــ

  .الآخرين 
يار معين سواء كان هذا المعيار كذلك لا يمكن الحكم على أى سلوك منحرف إلا من خلال مع

مفهوم ثقافى يختلف من مجتمع لآخر ، فمـا يعتبـر مقبـولاً فـى  الانحرافاجتماعياً ، ف أوأخلاقياً  أودينياً 
  .مجتمع ما قد لا يعتبر مقبولاً فى مجتمع آخر 

  

  :السلوكية  اتالانحرافمفهوم 
الســلوكية والتــى  اتالانحرافــهــوم لاشــك أن هنــاك العديــد مــن المفــاهيم والمصــطلحات الشــبيهة بمف

ختلافــات الطفيفــة بــين هــذه المفــاهيم لــذا تــرى الباحثــة وعلاقــة وثيقــة بهــا مــع وجــود بعــض الالهــا صــلة 
السـلوكية وهـذه المفـاهيم  اتالانحرافـالحالية عرض هـذه المفـاهيم بصـورة مـوجزة قبـل الحـديث عـن مفهـوم 

  : هى
  Conduct disordersالتصرف  أوات المسلك اضطراب -
  Conduct problemsالمشكلات السلوكية  -

 Behavioural disordersالسلوكية  اتضطرابالا -
  

 Conduct disorders التصرف  أوات المسلك اضطراب: لاً أو 

فهى عبارة عـن نمـط متكـرر   DSM.IV وفقاً للتصنيف الرابع للجمعية الأمريكية للطب النفس 
التى تتناسب  الاجتماعيةخرين والمعايير والقواعد وق الأساسية للآمستمر من السلوك تنتهك فيه الحق أو

  : ظم هذه الأشكال السلوكية فى أربعة فئات هى تمع عمر الطفل ، وتن
   ٠للحيوانات  أوالسلوك العدوانى الذى يتسبب فى إحداث الضرر الجسمى لأشخاص آخرين -١
   ٠ارة للآخرين خس أونى الذى يتسبب فى إحداث فقد او السلوك غير العد-٢
   ٠النصب والسرقة -٣
   ٠نتهاكات الخطيرة للقوانين والمبادئ الا-٤

( DSM . IV , 1994 , P.85 )  

  :   Conduct problems المشكلات السلوكية : ثانياً 
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حـــد  أوبمعنـــى أنـــه ســـلوك خـــارج عـــن حـــد المـــألوف ( وهـــى أنمـــاط الســـلوك العـــادى المبـــالغ فيـــه 
   ٠مع وهى سلوك غير تكيفى تجاه البيئة لا يرضى عنه المجت) السواء

  )  ١٣٣:  ١٩٨٤ممدوحة سلامة ، ( 
  

  :   Behavioural disorders السلوكية  اتضطرابالا: ثالثاً 
لــم يكــن ، ينتهــك  أويلحــق بالســلوك الإرادى فــى كافــة أشــكاله ســواء كــان عــدوانياً  اضــطرابهــى 

ويمكــن  اســتمرارتمــع فــى شــكلها العــام ، ويتكــرر بلا ينتهكهــا ، يخــالف توقعــات المج أوالقــيم والمعــايير 
خــر آ ضــطرابملاحظتــه وقياســه ، ويحــدث عــادة فــى مرحلتــى الطفولــة والمراهقــة ، ولا يعتبــر مظهــراً لا

 ضــطرابخــر أن يكــون الاآبمعنــى  ٠ليــاً أو الأمــراض العضــوية ، أى أن يكــون  أوالــذهان  أوكالعصــاب 
ن علـــى الصـــورة الإكلينكيـــة ، ولـــيس مجـــرد يمســـية والمهـــفـــى أحـــد الجوانـــب الســـلوكية هـــو المشـــكلة الأسا

 أوعــام لــدى الفــرد كالتــأخر العقلــى  اضــطراب أوعــرض مــن مجموعــة أعــراض تشــير إلــى وجــود مــرض 
ــــة ،  ــــا والوســــواس القهــــرى ،  اتضــــطرابالا أوالذاتوي ــــة  اتضــــطرابالا أوالعصــــابية كــــالقلق الفوبي الذهاني
   ٠ة تستدعى تدخلاً إكلينيكياً أى حالة طبية عام أوالإكتئاب  أوكالفصام 

  )  ٣٢:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 
نتهــاك االخــروج عــن الســواء و  لــىالســلوكية بنــاء ع اتضــطرابالاوهنــاك مــن البــاحثين مــن يعــرف 

 أوفقـط فيعرفهــا محمــود حمـودة بأنهــا الـنمط الثابــت والمتكــرر مـن الســلوك العــدوانى  الاجتماعيــةالمعـايير 
قوانينــة المناســبة لســن  أوقــيم المجتمــع الأساســية  أوهــك فيــه حقــوق الآخــرين ، غيــر العــدوانى الــذى تنت

الطفــل فــى البيــت والمدرســة ووســط الرفــاق وفــى المجتمــع، علــى أن يكــون هــذا الســلوك أكثــر خطــورة مــن 
   ٠مزاحات الأطفال والمراهقين أومجرد الإزعاج المعتاد 

  )  ١٣٢ – ١٣١:  ١٩٩١محمود حمودة ، ( 
الســلوكية بأنهــا أنمــاط مــن الســلوك اللاســوى الظــاهر  اتضــطرابالاحمــود إبــراهيم كــذلك يُعــرف م

 الاجتماعيــةالمتكــرر الــذى يميــل إلــى الخــروج علــى القــيم الدينيــة والخلقيــة والمعــايير والعــادات  أووالثابــت 
   ٠ تماعىجالخاطئة مما يؤدى إلى سوء التوافق النفسى والا الاجتماعيةو ينشأ نتيجة التعليم والتربية ـوه

  )  ٨٠:  ١٩٩٨محمود إبراهيم ، ( 
التصرف حيـث أن  أوات المسلك اضطرابالسلوكية مفهوم أعم وأشمل من  اتضطرابالاوم ومفه

ات اضــطرابوليســت عدوانيــة ، ك الاجتماعيـةات لا تنتهــك المعــايير اضـطرابالســلوكية تضــم  اتضـطرابالا
   ٠ه نتبالاات ااضطرابات السلوك الحركي و اضطرابالكلام ، 

  )  ٥٣:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 
السـلوكية  اتضـطرابالاجـزء مـن   conduct disorders ات المسـلك اضـطرابوبالأحرى تعتبـر 

 اتضــطرابالاات المســلك يمكــن أن تنضــم إلــى مجموعــة أخــرى مــن اضــطرابولــيس مردافــاً لهــا ، كمــا أن 
التـى تعتبـر إمتـداداً  أوة المتحديـة ، المعارضـ اضطرابالتى تماثلها من حيث الأعراض والمترتبات مثل 
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الشخصــية المعاديــة للمجتمــع لــدى الراشــدين لتشــكل نمطــاً يمكــن أن نطلــق  اضــطرابتطــوراً لهــا مثــل  أو
وهـــى ذاتهـــا التـــى يطلـــق عليهـــا ) الخلقيـــة(الســـلوكية ذات الطـــابع المعـــادى للمجتمـــع  اتضـــطرابالاعليـــه 

   ٠  Delinquency البعض لفظ الجناح 
  )   ٢٥٣:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعة سيد( 

  :السلوكية  اتالانحرافأما عن مفهوم 
خـلال فتـرة تاريخيـة  اً منحرفـ اً ذو طـابع تـاريخى متغيـر ، فمـا يعـد سـلوك الانحـرافنجد أن مفهـوم 

   ٠معينة داخل مجتمع محدد قد لا يعد كذلك خلال فترة تاريخية مختلفة 
، لتـى تحـدد مـا هـو منحـرف ومـا هـو سـوىا مفهوم ثقافى ، فالثقافـة هـى الانحرافكما أن مفهوم 

كالنظـام الطبقـى  الاجتماعيـةكذلك فإنه يتعلق بالثقافات الفرعيـة داخـل المجتمـع ، وبالتـالى يـرتبط بـالنظم 
 أوجماعـة مهنيـة معينـة  أووالدينى ، فقد يعد سلوك معين على أنه سلوك مقبول فى نطاق طبقـة معينـة 

جماعــة  أووكاً منحرفــاً مــن وجهــة نظــر أبنــاء طبقــة مختلفــة فــى ظــل ديــن معــين ، فــى حــين أنــه يعــد ســل
   ٠فى ظل نسق المعتقدات لديانة أخرى  أومهنية أخرى 

  )  ٣٧٢:  ٢٠٠٣محمد عبد العال ، ( 
الخاصـة بالبيئـة تـرتبط بالتنشـئة ولهـا أسسـها وقواعـدها  الاجتماعيـةوعلى الرغم مـن أن المعـايير 
جتمع قد يعتبر سـوياً فـى آخـر ، فالشـذوذ الجنسـى بينمـا لا تقبلـه العامة إلا أن ما يعتبر غير سوى فى م

جرم مـن القـانون ويُحـرم مـن الشـريعة ويسُـتهجن المجتمعات الإسلامية حيث يُ  أوثقافة المجتمع المصرى 
   ٠ربية و سلوكاً عادياً فى بعض الدول الأ أومن المجتمع ، إلا أنه قد يكون مقبولاً 

   ) ١٦٠:  ٢٠٠١محمد شفيق ، ( 
وهذا مـا يـدفعنا إلـى معرفـة مفهـوم السـواء واللاسـواء ، فهـو مفهـوم نسـبى وهـو يختلـف مـن مكـان 
إلى آخر ومن مجتمع إلى آخر وقد يختلف فى نفس المجتمع من فترة زمنية إلى فتـرة زمنيـة أخـرى ، ولا 

   ٠يوجد حد فاصل بين ما هو سوى وما هو غير سوى 
  )  ١١: ت ٠محمد سمير ، د( 

الثقــة بــالنفس تتنــوع بــدرجات طفيفــة جــداً يمكــن تحديــدها وقياســها ثــم  أوكياتنا مثــل العدوانيــة فجميــع ســلو 
متـداداً علـى متصـل يقـع بـين طـرفين اترتيب الأفراد وفقاً لما حصـلوا عليـه مـن درجـات كميـة فـى السـلوك 

ــادة والنقصــان وهكــذا  أفــراد عينــة ويــؤدى توزيــع ... متناقضــين كالســرعة والــبطء ، القــوة والضــعف ، الزي
عتــدالى للتوزيــع والــذى متــداد هــذا المتصــل إلــى أن يظهــر لنــا المنحنــى الااعشــوائية كبيــرة الحجــم علــى 

مـن الطـرفين  كـلٍ تجـاه بينما ينتشر قليـل مـن الحـالات فـى اتتجمع فيه معظم الحالات حول نقطة الوسط 
ـــا ـــك الســـلوك الأكثـــر لى فـــإن الســـلوك الســـوى بـــالمفهوم الاوبالت حـــدوثاً وتكـــراراً بـــين مـــن حصـــائى هـــو ذل

   ٠يبعد عن ذلك المعيار أونلاحظهم والسلوك اللاسوى هو السلوك الذى يشذ 
  )  ١٩ – ١٨: ت ٠ممدوحة سلامة ، عبد االله عسكر ، د( 
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حصـائية كمحـددات للسـلوك اللاسـوى فـإن والنـدرة الا الاجتماعيةضافة إلى مخالفة المعايير وبالا
ــذالمعانــاة الشخصــية للفــرد تعتبــر  نون ين يعــانون مــن القلــق والإكتئــاب يعــامحكــاً للاســواء فالأشــخاص ال

الكـرب لصـاحبها فالسـيكوباتى  أوات أخـرى لا تسـبب المشـقة اضـطرابمعاناة حقيقة شـديدة ، ولكـن هنـاك 
لعجز عن تحقيـق بعـض كذلك فإن ا ٠القلق  أوالندم  أودون الشعور بالذنب  استمرارقد ينتهك القانون ب
غيـر يعتبران محكان لتحديـد الشخصـية  ةيستجابات غير المتوقعة لمصادر الضغوط البيئالأهداف ، والا

   ٠سوية ال
  )  ٢٦ – ٢٥:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعة سيد( 

منها يكمل الآخـر  كلٌ ويجب النظر إلى مفهوم السواء واللاسواء فى ضوء جميع هذه المحكات ف
الاحصــــائى كمحــــددات أساســــية والمحــــك  عىجتمــــا، هــــذا وتتبنــــى الباحثــــة الحاليــــة المحــــك الثقــــافى الا

   ٠نحرافات السلوكية للا
وعلــى الــرغم مــن عــدم وجــود فاصــل بــين الســواء واللاســواء إلا أنــه توجــد بعــض الخصــائص والســمات 

  : وهى ) نسبياًُ◌ ( التى يتسم بها الشخص السوى 
هــا وســلبياتها  وآلا وهــى أن يعــرف الشــخص نقــاط قوتــه وضــعفة وأن يتقبــل ذاتــه بإيجابيات : فهــم الــذات -

ل التغلب على مناطق الضعف والتخلص مـن و ال تحسينها وتطويرها ويحو ايكرهها وأن يح أويرفضها 
   ٠العيوب 

   ٠أى يكون لديه درجة من المرونة فى التعامل مع الآخرين :  المرونة فى حل المشكلات -
   ٠أن يكون مستوى طموحه مناسب لإمكانياتة الواقعية  -
   ٠من الخبرة وأن يعدل دائماً من سلوكة على أساس الخبرات التى مر بها الإفادة  -

  )  ١٣ – ١٢:  ٢٠٠٣،  الشيخ محمد عبد العال( 
 هسـلوكه فالشـخص السـوى نسـبياً مـن يثـق بقدرتـة علـى توجيـ: القدرة على التحكم الإرادى فـى السـلوك  -

نيــة كمــا يســتطيع إرجــاء الإشــباع او العد الجنســية  فهــو يســتطيع أن يــتحكم فــى حفزاتــهوالــتحكم فيــه فمــثلاً 
   ٠لحين الوقت المناسب والمكان والزمان المناسبين 

   ٠علاقات حميمة بالآخرين  استمرارالقدرة على إقامة و  -
الإنتاجيــة والفاعليــة فالشــخص الســوى نســبياً يســتخدم قدرتــة وطاقتــة ســواء كانــت ضــيئلة أم كثيــرة فــى  -

   ٠نشاط منتج فعال 
  )  ٢٦ – ٢٥: ت ٠مة ، عبد االله عسكر ، دممدوحة سلا( 

أن الشخص السـوى نسـبياً هـو القـادر علـى الحـب والعمـل ، وتجـدر الإشـارة إلـى " فرويد " ويرى 
أن الحــب مــن وجهــة نظــر فرويــد يشــمل مــدى واســعاً مــن الأفعــال يمتــد مــن حــب الأشــياء والأشـــخاص 

   ٠والموضوعات والأفكار والوطن إلى الجنس والتناسل 
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  )  ١٣٧:  ١٩٩٣مد عبد الخالق ، أح( 
  : السلوكية  اتالانحرافتعريف 

   ٠عتدال أى مال عن الا: ففى اللغة العربية انحرف أى مال ويقال انحرف مزاجة 
  )  ١٤٥:  ١٩٩٩مجمع اللغة العربية ، ( 

  

  Deviateسم مشـتق مـن الفعـل ينحـرف افهو   Deviationفى اللغة الإنجليزية  الانحرافأما 
   ٠المقبول بطريقة سيئة  أوالمألوف  أوعنى الخروج عن العادى وهو ي

( Summers et al . , 2000 , P.180 )  
 

   ٠المألوف  أوأى أن السلوك المنحرف لغوياً هو الذى يخرج عن العادى 
  

يعنى البعد عن المتوسط وهو يتمثل فـى النـدرة فـى  الانحرافأما من الناحية الاحصائية فمفهوم 
   ٠ندرة الحدوث والظهور بين أفراد جماعة من الجماعات  أونفراد عن الجمهور الايوع بمعنى مقابل الش

  )  ٢٤:  ٢٠٠٠، يوسف جمعة سيد( 
 الانحـراف  Merton"ميرتـون " يعرف   Psychosocial view الاجتماعيةجهة النظر النفسية و و ومن 

خاص فـى مراكـزهم، ولا يمكـن وصـفه السلوكى بأنه سلوك يخرج أساساً عـن المعـايير التـى وضـعت للأشـ
بالمعـايير التـى حـددها المجتمـع وأقرهـا بوصـفها ملائمـة ، ومفروضـة  هبصورة مجردة ، وإنما ينبغـى ربطـ

   ٠ اجتماعيةأخلاقياً على أشخاص يشغلون عدة مراكز 
  )  ٢٨٨:  ١٩٨١سامية جابر ، ( 

ل فيـه الشـخص أن و احـيطلـق علـى أى سـلوك ي الانحـرافوترى سلوى عبد الباقى  أن مصـطلح 
، ويعتبر الشخص الذى يفعل هذا منحرفاً سواء أعترف بذلك   الاجتماعيةيخرج على المعايير والتوقعات 

الذين يمارسون سلوك الجنسـية  أوالهيروين  أوالبانجو  أوجوانا يمثل الأفراد الذين يتعاطون المار . أم لا 
  . المثلية 

  )  ٤٠: سلوى عبد الباقى ، د ت ( 
الأهداف العليا للمجتمع ،  أو،  الاجتماعيةرفه سامية جابر بأنة أى خروج عن المعايير وتع

  "التنظيمات المجتمعية  أو الاجتماعيةالنظم  أوسواء من جانب الأشخاص ، 
  ) ٢٨٥:  ١٩٨١سامية جابر ، ( 

درجة أما محمد الجوهرى وآخرون فيعرفون السلوك المنحرف بأنه إنتهاك القواعد الذى يتميز ب
إن المعايير التى  –ضمنيا  –وهذا يعنى " كافيه من الخروج على حدود التسامح العام  فى المجتمع 

تحدد السلوك المنحرف ليست هى بالضرورة نفسها فى الثقافات المختلفة ، كما أنها ليست ذاتها فى 
  . ثقافة معينة خلال فترات زمنية مختلفة 
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  )  ٢٧٨ – ٢٧٧:  ١٩٨٤محمد الجوهرى وآخرون ، ( 
  

معتاداً  أوبأنه مفارقه لشئ ما ، وقد يكون هذا الشئ أسلوبا سائداً  الانحرافويعرف حسن على 
يكون متعلقا بالخروج عن معيار معين  الانحرافو ... الوقائع المحيطة بالفرد  متوقعاً فى التعامل مع أو

  . بمعنى الخروج عن توقع مشترك من الجماعة 
  )  ١١٣:  ١٩٩٠حسن على ، ( 

هو كل فعل  أوكل فعل يتعارض مع ما هو نافع للجماعة ، السلوكى هو  الانحرافكذلك ف
تتعارض مع المستوى الخلقى  أورتكابة بدوافع فردية خالصة تقلق حياة الجماعة ، ادم الشخص على قْ يُ 

هما تكن هو كل انتهاك لأى قاعدة من قواعد السلوك م أوالسائد لديها فى لحظة معينة من الزمن ، 
  . هذه القاعدة 

  )  ١١٣:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 
  : ولقد صنفت ساميه جابر السلوك المنحرف الى عدة مجالات هى 

شباع العاطفى فى هذا المجال وجود مواقف تقل فيها مظاهر الا الانحرافوأهم مظاهر : مجال الأسرة -١
لاعتماد المتبادل نخفاض درجة ااسرة بوجه عام ، و د الأين الزوجين بوجه خاص ، وأفراوالوجدانى ب

  . سرة تخاذ القرارات المتصلة بالأبينهم وعدم الاشتراك فى ا
  . داء العبادات ، والشعائر وآمجال التكاليف الدينية -٢
مثل الخروج عن معايير وقواعد العمل وأسس التعامل مع الرؤساء والزملاء، وأحترام : مجال العمل -٣

  . ة المهنة كرام
، ية كالسرقة والاختلاس ، والتزويرالتقليد الانحرافىوهى كافة صور السلوك مجال السلوك الشخصى -٤

عاج ز شتراك فى ترويج اشاعات ، واى أفعال يترتب عليها الاستدعاء من طرف هيئات رسمية ، والاأو 
  .... دمان المخدرات ولعب القمار الجيران ، وتعاطى الخمور ، وا

  ) ٢٨٦:  ١٩٨١ية جابر ، سام( 
السلوكية تكاد تجمع كلها على أن  اتالانحرافوترى الباحثة الحالية أن معظم التعاريف الخاصة ب     

السلوكية هى الخروج عن العادى والمألوف والمقبول من الجماعة والخروج عن المعايير  اتالانحراف
مفهوم قريب الصلة بالمشكلات السلوكية إن لم وهو . فى المجتمع أياً كانت هذه المعايير  الاجتماعية

  . يكن يكاد يكون هو نفس المفهوم تقريباً 
السلوكية فى نقطة جوهرية هامة وهى  اتضطرابالاالسلوكية عن  اتالانحرافبينما يختلف مفهوم      

ى نتباه وهات الكلام والحركة والااضطرابتنتهك معايير المجتمع كلا  ات السلوكاضطرابأن بعض 
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ستهجان المجتمع ، بل تثير أكثر مشاعر العطف والشفقة على الشخص فى اسلوكيات لا تثير سخط و 
  .غلب الأحيان  ا

ات اضطرابالتصرف حيث أن  أوات المسلك اضطرابكما أن الإنحرفات السلوكية لا ترادف       
... شعال حرائق اقة و نى الخطير الذى تنتهك فيه القوانين من نصب وسر او المسلك تتسم بالسلوك العد

مثلاً لا ينطوى على  الاجتماعيةنحرفات السلوكية كالميل للعزلة بينما الا. اء الآخرين ويتعمد إيذالخ 
  . غير مقبول من الجماعة ولذا يعتبر سلوك منحرف  أونتهاك قوانين بينما هو سلوك غير مألوف ا
  

  : نحرافات السلوك العوامل المؤثرة فى ا
عوامل بيولوجية (ع السلوك المنحرف إلى عوامل شخصية اى خاصة بالفرد نفسة قد يرج        

عوامل خارج نطاق الأسرة  أوعوامل أسرية ( قد يرجع إلى عوامل بيئية وثقافية  أو) ات نفسية اضطرابو 
  : ويمكن توضيح ذلك كما يلى ) 
  ) :الذاتية(العوامل الشخصية : لاً أو 
والعاهات الجسمية  اتضطرابالاالعضوية فى المخ و  اتضطرابلااوتشمل :  العوامل البيولوجية- ١

  . ات الغدد الصماء ونقص فى درجة الذكاء وضعف كفاءة العمليات العقلية اضطرابو 
  

  : والعاهات الجسمية  اتضطرابالا-أ
ف إلا أن بعض الظروف انحر ل العلاقة بين الظروف الصحية والالا يوجد دليل مؤكد حو 

والعاهات تلعب دورا ملحوظاً وربما ) خصوصاً إصابات الرأس ( مراض الجسمية الناجمة عن بعض الأ
من مجموعة  ٪ ٧٠ضح أن أو   Burt"بيرت " ففى دراسة قام بها .  الانحرافيكون لها علاقة ب

 الانحرافالمذنبين مصابون بالضعف الجسمى والصحة المعتلة وأن العوامل الصحية كانت مرتبطة ب
من الجانحين يعانون من العيوب السمعية  اً من البنات ، كذلك فإن كثير  ٪٧٠د ، لاو من الأ ٪١٠ لدى

  . والبصرية 
  )  ١٢٩ – ١٢٨:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 

  : ضعف كفاءة العمليات العقلية  -ب
ائل العلماء الذين آمنوا بأهمية الضعف العقلى كعامل مسبب للإنحراف أو من " جودارد " يعتبر 

وقصور فى  من إدراك الآخر مما يؤدى إلى خللوالجناح وتشير بعض البحوث إلى قصور المنحرف 
  . الاجتماعية علاقاته

  ) ٤٢: ت . سلوى عبد الباقى ، د ( 
  : ات الغدد الصماء اضطراب -حـ 
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ات الغدة النخامية والغدة الدرقية والغدد التناسلية حيث تفرز هذه الغدد اضطرابوهى تشمل 
 أون أى خلل فى معدل هذا الإفراز سواء بالنقص لفرد وإ لات تساعد على النمو الجسمى والعقلى هرمون

ذه ـقد يرجع إلى خلل عمل ه الانحرافويشير علماء الغدد الصماء أن ٠اً للفرد اضطرابالزيادة يُحدث 
   ٠ف نحرااستعداداً للاللشخص ويجعل الفرد أكثر  ىالانفعالر على الاتزان ـالغدد حيث يؤث

  )  ١٢٤ – ١٢٣:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 
  : النفسية  اتضطرابالا-٢

كتئاب فية معاً مثل القلق والفوبيا والامن العوامل البيولوجية والثقا كلٌ وهى محصلة ونتاج ل
   ٠الجنسية كلها عوامل تجعل الفرد يسلك سلوكيات غير سوية  اتالانحرافو 

  

ناشئ عن  ضطرابوهذا الا) نعدام المشاعر السيكوباتى ا( اتية كذلك الشخصية السيكوب
وهذا فى الغالب ناشئ عن عدم تكوين روابط تعلق فى ( قصور فى النمو النفسى للأنا والأنا الأعلى 

جربة فى التعلم ويتسم فادة من الترد منذ نشأته فيعجز عن الاستبصار وعدم الإــلازم الفــوهو ي) الصغر
   ٠ الاجتماعيةفاعى القائم على مبدأ اللذة البعيد كل البعد عن التوافق مع البيئة ندبالسلوك الا

  )  ٤٠١:  ٢٠٠٣،  الشيخ محمد عبد العال( 
والشخصية  Psychopath ويُفرق طلعت منصور وآخرون بين الشخصية السيكوباتية 

ير موجه مباشرة للمجتمع ل وهو حالة يكون عدوان الفرد فيها غو فالنوع الأ Sociopath السوسيوباتية 
" الأنا الأعلى " عتبار للقانون والأخلاق وتفسر على أنها ضعف فى تكوين ا وهى حالة عدم

   ٠شباع حوافزه مهما كلفة الأمر افالسيكوباتى لا يستطيع تأجيل 
أما الحالات الأخرى  فهى التى تسمى بالسوسيوباتية وهى التى يكون العدوان فيها موجهاً 

   ٠قوانينه مثل الذى يشعل الحرائق عامداً متعمداً دون سبب ظاهر للمجتمع و 
  )  ٣٨٢:  ١٩٨٩طلعت منصور وآخرون ، ( 

  
  : العوامل البيئية والثقافية : ثانياًُ◌ 

 أوسلوك الفرد بالبيئة والثقافة المحيطة بة وهذه العوامل قد تكون داخل نطاق الأسرة  أثريت
جية مثل المدرسة وظروف العمل ووسائل الإعلام والمؤسسات خارجها كالمـؤسسات والجماعات الخار 

   ٠الدينية
وهى تسهم بالتالى فى تحديد  التى تؤثر فى سلوك الفرد وشخصيته من أهم عوامل البيئة :فالأسرة 
أن هناك نمطين من الأباء أكثر شيوعاً فى حالات " هندرسون " من الصحة النفسية ، ويرى  هنصيب

   ٠لهما الوالد شديد السيطرة والثانى هى الوالدة زائدة القلق و أالسلوكى  الانحراف
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  )  ٤٣: ت  ٠سلوى عبد الباقى ، د( 
السلوكية فالخلافات المستمرة  اتالانحرافكذلك فالمشكلات الأسرية تساهم بدور كبير فى نشأة 

   ٠نحراف سلوك الأبناء دوث الطلاق تعتبر عوامل مهمة فى ابين الوالدين والشجار وح
  

لعابهم وأناشيدهم ويتعلم منهم ويشعر بينهم لائة ويشاركهم أفى المدرسة يجد الطفل زم:  المدرسة
   ٠بعضويتة فى مجتمعهم 

  )  ٤٣:  ٢٠٠١عبد العزيز جادو ، ( 
وهى لها دور رئيسى وموثر فى شخصية الفرد فهى عندما تفشل فى التعرف على مشكلات الطفل 

مدرسة فيكون عرضة أكثر ملة المدرسين تجعل الطفل يهرب من الوالعمل على حلها ، كذلك سوء معا
   ٠نحراف للا

  )  ٨٧:  ٢٠٠١محمد عبد المنعم ، ( 
ثار آن خلال وسائل الإعلام لها م عنفتوصلت العديد من الدراسات أن مشاهدة ال :وسائل الإعلام 

لتليفزيون يشجع أشكالاً على شاشة ا عنفتجاهاتة وخصوصاً الأطفال ، فالاضارة على سلوك الإنسان و 
تتعلق بالعنف فى الحياة اليومية تتعارض تماماً  اجتماعيةتجاهات امن السلوك العنيف كما يُغذى قيماً و 

   ٠وما هو مقبول فى أى مجتمع متحضر 
  )  ٢٠٣ – ٢٠٢:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، ( 

القيم والأخلاق والفضيلة فى وعية الأبناء وتنمية وهى لها دور كبير وعظيم فى ت: المؤسسات الدينية 
والمدرسة ووسائل الإعلام فى  ةخرى كالأسر الأ الاجتماعيةنفوسهم وهى تشترك مع باقى المؤسسات 

( مُنذ الصغر ) الأنا الأعلى ( فالطفل عندما يتكون لديه الضمير  ٠غرس القيم الروحية فى الأبناء 
أن يسلك سلوكاً يتنافى مع المعايير  من الصعب عليه) لى و وهذه مسئولية الأسرة بالدرجة الأ

وهذا ما يفسر لنا بعض السلوكيات المختلفة التى يسلكها شخصين تعرضا لموقف واحد  الاجتماعية
حتياج الشديد للأموال ، ولكن ما الذى يدفع فرد أن فع التى تؤدى للسرقة مثلاً هو الاو افمن بعض الد

ع الدينى ز حتياج الفعلى للأموال فالغالب فإن الوارغم الا يقوم بالسرقة فعلاً وتجعل الأخر لا يقوم بها
والضمير اليقظ هما سبب رئيسى لعدم حدوث السرقة وهذا نستيطع تعميمه على معظم السلوكيات 

   ٠والخلقية  الاجتماعيةالمنحرفة المخالفة للمعايير والقيم 
  

اعات المسئولة عن تربية هتمام بتلك الجمتعنى الا الانحرافلذا فالتأكيد على الوقاية من 
ملين فى مجال الرعاية ضافة إلى التركيز على اختيار العاالأسرة والمدرسة وبالا الصغير وخاصة
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التى  الاجتماعيةعداداً ملائماً، وتنسيق العمل بين مختلف الجهات القانونية و المؤسسية واعدادهم ا
   ٠تتعامل مع الفرد 

  )  ١٥٤:  ١٩٩٧،  أحمد غريب سيد( 
  : نحراف السلوك اور ـص بعض

  : Aggression السلوك العدوانى 
  :مقدمه 

يمثل العدوان ظاهرة بشرية عرفها الإنسان منذ بدء الخليقة ، وذلك عندما قتل أحد أبناء آدم 
عليه السلام أخاه ، وهى أشد صور العدوان وأكثرها تطرفاً ، وقد بات العدوان فى العصر الحديث 

وان مقصوراً أعلى الأفراد وإنما نتشار تكاد تشمل العالم بأسره ، ولم يعد العدظاهرة سلوكية واسعة الإ
   ٠تسع نطاقة ليشمل بعض الجماعات فى إطار المجتمع الواحد وكذلك بعض المجتمعات فى عمومها ا

  )  ٢٦٤:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعة سيد( 
ن الهجوم اللفظى والهجوم ح ما بيو اومعظم أنواع السلوك التى نطلق عليها سلوكاً عدوانياً تتر 

الفعلى وما بين القتل والشروع فى القتل والتحريض على القتل والضرب والسلب والتهكم والتقليل من 
   ٠شأن الآخرين 

  )  ١٨١:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، ( 
  : تعريف العدوان 

  : هناك العديد من التعاريف الخاصة بالعدوان نذكر منها 
الذى يعرف العدوان بأنه سلوك يهدف إلى إحداث )  ١٩٧٣(  Bandura " باندورا " تعريف 
فظية على الآخرين ، وينتج عنه الل أومن خلال القوة الجسدية  ةالسيطر  أومكروهاً ،  أونتائج تخريبية ، 

   ٠تحطيم الممتلكات  أواء شخص إيذ
  )  ٤٤٤:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ،  فى( 

  

خر جماعة بقصد إيقاع الضرر بآ أوبه فرد  ن بأنه سلوك يقوماو وتعرف ممدوحة سلامة العد
آخرين وهذا يشتمل على العدوان الجسمى واللفظى ، كذلك ترى أن مفهوم العدوان ينطوى على  أو

الجسمى  أوالمادى  أواء النفسى ذأشكال العدوان السلبى المتمثلة فى عدم القيام بسلوك ما بهدف الإي
   ٠للآخرين 

  )  ١٨١:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، ( 
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اء الشخص الآخر ، كما أنه نوع من ذويعرفه زكريا الشربينى بأنه سلوك يقصد به المعتدى إي
ذاته تعويضاً عن  أواء غيره ذيهدف إلى تحقيق رغبة صاحبة فى السيطرة وإي جتماعىالسلوك الا
   ٠حباط طبيعية للا استجابةبسبب التثبيط فهو يعد  أوالمحرمات 

  )  ٨٤:  ١٩٩٤زكريا الشربينى ، ( 
 أوأما زينب معوض فترى أن السلوك العدوانى هو ذلك السلوك الذى يصدر عن الفرد لفظياً 

حباط ، ويترتب على هذا السلوك إلحاق أذى بدنى غير مباشر ، سببه الغضب والا أو اً بدنياً ، مباشر 
   ٠بالشخص نفسه  أومادى بالآخرين  أو

  )  ٥٨:  ١٩٩٥زينب معوض ، (  
 أوحباط ويراد بها إلحاق الأذى بفرد آخر التى تعقب الا الاستجابةوقى بأنه ويه دساوتعرفه ر 

   ٠نتحار فهو سلوك عدوانى على الذات حتى الفرد نفسه ومثال ذلك الا أوآخرين ، 
  )  ٥٥:  ٢٠٠٠ية دسوقى ، و ار ( 

وترى إجلال سرى أنه سلوك عنيف ، عدائى ، مقصود ، يصاحبه كراهية وغضب ، وممارسة 
)  Victim ضحية ( شئ  أوحيوان  أوضد شخص )  Aggressorمُعتدى( من جانب شخص القوة 

 جتماعىنفسى ، وهو سلوك يخالف معايير السلوك الا أوضرر مادى  أوأذى  أو، وإلحاق إصابة 
   ٠المتفق عليه 

  )  ٣٥:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 
يُعبر عن  أوعن العدوان  وهو أحد المصطلحات التى يُعبر بها أحياناً   Violenceأما العنف 

  : العدوان بالعنف فنجد أنه يعرف كالتالى 
العنف بأنه كل سلوك مادى ، ينشأ منه حدث مادى )  ١٩٨٢" ( رمسيس بهنام " حيث يعرف 

   ٠النفسى أوالجرح ، فهو كل مسلك يقطع مجرى الهدوء فى الكون المادى  أوفى الشخص كالضرب 
  ) ١٨٤: ١٩٨٢رمسيس بهنام ، ( 

، وهو بالقوة والعدوان والقهر والإكراها فرج عبد القادر فيعرف العنف بأنه السلوك المشوب أم
ستثماراً صريحاً بدائياً نية او اعادة سلوك بعيد عن التحضر ، وتستثمر فيه الدوافع والطاقات العد

مكن أن يكون ، ويستخدام القوة لإكراه الخصم وقهرهاكالضرب للأفراد ، وتكسير وتدمير الممتلكات ، و 
   ٠جماعياً  أوالعنف فردياً 

  )  ١٧٥:  ١٩٩٣فرج عبد القادر ، ( 
الجانب المادى المباشر " ن على أساس أن العنف هو او ويمكن أن نفرق بين العنف والعد

   ٠وبذلك يصبح العدوان مفهوماً أكثر عمومية من العنف " والمتعمد من العدوان 
  ) ٤٦:  ١٩٩٦سميحة نصر ، ( 
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فيشير مفهوم العدائية إلى حالة إنفعالية  Hostility والعدائيةاك فروق بين العدوان كذلك هن
لم تسبيب الأ أوائهم ذمزمنة نسبياً تتميز بالمعاداة للآخرين ، وتكشف عن نفسها فى صورة رغبة فى إي

  .لهم 
  )  ٤٢:  ١٩٩٦سميحة نصر ، (  

صرف وبين المشاعر حيث أن جوهر الت أووالفرق الجوهرى بينهما هو التمييز بين السلوك 
، متى تم التعبير  اجتماعيةمعايير  أوأشخاص  أوالعدائية هو المشاعر السلبية والكراهية تجاه شخص 

   ٠عنها  تحولت إلى سلوك عدوانى ، ويعتبر العدوان والعدائية لصيقان لا يفترقان 
  )  ٢٦٧:  ٢٠٠٠، يوسف  جمعه سيد( 

  : أنواع العدوان 
لسلو ك العدوانى وترى الباحثة الحالية أنه يمكن التمييز بين اات كثيرة لأشكال توجد تصنيف

  -: ر الأتية و اأنواع العدوان المختلفة من خلال المح
العدوان فى شكله السوى البناء فى مقابل العدوان  أوالعدوان الحميد فى مقابل العدوان المرضى  -

أشكال من العدوان تعتبر  أوفهناك درجات " فرويد " و" أيريك فروم " المرضى الهدام ، فكما يرى 
مقبوله كالدفاع عن النفس والممتلكات وغير ذلك مما يحافظ على حياة الفرد وبقائه فى مواجهة 
الأخطار المحيطة به ، والبعض الآخر هو العدوان الهدام المدمر الذى لا يحقق هدفاً مقبولاً ولا 

ان للعدوان وهذا النوع الآخر هو السائد لدى المنحرفين هو بالأحرى العدو  أويحمى مصلحة ، 
   ٠سلوكياً 

  )  ٢٦٥:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 
ل هو العدوان الذى يشترك فيه و فى مقابل العدوان اللفظى ، والنوع الأ) المادى ( العدوان البدنى  -

ل والرفس والضرب ستخدام الأرجل فى الركا: مثل ) الآخرين ( البدن فى الإعتداء على الآخر 
 أوتصاب الجنسى والسلب والإكراه تحت تهديد السلاح غوالقتل ويدخل فى ذلك أيضاً التشويه والا

أما النوع الآخر كالسباب والشتائم ، السخرية والتوبيخ وترويج الإشعاعات  ٠القوة ،العنف الجسدى 
   ٠والتحقير بالأشخاص والشجار اللفظى 

   ) ٤٥٠:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
ن الفردى فى مقابل العدوان الجمعى ، والعدوان الفردى هو الذى يصدر عن فرد واحد ضد او العد -

 أوضد معايير المجتمع ، والجمعى هو الذى تمارسة جماعة ما ضد فرد  أوضد جماعة  أوآخر 
   ٠ضد أفراد آخرين 

  )  ٢٦٥،  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد(
والنوع ) الخارجى(نحو الآخرين  هفى مقابل العدوان الموج) الداخلى ( العدوان الموجه نحو الذات  -

اء النفس أشكالاً مختلفة كتمزيق ذاء النفس وإيقاع الضرر بها وتتخذ صور إيذل يهدف إلى إيو الأ
  .... ضرب الرأس بالحائط  أوشد الشعر  أولطم الوجة  أووتحطيم الممتلكات الشخصية 
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  )  ٤٥٢:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
   ٠ع الآخر فهو العدوان الموجة خارجاً نحو الآخرين ونحو الأشياء والحيوانات أما النو 

  )  ٣٨:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 
ل يستخدم كوسيلة للحصول على شئ ما و والعدوان الغائى والنوع الأ) الذرائعى ( العدوان الوسيلى   -

يمنعة من تسجيل هدف ، مثلما يفعل لاعب كرة القدم عندما يعرقل لاعباً من الفريق المنافس ل
الفرصة  استشعار وهؤلاء الذين يتسمون بالخبرة فى القيام بالعدوان الذرائعى يصبحون ماهرين فى

الملائمة، فاللص المحنك فى خطف حقائب اليد من السيدات يمكنه أن يحدد الضحية التى بوسعها 
   ٠الاً لأن يقع مه بشدة ، لذا فحينما يكون العدوان نافعاً يصبح أكثر احتمو اأن تق

  )  ٣٩٢:  ٢٠٠٤،  عبدالرحمن محمد السيد( 
رير ، ولا يهدف إلى تحقيق بفهو الذى يفتقد للتفسير والت) الغائى ( أما النوع الأخر العدوان 

  .شئ  ، ويبدو أنه عدوان للعدوان ذاتة
  ) ٢٦٦: ٢٠٠٠،  يوسف جمعة سيد( 

التعمد محدداً هاماً لأن  أو intentionكون القصد ل يو العدوان المتعمد والعدوان الغير متعمد والأ -
نطلق على هذا السلوك عدوانياً فهو تظهر فيه الكراهية ونية الإيزاء أما النوع الآخر قد تقوم به 

تقول عبارات للآخرين  أوتعمد ففى الزحام قد تدوس أقدام الآخرين  أوبإيزاء الآخر دون قصد 
از ل إبر و ان هدفنا إهانتهم، وهذا كما يفعله الصديق حين يحيرونها على أنها تهينهم دون أن يكو 

عيب ينبغى إصلاحة لصديق له ، ومثل هذه الأشكال من السلوك لا يمكن أن تفسرها على انها 
   ٠عدوان 

  )  ١٨٢:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، ( 
 أون لفظياً ل هو العدوان الصريح سواء كاو العدوان الموجب فى مقابل العدوان السالب والنوع الأ -

نصب  أوخر بطريقة واضحة كضرب فرد ما ، غير مباشر يوجهه فرد ضد فرد آ أوبدنياً مباشراً 
   ٠ ههانتا أو هائذشرك لآخر بغية إي

  )  ٤٥٢:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
متناع عن القيام بأفعال من شأنها دفع الضرر عن أما النوع الآخر وهو العدوان السلبى فهو الا

   ٠هتمام نم عن رضا بما يحدث ، وتعكس نوعاً من اللامبالاه وعدم الات أوالآخرين 
  )  ٢٦٦:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 

 أول هو الذى يتم فيه توجية العدوان سواء من فرد و العدوان المباشر والعدوان الغير مباشر والنوع الأ -
هما معاً و لتعبيرات اللفظية أا أوستخدام القوة الجسمية اآخرين بصورة مباشرة ب أوجماعة إلى آخر 

ريق غير مباشر ، كأن يتم ـأما النوع الأخر فهو العدوان غير المباشر الذى يوجة إلى الضحية بط ٠
   ٠توجية العدوان إلى الوالد عن طريق العدوان الفعلى على ولده 
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  )  ٣٧:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 
رب أخاه الصغير عند تضايقة من بمعنى آخر إزاحة العدوان كما يفعل الطفل عندما يض أو
   ٠والده مثلاً 

  

  : بعض النظريات المفسرة للسلوك العدوانى وهى 
  : الإتجاه البيولوجى  -

هى التى وضعت أصول النظرية البيولوجية حيث  Lomboroso " لمبروزو " تعتبر مدرسة 
الصفات ، القدرة على  السيكولوجية متوارثة ، ومن أهم هذهو من الصفات الجسمانية  كلاً أعتبرت أن 

ستثارة ، أى أن الشفقة ، وسرعة الا أومة الألم ، حدة البصر ، الكسل ، عدم الشعور بالندم و امق
   ٠العدوان يورث مثل الصفات الجسمية 

  )  ٢٠٧:  ١٩٨٤سعد جلال ، ( 
لهـرمونية ختلالات الهرمونية ، فمن العوامل البيولوجية المرتبطة بالعدوان ، الإفـرازات اكـذلك الا

 ٢٠٠٣حسن مصطفى،(الهرب حفـاظاً على الحيـاة ،  أوقوى الفـرد وتعده للقتـال العنيف  ئالتى تعبـ
فقد وجد أن الأفراد الأكثر عدوانية فى بعض السجون كان لديهم مستويات عالية من هرمون  )٤٥٤:

ات متوسطة من التستوستيرون والذين كان لديهم مستوى متوسط من العدوان كانت لديهم مستوي
   ٠التستوستيرون كذلك منخفض العدوان كان لديهم أيضاً مستويات منخفضة من هذا الهرمون 

( Holmes , 1994 , P. 383 )  
 

ن أن هناك علاقة يوتلعب العوامل الوراثية دوراً فى السلوك العدوانى حيث وجد بعض الباحث
، وأى إنسان وك العدوانىيؤدى إلى السل (Y )  بين الكرموسومات والعدوان ، فزيادة الكرموسوم الذكرى

زوجاً فى الإنسان العادى منهم زوجاً واحداً يتحدد جنس  ٢٣كروموسوماً مرتبة فى ) ٤٦(يوجد لديه 
فى حالة الأنثى ، إلا أن   (X X ) فى حالة الذكر و  (XY )وهما ) أنثى  أوذكر ( الإنسان بواسطتة 

قد يحدث عند بعض الناس ويرتبط بالعدوان وهو وجود كرموسوم  هناك نوعاً من الشذوذ الكرموسومى
ويحدث هذا النوع من الشذوذ )  (XYY فى الكرموسوم المحدد للجنس ليصبح (Y)زائد من النوع 

من الرجال المسجونين كان  ٪ ٣آلاف ذكر ، وعندما تم اكتشاف أن بمعدل حالة واحدة لكل ثلاث 
الإضافى هو  ( Y )ذلك الباحثين إلى الإعتقاد أن الكرموسوم  لديهم هذا الخلل الكرموسومى ، قاد

   ٠مصدر العدوانية 
  )  ٤١٦:  ٢٠٠٤،  عبدالرحمن محمد السيد( 

  

فقد وجد الباحثون أن كما أن خلل نشاط المخ والجهاز العصبى قد يؤدى إلى السلوك العدوانى   
الشبكى فى جذع المخ ، واللوزة التى هى  رتباط بالعدوان مثل التكويناأجزاء معينة من المخ يكون لها 
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مجموعة من الأنوية تقع فى الجزء الأمامى من القرن السفلى للبطين الجانبى فى السطح الأنسى من 
تثار هذه سالهرب ، وعندما ت أوالفص الصدغى ، ولها وظيفة فى التحكم فى السلوك العدوانى بالهجوم 

   ٠لهجوم على القطط الأخرى المنطقة كهربياً فى القطط فإنها تندفع ل
  )  ٤١٨:  ٢٠٠٤،  عبدالرحمن محمد السيد( 

  : مدرسة التحليل النفسى  -
ل هذه أو إن أصحاب مدرسة التحليل النفسى يفسرون السلوك العدوانى تفسيرات عديدة و 

والمرحلة المرحلة الفمية " النظريات  تعتبر أن العدوان مرتبط بالنمو الجنسى للطفل فى مراحلة المختلفة 
ويأخذ هذا الميل العدوانى فى الوضوح فى المرحلة الأخيرة لظهور عقدة " القضيبية والمرحلة  تيةسالأ
أنها من العوامل الهامة التى تعمل على نمو وتطور الميول التى يرى المحللون النفسيون  ديبأو 

   ٠العدوانية لدى الطفل 
  )  ٥٩ – ٥٨:  ٢٠٠٠ية دسوقى ، و ار ( 

ناء وأطلق عليها غريزة ففرويد العدوان إلى غريزة تنطوى على قوى التدمير والهدم والولقد أرجع 
نتحار وإذا أتجهت إلى الموت ، وإذا ما وجهت إلى الداخل أى إلى ذات الشخص فإنها قد تؤدى إلى الا

   ٠الخارج أى البيئة الخارجية والآخرين فإنها تتخذ أشكال العداء والعدوان والكراهية والقتال 
  ) ١٨٤:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، ( 

  :  المدرسة السلوكية -
ينظر أصحاب هذه النظرية إلى العدوان على أنه سلوك مُتعلم مثل غيره من أنواع السلوك 
الآخرى، حيث يتعلم الإنسان سلوكه بالثواب والعقاب ، فالسلوك الذى يُثاب علية الفرد يميل إلى تكراره 

   ٠ليه فيقلع عنه وفى الغالب لا يفعله مرة أخرى ، أما السلوك الذى يعاقب ع
  )  ٧٧ -٧٦:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 

أن السلوك ،  نظرية التعلم الاجتماعىأصحاب  أبرز وهو من Bandura كذلك يرى باندورا 
، كنتيجة للتعلم  جتماعىالعدوانى سلوك متعلم ، ويسلك الفرد سلوكاً عدوانياً تعلمة من خلال التفاعل الا

   ٠تقليد السلوك العدوانى  أوالشرطى، 
  )  ٤١:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 

  

  : العدوان  –فرضية الإحباط 
للإحباط ، حيث يزداد العدوان كلما إزداد  استجابةيرى بعض علماء النفس أن العدوان هو 

ن السلوك المنظم يوقف متتالية م أووالإحباط  ينشأ حين يعترض شئ ما ، ، الشعور بالإحباط 
يحول دون إتمامه ودون تحقيق الهدف منة وما يرتبط به  أونحو تحقيق هدف ما بحيث يؤخر  هوالموج

 Dollard "ميلر " و" ددولار "ويذهب  ) ١٨٩:  ١٩٩٣ممدوحة سلامة ، (  ،إثابات  أومن إشباعات 

& Miller  اء الذين إلى استثارة دافع إيذاطاً وهذا  بدوره يؤدى أن أى إعاقة لتحقيق الهدف تعتبر إحب
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تسببوا فى إعاقة تحقيق الهدف ، وظهور هذا الدافع العدوانى يؤدى بالتالى إلى القيام بسلوكيات 
   ٠عدوانية 

  )  ٢٨٨:  ١٩٩٥سامى عبد القوى ، ( 
التى يُدرك فيها الفرد الظلم  الاجتماعيةأن السلوك العدوانى ينمو فى المواقف " نو ابر "كما يقرر 

   ٠حباط وعدم التقبل من الوالدين كذلك المشرفين فى مؤسسات الرعاية والآخرين بصفة عامةوالإ
( Brown , 1985 , P. 387- 388 )  

  : ثلاثة عوامل تحدد كمية العدوان الناتجة من الإحباط هى " ميلر"و" ددولار "ويحدد 
اشباعه ، وتم الذى يرغب الفرد فى كلما زادت شدة الدافع : المحبطة  الاستجابةشدة الدافع المرتبط ب- ١

   ٠حباطات ، ومن ثم زادت حدة السلوك العدوانى شباع زادت الاإعاقة الا
حباط دافع يؤدى إلى مستوى منخفض من الاشباع الجزئى للفالا: كتمال حباط إلى حد الاوصول الا- ٢

   ٠حباط إلى حد النهاية فسيؤدى إلى عدوان شديد وعدوانية أقل ، أما وصول الا
الضعيفة إلى درجة  أوحباطات الثانوية حيث يؤدى تراكم الا: ات الثانوية حباطالآثار التراكمية للا- ٣

نغلاق إشارات المرور أمام الفرد الجائع باط ومن ثم سلوك عدوانى عنيف ، فاحكبيرة من الا
باط أشد مما حقاً يجعل احساسة بالإل الغذاء ثم يجد المطعم مغلو االمتوجة بسيارتة إلى مطعم لتن

   ٠و وجد المطعم مغلقاً فقط دون أن تعوقه إشارات المرور عن الوصول إليه فى الموعد ـل
  )  ٤٣١ – ٤٣٠:  ٢٠٠٤،  عبدالرحمن محمد السيد( 

العدوان ورأى أن  –حباط بمراجعة نظرية الا) ١٩٩٣(  Berkewitz " تزبيركوي"ولقد قام 
العدوان  –حباط تز للايل نظرية بيركو بة ، حيث تتقوانيستعداد للأعمال العدحباط يخلق فقط الاالا

الفروق الفردية فى العدوان ، فعندما يتعرض الأطفال المتأصل لديهم السلوك العدوانى لمثيرات العدوان 
، فسوف يكونون أكثر ميلاً لأن يسلكوا بعدوانية مقارنة بالأطفال الذين لا يتأصل لديهم هذا السلوك ، 

   ٠) ٤(حباط والعدوان طبقاً للشكل التالى رقم ية بيركويتز عن الان توضيح فرضويمك
  )  ٤٣٢:  ٢٠٠٤محمد السيد ، ( 

  

  
  
  
  
  
  

استجابة 
 عدوانية

مثيرات 
العدوان 

  
الإستعداد 
  للعدوان 

) الغضب( 

 الإحباط 

 الھجوم 

وجود الميل 
 للعدوانية  
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  ) ٤( شكل رقم 
  )  Shaffer 1994 شافر ( حباط والعدوان نقلاً عن ح فرضية بيركويتز للايوض

  )  ٤٣٢:  ٢٠٠٤،  عبدالرحمن محمد السيد فى( 
  : تعقيب 

المكتسبة من البيئة فالإنسان هو  الاجتماعيةة تجاهلت بعض العوامل إن النظرية البيولوجي
   ٠نتاج العوامل البيولوجية والبيئية معاً 

كما أن نظرية التحليل النفسى ترى العدوان غريزة تحرك الإنسان وتجاهلت إرادة الفرد فى 
   ٠ات قو التحكم فى سلوكه وأن الفرد يستطيع أن يكظم غيظة وعدوانة فى كثير من الأ

  )  ٨٥:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 
  

أكدت على تعلم الفرد من خلال تقليد النماذج العدوانية وهذا إلى حد  جتماعىونظرية التعلم الا
نى ولكنها تجاهلت العوامل الذاتية والخبرة المسبقة للفرد وقدرته او كبير له دور فى تنمية السلوك العد

   ٠الميراث المختلفة فى البيئة المحيطة به على الانتقاء من بين 
وميلر ترى أن العدوان ناتج عن إحباطات الفرد المستمرة  دالعدوان لدولار  –حباط أما نظرية الا

حباطية كثيرة ومع ذلك لا يتصرف بسلوك عدوانى مباشر رض الفرد لمواقف اولكن من الممكن أن يتع
ضح دور الفروق الفردية فى تحديد أو فة حقيقة حيث ، وتعتبر إضافة بيركويتز لهذه النظرية إضا

   ٠ستعداده للعدوان الفرد وا استجابة
  
  :  الاجتماعيةالميل للعزلة - ٢

بتعاد عنهم انعزال عن الآخرين و اهى مدى ما يشعر به الفرد من وحدة و  الاجتماعيةالعزلة 
عدد معارفة ، وعدم وجود علاقتة بهم ، وقله  اضطراب أونخفاض معدل تواصلة معهم اوتجنب لهم و 

   ٠التى ينتمى إليها  الاجتماعيةأصدقاء حميمين له ، ومن ثم ضعف شبكة العلاقات 
  )  ١٩٥:  ٢٠٠٠عادل عبد االله ، ( 

ب مع الآخرين ، ويتجنب و اوعدم التج جتماعىنسحاب الاإلى التباعد والاوالفرد المنعزل يميل 
تحدٍ مع الآخرين ، ولديه شعور  أومنافسة  أوجهداً  المواجهة ويبتعد عن المواقف التى تتطلب منه

   ٠بالنقص ولا يشعر بسعادة شخصية فى أغلب الأحوال 
  )  ٩١:  ٢٠٠٤، نورهان منير  فهمى محمد سيد( 
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 Avoidont الشخصية المتجنبة  أو الاجتماعيةكذلك فالشخصية التى تميل للعزلة 

personality   تحبلخوف من التقويم السالب والخجل ، كما أنها لا وا الاجتماعيةتتميز بعدم الراحة 
 اجتماعيةالدخول فى علاقات إلا بعد ضمان بالقبول وعدم النقد ، وتتجنب العمل الذى فيه علاقات 

رتباك حمر وجهة وتظهر علامات الخوف والا،فنجد الشخص ي الاجتماعيةكما تخشى من المواقف 
   ٠عليه أمام الآخرين 

  )  ٤٨٤:  ١٩٩١محمود حموده ، ( 
 الاجتماعيةجتماعياً تعبيراً عن عجز فى المهارات المنعزل ا أونسحابى وقد يكون السلوك الا

قد يكون  أو،  جتماعىللفرد وذلك بأن الفرد لا يمتلك القدرة على تأدية المهارات المطلوبة للتفاعل الا
لى تأدية المهارات المطلوبة  للتفاعل حيث أن الفرد يمتلك القدرة ع جتماعىداء الاإنعكاساً لعجز فى الآ

   ٠، ولكنه لا يقوم عملياً بتأديتها لأسباب مختلفة  جتماعىالا
  )  ٢٠٠:  ١٩٩٣جمال سعيد ، ( 
من الممكن أن يكون  الاجتماعيةفعلى سبيل المثال الشخص الذى يتجنب الحديث فى المواقف 

قد لا يكون لدية أى عيوب ويتحدث  أولديه عيوب فى النطق تجعلة يتجنب الحديث أمام الناس ،  
نتيجة لبعض الأسباب منها التربية شديدة  الاجتماعيةبطلاقة مع أفراد أسرته ولكنه يخشى المواقف 

أحياناً لشدة الحماية على الطفل التى تجعله  أوختلاط مع الأقران التسلط وعدم السماح للفرد بالا
   ٠ة المجتمع شخصية ضعيفة غير واثقة من نفسها تخشى مواجه

  

  :  الاجتماعيةومن أسباب الميل للعزلة 
لية ، ولا يجد قبولاً و شباع حاجاته الأن للفرد ، فالشخص الذى يُحرم من اطريقة معاملة المحيطي - ١

   ٠من الآخرين حين يريد التعبير عن نفسه فإنه فى الغالب يميل إلى العزلة والانسحاب 
ل أن يتفادى هذا و افرد فى المجتمع والتى تشعره بالألم فيححباط التى يتعرض لها المواقف الا- ٢

   ٠كإحدى الحيل للهروب من المواقف الغير مرغوبة  الاجتماعيةحساس المؤلم وذلك بالعزلة الا
   ٠شعور الفرد بالنقص وعدم الثقة بالنفس والنقد الهدام من الآخرين - ٣
  : نمط التربية - ٤
تحرم الفرد من التدريب على تحمل مسئولية القيام بأدوار قياديه مما تكالية فالتربية التى تتسم بالإ -أ

   ٠واء فى المناسبات التى تتطلب منه مثل هذا السلوك ذتجعل الفرد يميل إلى الإن
  )  ٣١٥ – ٣١٤:  ١٩٩٩عبد الرحمن العيسوى ، ( 

ف و اسبب مخلاد يو والأ فالأب الذى يسلك سلوكاً قاسياً عدوانياً فى المنزل مع الزوجة :وة الأب ـقس -ب
   ٠بعدم الآمان  هغامضة للطفل ويشعر 
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ف الأم وقلقها الزائد عليه وتخشى أن يخوض التجارب الجديدة و االطفل بمخ أثريت:  ف الأمو امخ -حـ
سرة فالحماية الزائدة تحول دون انطلاق الطفل حيث ينتقل إليه وخصوصاً الطفل الوحيد فى الأ

قام باللعب والجرى والسباحة،  أومثلاً عبر الطريق بمفرده  ذى إذحساس من الأم بتعرضة للأالا
   ٠لة فعل شئ من ذلك خوفاً من إصابته بأذى و افيظل منطوياً بعيداً عن مح

فالتهديد الذى يوجه للطفل بإسراف كلما فعل أى شئ لا يرضى عنه : التهديد المستمر للطفل  - د
احساسه لعدم  الاجتماعيةالتالى يلجأ إلى العزلة الوالدين تشعره بالقلق والإنزعاج والخوف وب

   . بالأمان 
  )  ١٣٣ – ١٣١:  ٢٠٠٣نبيله الشوربجى ، ( 

   : Lie ذبـالك- ٣
ميمة قبيحة تُرى بين الصغار ذالكذب هو الإخبار بالشئ على خلاف الواقع وهو خصلة 

   ٠والكبار على السواء 
  )  ٢٨٨:  ٢٠٠٠عبد الفتاح دويدار ، ( 

التزييف المتعمد بقصد الغش والخداع ، ولا يوجد ذلك فى طفل ما قبل الخامسة  فالكذب هو
من العمر ، لأنه غالباً لا يميز الصواب من الخطأ ، ولدية نقص فى فهم بعض القيم النسبية ، كما أن 

وا يقومالصغار لديهم نوع من الخيال رغبة فى إثبات ذاتهم وقدراتهم وتفوقهم على أقرانهم ومن ثم فقد 
   ٠أحداث غير حقيقة ، مما يمكن وصفه بالكذب  بإختلاق

  )  ٢٦٧:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 
سلوكاً مورثاً وهو  أووالكذب سلوك مكتسب نتعلمة كما نتعلم الصدق وليس صفة فطرية 

   ٠بالغاً  أوعرض ظاهرى لدوافع وقوى نفسية تجيش فى نفس الفرد سواء كان طفلاً 
  )  ٤٩٣ : ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 

وقد يكون هناك ما يضطر المرء فى ظروف قاسية لأن يقرر غير الحقيقة ، لكن الشخص 
ل جهد طاقتة أن يكفر على كذبة وخطيئتة ، أما و االذى لم يعتد الكذب يؤنب نفسة على فعلتة ويح

   ٠الكذاب الذى تعود أن يقول غير الحقيقة فلا يرى فى كذبة إلا سلوكاً عادياً 
  )  ٢٨٩:  ٢٠٠٠دويدار ،  عبد الفتاح( 

، حبكة والذى لا يخدم هدفاً معيناً والكذب الذى يُخشى منه هو الذى يتميز بالثبات النسبى ، وال
المتعمد  أوما يمكن أن نسميه الكذب الكيدى  أووالذى يُقصد من ورائه إيقاع الأذى والضرر بالآخرين 

ات آخرى اضطرابيقترن ب أودما يمهد المسلك وخاصة عن اضطرابمظاهر  أووهو يشكل أحد أعراض 
   ٠المدرسة  أوتعاطى المخدرات والتدخين والشرود من البيت  أوفى التصرف كالعدوان والسرقة 

  )  ٢٦٨:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعة سيد( 
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ل تعظيم نفسة و اوهناك أسباب ودوافع كثيرة تؤدى إلى الكذب منها شعور الطفل بالنقص فيح
تهام الغير بأمور يترتب عليها انتقام و ير من أقرانة ، الكذب من أجل الادختلاق أكاذيب لنيل التقبا

ربما ينشأ الكذب عند  أوسوء سمعتهم ، كذلك الدفاع عن النفس والوقاية من العقوبة ،  أوعقابهم 
 أولة منه تحدى السلطة الممثلة فى الأسرة و امح أوالكبار  أوالطفل عندما يقلد من حولة من الآباء 

امر وتحدى و خاصة إذا كانت شديدة الرقابة والضغط فيلجأ الطفل إلى الكذب لمجرد مخالفة الأ المدرسة
   ٠السلطة 

  )  ٤٩٧:  ٤٩٥:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
    Theft or stealing : ة ـالسرق-٤

ستحواذ على شئ يمتلكه غيره ليس له فيه حق ، وهو يفعل لسرقة سلوك يعتمد فيها الفرد الاا
ل و ا، ويحل وتضليل مالك الشئ المراد سرقتهستغفااً عن عيون الآخرين ، وأحياناً بامنه بعيدذلك بإرادة 

   ٠ ة، ويحدث هذا السلوك بصورة مطرد هشئ المسروق لنفسالحتفاظ بالا
  )  ٤٨٠:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 

على وترجع إلى نقص القدرة  ةأما سرقة بعض الأطفال فى مرحلة ما قبل المدرسة قد تكون عابر 
ستمر البعض فى ممارسة هذا النمط السلوكى ويمثل وسيلتهم االخطأ ، بينما إذا و التمييز بين الصواب 

 أوالمسلك  اضطرابحاضر ك اضطرابللحصول على ما يريدونه فإن هذا يعتبر دليلاً على وجود 
   ٠مع الشخصية المعادية للمجت اضطرابمستقبلى أكثر خطورة كما هو الحال فى  ضطرابمقدمه لا

  )  ٢٦٩:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 
  : وللسرقة دوافع كثيرة ومختلفة يحددها حسن مصطفى فى 

لأنه يجهل معنى الملكية  هزميل أوفقد يسرق الطفل لعبة أخيه : حساس بحقوق  الملكية نقص الا - ١
   ٠حترام ملكية الآخرين اويجهل كيفية 

لة منه لإشباع بعض الحاجات و ارق الطفل فى محمتلاك والتعويض عن الحرمان ، فقد يسحب الا- ٢
   ٠المادية المحروم منها 

ل إثبات ذاته مع زملائه من أقران السوء فى و االرغبة فى تأكيد الذات ، فالمراهق الفاشل دراسياً يح- ٣
الخروج مع الفتيات تعويضاً  أوالصرف غير العادى عليهم فى نزوات كالتدخين ، ودخول السينما 

   ٠فى الدراسة عن العجز 
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التساهل وضعف الرقابة الأسرية ، فالطفل الذى لم يتعلم من والديه معايير السلوك وقواعد الأخذ - ٤
ة إلى أن تصل إلى عادة متأصلة ذا سرق فى البداية كنوع من الدعابون معه إـاء ويتساهلـوالعط
   ٠فية

والعقاب إلى جانب التصدع الأسرى قد بديل الوالد ، فالتطرف فى القسوة  أوالإنتقام من الوالدين  - ٥
   ٠أى مصدر للسلطة  أويدفع الطفل للسرقة من الوالدين 

 اً هو نفسة محترف أومدمناً  أوالمناخ الأسرى ، كأن يكون أحد الوالدين منحرف السلوك  اضطراب - ٦
   ٠للسرقة فينشأ الطفل فى بيئة إجرامية عودته على السرقة والإعتداء على ملكية الغير 

الطفل بقصص المغامرات وأفلام السينما عن العصابات  أثرحب المخاطرة والمغامرة ، عندما يت - ٧
   ٠لة الهروب من العدالة و ال تقليد الأشرار وهم يتفنون فى أساليب السرقة ومحو اوالسرقات فيح

  )  ٤٨٦ – ٤٨٣:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
وهو نوع من الأمراض النفسيه التى  Kleiptomania عوامل نفسيه لا شعورية ، كهوس السرقة - ٨

يجد صاحبة دافعاً قوياً لإرتكاب السرقة مع علمه بقبح ما يقوم به وما ينتظره من محاكمة وعقاب ، 
ولا يقوى على ردع نفسه والإقلاع عن سلوكه هذا ، وتتميز السرقة هنا بغموض الدافع لإرتكابها ، 

ن هذا السلوك آرب خاصة ، ولقد فسر بعض الباحثيملتنفيذ  أوفلا يسرق المصاب للحاجة مثلاً 
من أن الأشياء التى يسرقها المصاب يكون لها دلالة رمزية للدافع الذى يدفعه للسرقة ، فمثلاً قد 

سكيناً وهذه الأشياء كما بين فرويد فى الأحلام  أودافع جنسى مكبوت لفتاه أن تسرق عصا يوحى 
دافع ل بعض ملابس السيدات لإتلافها ويكون ذلك دليلاً ليسرق رج أوترمز لعضو تناسل الذكر ، 

   ٠اءه جنسى شديد يعمل على كبتة وإخف
  )  ٢٩٢:  ٢٠٠٠عبد الفتاح دويدار ، (  

  : Jealousyرة ـالغي - ٥
المختلفة كالخوف والغضب والحقد والشعور بالنقص وحب  الانفعالاتهى مزيج من  الغيرة

طوى فى للفرد ، وهى تن الاجتماعيةد الخطورة على الجوانب شدي اً صراع ةالتملك ، وتسبب الغير 
   ٠خر جوهرها على كره شخص لشخص آ

  )  ١٥٠:  ٢٠٠٣نبيله الشوربجى ، ( 
السلوكية الشائعة عند الأطفال كالتبول اللإارادى ،  اتضطرابالاوترتبط الغيرة بالعديد من 

ات  تشتت الإنتباه وفرط النشاط اضطراب، و المزاجية  اتضطرابالاالكلام ، والتأخر الدراسى و  اضطراب
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نسحاب الطفل اوالتحصيل الدراسى و  الاجتماعيةوقصور فى العلاقات  اضطراب، مما يترتب عليه 
   ٠وعزلتة وكراهيه الآخرين 

  )  ١٩٥:  ٢٠٠٤بشرى إسماعيل ، ( 
شعور عندما يكون ال ةأسباب كثيرة منها ضعف الثقة بالنفس وهو أشد أنواع الغير  ةوللغير 

العقلية ،  أوفى القدرة الجسمية  أوبعدم إمكان التغلب عليه ، كنقص فى الجمال  اً بالنقص مصحوب
التمييز بين  أوالتفرقة فى المعاملة بين الأخوة  أوكذلك غيرة الطفل عند ميلاد طفل جديد فى الأسرة ، 

فى مستقبل حياتهن  تُكبت وتظهر أعراضها فى صور أخرى ةالبنت والولد فتنمو لدى البنات غير 
   ٠ككراهية الرجال عادة ، وعدم الثقة بهم 

  )  ١٥٣ – ١٥٢:  ٢٠٠٣نبيلة الشوربجى ، ( 
  :  Stubbornness ادــالعن - ٦

الكبار ، وتأكيد مواقف له تتنافى   أوالعناد سلوك يعبر عن نزعة عند الفرد إلى مخالفة الوالدين 
إنه تاكيد للذات يحمل إلى حد ما طابعاً عدوانياً تجاه الوالدين امرهم ونواهيهم ، أو مع مواقفهم ورغباتهم و 

   ٠الكبار ، ويتخذ شكل المعارضة لإرادتهم  أو
  )  ١٢٢:  ٢٠٠٣نبيله الشوربجى ، ( 

الصادر عن الجمعية   DSM IV رد الدليل التشخيصى الرابع للأمراض النفسية أو ولقد 
   ٠الجريئة  أوالمعارضة المتحدية  اضطرابحت الأمريكية للطب النفسى هذا النمط من السلوك ت

نمط من السلوك العدائى والمتمرد والمعارض والسلبى  ضطرابوالملمح الرئيسى لهذا الا
حدوثه ، ويظهر  كـرارتبالمتكرر تجاه رموز السلطة والذى يستمر على الأقل لمدة ستة أشهر ويتميز 

جدل الراشدين ،  أوقد الأعصاب ، معارضة ف: على الأقل فى أربعة من السلوكيات الأتية وهى 
امر الكبار ، القيام بأشياء تضايق الآخرين وتزعجهم أو  أوعان لمتطلبات رفض شديد للإذ أومعارضة 

   ٠نزعاج من الآخرين ، الغضب والرفض والحقد والا أثر، لوم الآخرين على أخطائه ، سهولة الت
( DSM.IV, 1994 , P. 68 ) 

المسلك هو عدم وجود السلوك  اضطرابالتحدى والمعارضة عن  اباضطر وأهم ما يميز 
   ٠ولحقوق الآخرين  الاجتماعيةالمنتهك للقوانين والقواعد 

  )  ١٤٠: ٢٠٠٤بشرى إسماعيل ، ( 
مراهق يُظهر بعضاً من أنواع المعارضة من وقت لآخر وهذا السلوك غالباً لا  أوولا شك أن كل طفل 

   ٠نتباه من الإ اً باء كثير للمراهق ولا يعيره الآ أويسبب مشاكل خطيرة للطفل 
( Frick , 1998 , P . 9 )  
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فالعناد شائع فى مرحلة المراهقة ، وهو أكثر انتشاراً لدى الذكور عن الإناث قبل البلوغ ، ولكن 
ية تقريباً بعد البلوغ ، والأعراض متشابهة بشكل عام لدى الجنسين ، و امعدلات الانتشار تبدو متس

   ٠من سلوك المواجهة أكثر من الإناث  ستثناء الذكور قد يكون لديهم أشكالاً بإ
  )  ٢٧٩:  ٢٠٠٠،  يوسف جمعه سيد( 

  : وللعناد أسباب عديدة نذكر منها 
لة ما يحب من نشاط ، وإرغامة و اتقييد حرية الطفل والتحكم فى تصرفاتة ومنعه من اللعب ومز  - ١

الذهاب إلى الفراش فى  أول الطعام وآداب الحديث و اآداب تنعلى إتباع نظم معينة فى المعاملة و 
   ٠الخ كل ذلك قد يدفع الطفل إلى العناد كرد فعل للقمع الوالدى ٠٠مواعيد محددة 

غير المستقر ، ومعايشة الطفل الشجار والنزاع بين  ةكلاهما فجو العائل أوغياب أحد الوالدين  - ٢
والمشكلات الأسرية والخلاف بين الأب والأم حول تربية الطفل  يةالانفعالالوالدين وكثرة التوترات 

  ٠الذى يأخذ صورة نوبات الغضب والعناد ىالانفعالكل ذلك يؤدى إلى التوتر 
لة إثبات الذات ، وتظهر أكثر فى مرحلة المراهقة كتعبير عن الحاجة للإنفصال عن الآباء و امح - ٣

   ٠وإقامة هوية مستقلة بذاتها 
  )  ٤١٩ – ٤١٧:  ٢٠٠٣، حسن مصطفى ( 

هتمام كافى من جانب والديه وقد اهمال الوالدين له ، فقد يكون العناد تعبيراً عن الشعور بعدم ا - ٤
   ٠لة منه للفت الانتباه و ايسلك بتحدى وعناد مح

   ٠شعور الفرد بأنه غير محبوب وخصوصاً من الوالدين وتفضيل أحد الأخوة عليه  - ٥
  )  ١٢٦ – ١٢٥:  ٢٠٠٣نبيله الشوربجى ، ( 
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  نحرافات السلوكية النماذج النظرية المفسرة للا  
  : أساسية وهى  نواحى ةنحراف السلوك من خلال ثلاثايمكن تفسير 

   ٠) الفسيولوجى ( البيولوجى  الجانب - ١
   ٠النفسى  الجانب - ٢
   ٠ جتماعىالا أوالسسيولوجى  الجانب - ٣

  

  ) : ى الفسيولوج( البيولوجى  الجانب: لاً أو 
فى القرن التاسع عشر كان الاتجاه البيولوجى الوراثى فى الفكر العلمى هو السائد فى ذلك 

إلى  أوالسلوكية ترجع إلى عوامل وراثية  اتالانحرافالقرن ، وكان أصحاب هذا الفكر يرون أن 
   ٠ات عصبية تكوينية اضطراب

  )  ١٤:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 
ية بوصف الإيطالى صاحب النظرية الوضع)  ١٨٧٠(   Lombroso " لومبروزو " ولقد قام 

عتماداً على بعض المقاييس التى طُبقت على نزلاء السجون الإيطالية ، حيث وذلك ا" المجرم بالمولد "
أعتبر أن المجرم تعتبر جريمتة وخصائص تركيبة الجسمانى مجرد مظاهر للعودة إلى صفات 

   ٠السلوك الإجرامى يورث من الأباء والأجداد  الأسلاف ، أى أن هذه النظرية ترى أن
  )  ٨٩:  ١٩٨٧،  برسامية جا( 

وهو إنجليزى يعمل ضابطاً   Goring"ورنح ج"ولقد وجه نقد عنيف لهذه النظرية حيث قام 
طبيباً فى إحدى السجون ، حيث عقد مقارنة بين عينات كبيرة من السجناء الإنجليز ومجموعات أخرى 

وعلامة على  وجرمين وذلك بصدد مجموعة من الخصائص أعتبرها لمبروز ضابطة من غير الم
   ٠"نموذج إجرامى فيزيقى" الـرجوع إلى صفات الأسلاف ، وتوصل إلى أنه ليس ثمة دليل على وجود 

  )  ٩٠ – ٨٩:  ١٩٨٧سامية جابر ، ( 
يحدد التى تستند على إطار نظرى مؤداه أن بناء وتكوين الجسم " شيلدون " كذلك أفكار 

السلوك ، وأن الفروق الفردية فى الشخصية والسلوك تتحدد أساساً بالفروق فى الوظائف  أوالوظيفة 
ضح أن الجانحين يختلفون عن غير الجانحين فى تكوينهم الجسمى ، وتكوينهم المزاجى أو الفسيولوجية و 

   ٠ورثة نحطاطية وهى مثل هذه الإختلافات تشكل دونية و ا، وتكوينهم العقلى ، وأن م
  )  ١٢٢ – ١٢١:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 

فى المخ والجهاز العصبى  اتضطرابالاولاشك أن الخلل فى إفرازات الغدد الصماء وبعض 
   ٠تؤدى إلى بعض أشكال السلوك المنحرف 

ديد ه فى تحأثر همل عامل البيئة و ة إلى النموذج الفسيولوجى الذى أنتقادات كثير ولقد وجهت ا
من خلال الجينات ) كالسلوك الإجرامى ( ة بعض السلوكيات صعب تقبل فكرة وراثالسلوك ، فمن ال

كذلك لم يهتم . والسياسية الاقتصاديةوالثقافية و  الاجتماعيةلأن الجريمة ظاهرة لها جوانبها الدينية و 
ن وراء أساليب مكمكن أن تللدوافع التى ي ىالانفعالبالتفسير الدينامى للسلوك المنحرف ولا بالتنظيم 

   ٠التوافق السئ 
  )  ١٥:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 
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نتقادات فالنموذج الفسيولوجى له العديد من جوانب القوة تشمل الوضوح وعلى الرغم من هذه الا
، وخضوعة للبحث الأمبريقى ، وقد أعطاه هذا قوة خاصة على عكس بعض النماذج التى تستخدم 

ومقتصرة عليها وحدها مثل النموذج السيكودينامى والنماذج الإنسانية مفاهيم قد تكون غامضة 
   ٠والوجودية 

  )  ٢٧:  ٢٠٠٤بشرى إسماعيل ، ( 
  : النفسى  الجانب: ثانياً 

   :) التحليل النفسى ( النموذج السيكودينامى  -أ
) لأنا الأعلىالهو والأنا وا(تهتم مدرسة التحليل النفسى بالقوة الدينامية المحركة للسلوك وهى 

وهى ترى أن السلوك السوى يحدث عندما توازن الأنا بين . تى تعمل على المستوى اللاشعورى وال
  ) .الضمير والمعايير الأخلاقية ( وبين متطلبات الأنا الأعلى ) الغريزية ( متطلبات الهو 

  
كانت الأنا فى التوازن بين المكونات الثلاث يحدث اللاسواء ، فإذا  اضطرابفعندما يحدث 

الأخلاقية  اتالانحرافالأعلى ضعيفة ، فإن حفزات الهو العدوانية قد تكسب القوة العليا وينتج عنها 
نتهازية ، أما إذا سيطرت الأنا الأعلى ، فقد تتزايد الدفعات إلى الدرجة التى تضربها والشخصية الا

   ٠الوظائف الطبيعية بشكل خطير 
  ) ٢٨:  ٢٠٠٤بشرى إسماعيل ، ( 

وتشير مدرسة التحليل النفسى إلى أهمية الدافع اللاشعورى فى تفسير بعض السلوك المنحرف 
اع العقاب أى الرغبة الخافية لشخص ما فى إيق) الحاجة اللاشعورية لبعض الأفراد إلى العقاب ( وهى 

   ٠رغبة محرمة  أوحساسه بالذنب الذى ترتب على سلوك سابق على نفسه لكى يخفف من ا
  )  ٩٨:  ١٩٨٧ة جابر ، سامي( 

وتفسير السلوك وهذا يبدو واضحاً فى  الانحرافولقد أهتم التحليليون المحدثون بدراسة 
حيث أهتم بعضهم فى تفسير السلوك  " نكار  توأو "  و " هورنى" و " يريك فرومإ" و " أدلر" إتجاهات 

كتساب فى ا الاجتماعيةالعوامل  رأث، كذلك اتالانحرافو  اتضطرابالاها فى خلق أثر بالناحية الثقافية و 
وبين  الانحرافالقلق ، ويرون أن السلوك المضاد للمجتمع أسلوب توافق للقلق ، ويربطون بين أشكال 

   ٠الحاجة للتملك والشهرة والسيطرة والحب 
  )  ٢١ – ٢٠:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 

قد صيغت بشكل ة منتقادات وهى أن بعض مفاهيدينامى عدة اولقد وجه للنموذج السيكو 
ستخدام منهج ايصعب معه التحقق من صحتها ، هذا بالإضافة إلا أن فرويد نفسه لم يكن يؤكد ويهتم ب

بحثى للتحقق من نظريته ، ولكن من الناحية الإيجابية فإن النموذج السيكودينامى هو نموذج غنى 
   ٠هى اللاشعور ومتكامل عند دراسة ظواهر نفسيه كثيرة وبصفة خاصة أعقد هذه الظواهر و 

  )  ٤٩ – ٤٨: ت  ٠ممدوحة سلامة وعبد االله عسكر ، د( 
  : النموذج السلوكى  -ب

سلوك متعلم يمكن اكتسابة من البيئة من خلال  الانحرافيرى أصحاب التوجه السلوكى أن 
   ٠التى يكتسب الفرد من خلالها معايير السلوك والإتجاهات والقيم  الاجتماعيةعملية التنشئة 
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ها فى تعلم القيم أثر و  جتماعىالذى أهتم يدراسة عملية التطبيع الا Mowerer " مورر" ى وير 
متصاصها ، أن الشخص المنحرف أنما يعانى من نقص فى عملية التعلم ، وأنه قد فشل فى او 
   ٠متصاص الكثير من عوامل الضبط الخارجى الذى يمكن أن تكف عدوانة الموجه للخارجا

  ) ٩٨: ت  ٠مصطفى فهمى ، د( 
معرفية التى تتوسط بين إدراكنا عترافه بالعمليات النفسية والويؤخذ على هذا النموذج عدم ا

ستجاباتنا للأحداث والعالم الخارجى ، كما يؤخذ عليه تجاهله للعوامل البيولوجية التى قد تتدخل فى وا
   ٠إبطال تعلم سلوك  أوتعلم 

  )  ٥١ – ٥٠: ت ٠ممدوحة سلامة وعبداالله عسكر ، د( 
  : النموذج المعرفى  -جـ

يدرك بها المثير  أوللطرق التى يقيم  استجابةويرى أصحاب هذا التوجه أن السلوك اللاسوى 
ولقد . فهذا النموذج يؤكد على العمليات المعرفية مثل الإنتباه والتذكر كمؤثرات ومحددات هامة للسلوك 

ت المعرفية هى مركز وأساس السلوك والأفكار أن العمليا  Beck & Ellis بيك وإليس ن فترض أرو ا
تنشأ عندما نفكر بطريقة غير عقلانية وغير ) بصفة عامة ( النفسية  اتضطرابالاوأن  الانفعالاتو 

   ٠منطقية 
  )  ٣١ – ٣٠:  ٢٠٠٤بشرى إسماعيل ، ( 

  : النموذج الإنسانى  -د
المجتمع من حولنا يصر  ات سلوكنا تنشأ لأناضطرابيرى أصحاب هذا التوجة أن الكثير من 

على أن تكف كثير من مشاعرنا القوية خلال مسار نمونا ، فالطبيعة الإنسانية خيره بطبيعتها ولكن 
المشكلات النفسية تظهر حين تنكر هذه القيمة الفطرية ، أى أن الإنسان يصاب بالقلق حين لا يمكنة 

   ٠ ختيارهحين لا يمكنة ممارسة حريتة وا أوالتعبير عن نفسة 
  )  ٢٩٦:  ١٩٩٦ممدوحة سلامة ، ( 

فالإنسانيون أكثر تفاؤلاً من السلوكيين والمعرفيين ، وذلك لأنهم يعتقدون أن الإنسان يولد ولدية 
   ٠ناً وبناء ، ومدفوعاً لتحقيق ذاتة ولإشباع حاجاتة للكفاءة والنمو و انزعة فطرية ليكون محبوباً ومتع

  )  ٣٤:  ٢٠٠٤بشرى إسماعيل ، ( 
  

  :  جتماعىالا أوالسسيولوجى  الجانب : الثاً ث
جتماع الجنائى السلوك المنحرف إلى التغيير السريع بعض علماء الاجتماع وخاصة علم الايرجع  -

على أنها نتاج تفاعل الفرد مع  هالذى يصيب المجتمعات والبعض الآخر ينظرون إلى بعض أشكال
جنوحة أثناء عملية التنشئة  أولتى تؤثر فى توافق الفرد بكافة مؤسساتها ونظمها وا الاجتماعيةالبيئة 

  ٠ الاجتماعية
  ) ١٦:  ٢٠٣إجلال سرى ، (  

لون الربط بين العوامل الجغرافية ومعدلات و االخرائطية الذين يح أوكذلك أصحاب المدرسة الجغرافية  -
لجغرافية للمنطقة والموارد حدوث الجرائم ، حيث أن درجة الحرارة والرطوبة وتغيرات الطقس ، والطبيعة ا

الطبيعية فيها وكذلك الموقع الجغرافى للمنطقة  تعتبر كل هذه العوامل فى ضوء هذه المدرسة عوامل 
   ٠مسببة للسلوك الإجرامى 
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  )  ١٣٩:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد ( 
والعدوان تميل للزيادة  وتقترح عدد من الدراسات الميدانية والمعملية فى أمريكا أن جرائم العنف

   ٠حتى فى شهور وأيام بعينها  أوفى فصل من فصول السنة  أومع زيادة درجات الحرارة خلال العام 
  )  ٤٢٣:  ٢٠٠٤،  عبدالرحمن محمد السيد( 

السلوكية حيث تسهم إلى  اتالانحرافيرى بعض العلماء أنها لها علاقة ب الاقتصاديةأيضاً الظروف  -
تجاهاتة وقيمة ، وتحديد سمات شخصيته ، كذلك فى أثير على سلوك الفرد وتكوين االت حد كبير فى

بين الطبقات  جتماعىوتحديد سماتها ومميزاتها ، ومدى التماسك الا الاجتماعيةتكوين الطبقات 
   ٠المختلفة داخل المجتمع 

  )  ١٧ – ١٦:  ٢٠٠٣إجلال سرى ، ( 
دى إلى الشعور بالسلوك المنحرف فهى تؤ  ويرى  البعض أن البطالة قد يكون لها علاقة

وقد يؤدى هذا إلى  شباع حاجاته الضرورية له ولأسرتةاحباط نتيجة عجز الفرد عن بالخوف والقلق والا
   ٠رتكاب السلوك المنحرف اه البيئة والتى تعبر عن نفسها بائية تجتكون مشاعر عدا

  )  ١٤٢:  ٢٠٠٤محمد سيد ، نورهان منير ، ( 
التى   العشوائيهوالأحياء  الانحرافأن هناك علاقة بين ) البيئى(اب الإتجاه الايكولوجى ويرى أصح -

ضح من خلالها أو التى  Chetton " شيتون "زدحام السكانى ، ومن أهم تلك الدراسات دراسة  تتسم بالا
نسبة تتسم بمجموعة من السمات منها أن سكانها غير مستقرين ، يوجد تزاحم ب الانحرافأن مناطق 

مرتفعة ، والمقيمون بهذه المناطق ودخولهم منخفضة ، ومهاراتهم الحرفية بسيطة كذلك فإن إقامة جميع 
قات كلها عوامل و أفراد الأسرة فى حجرة واحدة ، والأماكن القذرة ، ودفع الأطفال للشوارع أغلب الأ

   ٠ الانحرافتساعد على 
  )  ١٤٤ - ١٤٣:  ٢٠٠٤، نورهان منير ،  فهمى محمد سيد( 

  

  : نحرافات السلوكية على المناحى المختلفة المفسرة للا تعليق 
وتفسيره تبنى مدخلاً نظرياً متكاملاً وشاملاً ، يستند  الانحرافإن الضرورة تقتضى عند دراسة 
   ٠والسياسية  الاقتصاديةوالثقافية و  الاجتماعيةإلى  مختلف الأبعاد البيولوجية والنفسية و 

  )  ١٥٣:  ١٩٩٧، أحمدغريب سيد ( 
نحراف السلوك ولهذا ظهر النموذج افكل هذه التوجهات يكمل كل منها الآخر عند تفسير  

ددات ـالذى يؤكد على دور العوامل الثلاثة كمح  Biopsychosocial  جتماعىالبيولوجى النفسى الا
البيونفسى  أوبيولوجى  اجتماعىالمصطلح النفسى ) ١٩٧٧( أساسية للسلوك ولقد قدم جورج إنجيل 

المشتق من نظرية النظم العامة وهو يبرز أهمية تفاعل العوامل الثلاثة عند دراسة أى سلوك  اجتماعى
٠   

( Kaplan & Sadock's , 2000 , chapter 25 , CD )  
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ومن خلال عرض الإطار النظرى لمتغيرات الدراسة يتضح لنا أن الرعاية الاجتماعية هـى كـل  
للفــرد فــي جميــع جوانــب الحيــاة الصــحية  –بكــل مؤسســاتة الرســمية وغيــر الرســمية  –مــا يقدمــه المجتمــع 

وذلك لتنميـة قدراتـه وإمكاناتـة والتغلـب علـى مـا يواجهـه مـن مشـكلات ... والثقافية والتعلمية والاجتماعية 
 والرعايـة الاجتماعيــة  ليســت قاصــرة فقــط علـى الأفــراد الــذين يعيشــون حيــاة طبيعيـة بــل تمتــد إلــى بعــض.

الفئات الخاصة الذين يحتاجون العون والمساعدة ، كرعاية ذوى الاحتياجات الخاصة ورعاية كبار السـن 
  .والرعاية داخل المؤسسات الإيوائية 

كانـــت  وتعتبـــر الرعايـــة الؤسســـية مـــن أهـــم جوانـــب الرعايـــة الاجتماعيـــة التـــى تقـــدم للأبنـــاء ســـواء
ات الأهلية الخاصة ، وذلك لأن هـؤلاء الأبنـاء مـن هلية من خلال الجمعيرسمية من خلال الحكومة أو أ

أشد فئات المجتمع احتياجاً للرعاية من المجتمع وذلك لفقدانهم الرعاية الأسرية وحرمانهم مـن ان يعيشـوا 
  .في أسرة طبيعية  مكونة من الأب والأم والاخوة في منزل يملئه الدفئ والحنان والتماسك والاستقرار 

حرموا ومن الرعاية الأسرية لأى سبب من الأسـباب كـاليتم او التفكـك الأسـري لذا فالأبناء الذين 
يكونوا في حاجة ماسه لمن يرعاهم ويقدم لهم العون والمساعدة ، وتعتبر الرعايـة داخـل المؤسسـات  مـن 

أو الــذين أفضــل الســبل لرعايــة هــؤلاء الأبنــاء خاصــه اللقطــاء مــنهم أو الأيتــام الــذين تخلــى أقــاربهم عــنهم 
بهـــا تفكـــك أســـرى شـــديد كـــالطلاق ودخـــول أحـــد الوالـــدين أو كلاهمـــا الســـجن او نحـــدرون مـــن عـــائلات ي

هــؤلاء الأبنــاء تكــون الرعايــة الاجتماعيــة  لهــم داخــل المؤسســات هــى أفضــل الســبل وذلــك . المستشــفى 
  .لرعايتهم في شتى مجالات الحياة ووقايتهم من الانحراف 

كية مـن أهـم أهـداف الرعايـة بـداخل هـذه المؤسسـات وذلـك وتعتبر وقـايتهم مـن الانحرافـات السـلو 
لأن أبناء المؤسسات  من أكثر الفئات المعرضة للاحـراف وذلـك نتيجـة للظـروف الصـعبة التـى يعيشـون 
فيها وعدم استمرار المشـرفين والقـائمين علـى رعـايتهم وتغيـرهم باسـتمرار ممـا يخلـق لـديهم حالـة مـن عـدم 

ا بـبعض الاضـطرابات النفسـية ، كمـا ان الضـغوط النفسـية واحساسـهم بـأنهم الثبات الانفعالي وقـد يصـابو 
يختلفــــــون عــــــن الأبنــــــاء  الــــــذين يعيشــــــوا بــــــداخل أســــــر طبيعيــــــة قــــــد تهيــــــئ لإصــــــابتهم  بالاضــــــطرابات 

  .السيكوسوماتية 
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  الفصل الثالث
  الدراسات السابقة 

  
  السيكوسوماتية  الاضطراباتو الاجتماعية الدراسات التى تناولت العلاقة بين قصور الرعاية  :أولا
  .السيكوسوماتية لدى المراهقين  الاضطراباتالدراسات التى ركزت على  :ثانيا
  . السلوكية  الانحرافاتو ة الاجتماعيالدراسات التى تناولت العلاقة بين قصور الرعاية  :ثالثا 
  .الاجتماعيةوبعض المتغيرات النفسية و الاجتماعية الدراسات التى تناولت قصور الرعاية  :رابعا 

  تعليق عام على الدراسات السابقة 
  فروض الدراسة 
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  الفصل الثالث
  الدراسات السابقة

  

  :مقدمة 

السيكوســوماتية  الاضــطرابات قــد يكــون لــه علاقــة بظهــور بعــضالاجتماعيــة إن قصــور الرعايــة    
الجيـدة  الاجتماعيـةفالرعايـة . السـلوكية لـديهم  الانحرافـاتلدى الأبناء كذلك قد يسـاهم فـى ظهـور بعـض 

والســلوكية ولــذلك تعــرض الباحثــة الحاليــة فــى هــذا  الانفعاليــةللأبنــاء تحمــيهم مــن كثيــر مــن المشــكلات 
ية وإبراز أهـم نقـاط  الإتفـاق بموضوع الدراسة الحال الفصل أهم الدراسات والبحوث السابقة التى لها صلة

  .ختلاف فيما توصلت إليه من نتائج وذلك للمساعدة فى اشتقاق فروض الدراسة الحالية والا
وترى الباحثة الحالية أنه يمكن تقسيم الدراسات والبحوث السابقة الـى أربعـة مجموعـات كمـا 

  : يلى 
  . السيكوسوماتية  الاضطراباتو  الاجتماعيةبين قصور الرعاية الدراسات التى تناولت العلاقة  :أولا
  .السيكوسوماتية لدى المراهقين  الاضطراباتالدراسات التى ركزت على  :ثانيا
  . السلوكية  الانحرافاتو الاجتماعيةالدراسات التى تناولت العلاقة بين قصور الرعاية  :ثالثا 
  .الاجتماعيةوبعض المتغيرات النفسية و الاجتماعيةة الدراسات التى تناولت قصور الرعاي :رابعا 

  
   ٠السيكوسوماتية الاضطراباتو  الاجتماعيةالدراسات تناولت العلاقة بين قصور الرعاية : أولا

وتهــدف هــذه الدراســة إلــى التعــرف علــى  )١٩٩٢(    Montgomery" مونتجــومرى " دراســة 
لســـلوكية لـــدى الأطفـــال كنتيجـــة لقصـــور الرعايـــة النفســـية وا الاضـــطراباتالسيكوســـوماتية و  الاضـــطرابات
طفـلاً مـن خمـس أسـر ) ١١(وتكونت  العينة مـن .هم كضحايا للتعذيب الناتج من تعرض آبائالاجتماعية

 الباحـثوكانـت أدوات الدراسـة التـى أسـتخدمها . فى المنفى تعرض واحد من آبائهم على الأقل للتعذيب 
وقـــد توصـــلت . والســـلوكية  الانفعاليـــة الاضـــطراباتقيـــاس ات السيكوســـوماتية ومضـــطرابهـــى مقيـــاس للا

للتعــذيب بــأنهم هم ن فــى أســر فــى المنفــى وقــد تعــرض آبــاؤ الدراســة إلــى أن هــؤلاء الأطفــال الــذين يعيشــو 
طرابات ضـية واكتئـاب وأعـراض نكوصـات نفسـية كـالقلق والااضـطرابمن أعـراض سيكوسـوماتية و  يعانون

بوضــع  الباحـثوقـد قـام . ت سـلوكية فـى نطـاق الأسـرة والمدرسـة مـن مشـكلا نيعـانو  النـوم ، كـذلك كـانوا
نســـحاب والهـــروب النفســـى الـــذى يعـــانى منـــه هـــؤلاء ء الأطفـــال للتغلـــب علـــى العزلـــة والااســـتراتيجية لهـــؤلا

  .الأطفال من خلال تنمية الرغبة لديهم فى التأقلم وتنمية الإرادة والعزيمة والقوة لديهم 
( Montgomry ,1992, PP. 797-805) 

ستخدام الآبـاء والأجـداد فتهدف إلى التعرف على أثر ا) ١٩٩٣( stein "  ستاين " دراسة أما 
السيكوســوماتية لــدى الأطفــال وتكونــت عينــه الدراســة  الاضــطراباتللمخــدرات علــى المشــكلات الســلوكية و 
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هم مقيـاس يتعـاطى آبـاؤهم وأجـدادهم المخـدرات وطبـق علـي مجموعـة مـن الأطفـال مـن الجنسـين ممـنمن 
ي وقــــد توصــــلت جتمــــاعالسيكوســــوماتية ومقيــــاس النمــــو الا الاضــــطراباتالمشــــكلات الســــلوكية ومقيــــاس 

ستخدام الأمهات والآباء والأجداد للمخدرات وما ينتج عنه من قصـور فـى الرعايـة يـؤدى االنتائج إلى أن 
ى مشــكلات ســلوكية إلــى النشــاط الزائــد وشــكاوى سيكوســوماتية لــدى الأطفــال الــذكور فــى حــين يــؤدى إلــ

ســتخدام الأمهــات كمــا توصــلت النتــائج إلــى أن ا. نــاث وتصــرفات غيــر لائقــة لــدى كــل مــن الــذكور والإ
( والنمائيــة لــدى الأطفــال مــن الجنســين  الاجتماعيــةللمخــدرات يــؤدى إلــى المخــاوف الزائــدة والمشــكلات 

  ) .الذكور والإناث 
( stein 1993, PP. 31-43)  

  

وتهـدف إلـى التعـرف علـى خصـائص ) ١٩٩٤(  monica & john" ون مونيكا وجـ" ودراسة 
نفصـال ، وكانـت عينـه الدراسـة ى أسـرة مفككـة سـواء بـالطلاق أو الاوسلوكيات الأطفال الـذين يعيشـون فـ

من الأطفال والمراهقين وأباؤهم وأمهاتهم وقد استخدم الباحثان المقابلة التشخيصية مع الأبنـاء فـى مقابـل 
ن الأطفـــال الـــذين تكـــون عـــائلاتهم عرضـــة حيـــث وجـــد الباحثـــان أ. ئهم وأمهـــاتهمآبـــا عقـــد الجلســـات مـــع

والتعليميــــة  الاجتماعيــــةالخطيــــرة كــــانوا أكثــــر تعرضــــا للمشــــكلات  الاجتماعيــــةات والتغيــــرات ضــــطرابللا
 Monica & john" مونيكـا وجـون " والصحية وذلك بمقارنتهم بأطفال الأسـر العاديـة وتوصـلت دراسـة 

  :  ى النتائج التاليةإل) ١٩٩٤( 
نفصــال والطــلاق كــان لــديهم  العديــد مــن المشــكلات ن العــائلات الــذين يتكــرر لــديهم الان الأطفــال مــإ -

كـذلك كـان لـديهم صـعوبات . السيكوسوماتية أكثر من أطفال الأسـر العاديـة  الاضطراباتالصحية و 
تفاعــل مــع أصــدقائهم وكــان فــى المدرســة ويحتــاجون دائمــا للمســاعدة وكــانوا  يجــدون صــعوبة فــى ال

  . لديهم تقدير ذات منخفض 
أحد أفـراد العائلـة  كأن يعيش الطفل مع أحد والدية أو( وعندما كان يخبر الطفل أكثر من بناء أسرى  -

  . فإن هؤلاء الأطفال عادة ما كانوا يصفون أنفسهم بأنهم غير سعداء أو بائسين) كالجد والجدة
قتصــادية الخطيــرة والتــى كانــت كثيــر مــن الصــراعات والصــعوبات الا كنــه كــان هنــاأعلــى الــرغم مــن  -

مرتبطــة بالنتــائج الســلبية إلا أن عــدم تنظــيم الأســرة وتفككهــا ظهــر هــو العامــل القاســى والصــعب فــى 
  . السيكوسوماتية  الاضطراباترتباطا بظهور حياة هؤلاء الأطفال وأنه الأكثر ا

ســنة هــم فقــط الــذين تــم اعــدادهم ) ١٦(فــى ســن ن المــراهقين مــ قلــيلاً  اً أظهــرت كــذلك الدراســة أن عــدد -
آبـائهم لأســباب حـدوث الطــلاق أو نفصــال أو طـلاق آبـاؤهم وذلــك مـن خــلال تفسـير وتهيئـتهم علـى ا

  .نفصال الا
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ــــديهم  - ــــذين ل ات عائليــــة خطيــــرة كــــانوا لا يســــتطيعون اضــــطرابكــــذلك أظهــــرت الدراســــة أن الأطفــــال ال
الأسـر الممتـدة مـن  ةن معهـم وكـانوا لا يحصـلون علـى تـدعيم أو مسـاندلغير مقيمـيالاتصال بآبائهم ا
  . ليلاً جداً كالجد والجدة إلا ق

( Monica & John , 1994 )   
  

  :السيكوسوماتية لدى المراهقين  الاضطراباتالدراسات التى ركزت على : ثانيا
كها المرضـى وهى عن الأثر النفسـى لأحـداث الحيـاة كمـا يـدر ) ١٩٨٩( دراسة حسن مصطفى 

السيكوســـوماتيين حيـــث هـــدفت إلـــى التعـــرف علـــى أحـــداث الحيـــاة المـــؤثرة فـــى المرضـــى السيكوســـوماتيين 
كـــذلك هـــدفت   ٠لصـــعوبات وأحـــداث الحيـــاة  والفـــرق بيـــنهم وبـــين الأســـوياء نســـبياًً◌ فـــى إدراك كـــل مـــنهم

ياة التى يمرون بهـا الدراسة إلى مقارنة المرض السيكوسوماتيين بعضهم البعض فى إدراكهم لأحداث الح
مريضــــاً صــــنفوا ) ٤٣( السيكوســــوماتيين  ىوقــــد أشــــتملت عينــــه الدراســــة علــــى مجموعــــة مــــن المرضــــ. 

ومجموعــة . كحــالات قرحــة معــدة ، وضــغط دم، وربــو شــعبى ، وآلام مفاصــل روماتيزميــة ، وأرتكاريكــا 
السـن والـذكاء والجــنس  فـرد وتـم مجانسـة أفـراد العينــة مـن حيـث)  ١٥( أخـرى مـن الأفـراد  العـاديين مــن 

وقــد توصــلت الدراســة إلــى أن الأحــداث المرتبطــة بالعمــل والــدخل .  الاجتمــاعىوالمســتوى الإقتصــادى و 
والأسرة كانت من أهم الأحداث المؤثرة فى المرضـى السيكوسـوماتيين وكانـت الأحـداث الأقـل تـأثيراً فـيهم 

  . هى النواحى الدراسية وقطع العلاقة بالمحبوب
حصــــائية بــــين المرضــــى السيكوســــوماتيين د فــــروق ذات دلالــــة االنتــــائج عــــن وجــــو  كمــــا أســــفرت

والعاديين فـى إدراكهـم لأحـداث الحيـاة فـى جميـع المجـالات وذلـك لصـالح المرضـى السيكوسـوماتيين ممـا 
  . يشير إلى أنهم أكثر تأثرا بأحداث الحياة وضغوطها من الأفراد العاديين 

حساسـاً حة المعدة كانوا أكثـر المجموعـات اوعة المصابين بقر وتوصلت الدراسة أيضاً إلى أن مجم
بتــأثير الأحــداث المرتبطــة بالعمــل والدراســة ومجموعــة مرضــى الربــو الشــعبى أكثــر تــأثراً بأحــداث المنــزل 

حساسـاً بالأحـداث الشخصـية مـن المجموعـات جموعة مرضى ضغط الدم كانوا أكثـر اوالحياة الأسرية وم
  . الأخرى 

  ) ١٩٨٩ حسن مصطفى ،(
تهدف إلـى فحـص العوامـل النفسـية  )١٩٩٢( Kinzl& Biebl"  وبيبل " " كينزل " دراسة أما 
والسيكوســوماتية ، والســيكودينامية لــدى الإنــاث المريضــات نفســياً واللائــى تعرضــن لخبــرات  الاجتماعيــة

ن تعرضــوا مــمأنثــى ) ٣٣(الإســاءة الجنســية مــن الأقــارب فــى مرحلــة الطفولــة وتكونــت عينــه الدراســة مــن 
واســتخدم الباحثــان المقــابلات . مــن قبــل الأقــارب ذوى المحــارم  ت الإعتــداء الجنســى فــى طفــولتهملحــالا

علاقة بـين تعـرض الإنـاث فـى ات النفسية وتوصلت الدراسة إلى وجود ضطرابودراسة الحالة ومقياس للا
بعــدم المســاعدة وعــدم القــوة للاعتــداء الجنســى مــن قبــل المحــارم ومعانــاتهم مــن القلــق والشــعور  طفــولتهن

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتوكذلك ظهور بعض 
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إلى ضـعف الأنـا لـديهم وتشـكيلهن  أدىكذلك فإن شعورهم بنقص التدعيم والمساعدة من قبل الأم 
  . كنموذج آلى لين قابل للعدوان 

(Kinzl & Biebl , 1992 , PP. 567 – 573 )  
  

والتــى قامــت بفحــص  )١٩٩٤( Herman & Lester "هيرمــان وليســتر " دراســة وفــى 
نتحــار السيكوســوماتية والاكتئــاب والانشــغال بالا الاضــطراباتالعلاقــة بــين الضــغوط الناتجــة عــن بعــض 

سيكوســوماتية خطيــرة والنصــف  تااضــطرابمراهقــاً نصــفهم مــن ذوى ) ٩٧(وذلــك علــى عينــة مكونــة مــن 
رتبطــت يكوســوماتية قــد االس الاضــطراباتمــن  لاً وقــد توصــل الباحثــان إلــى أن قلــي. الآخــر مــن الأســوياء 

نتحــار كعــرض مــن ة والإنشــغال بالايمعــدم وجــود علاقــة بــين الأعــراض الجســبحــدوث الاكتئــاب أيضــاً 
  كتئابية الأعراض الا

( Herman & Lester , 1994 , PP. 639 – 641 ) 
  

بـين المشـكلات  فتهـدف إلـى إجـراء مقارنـة لمكونـات العلاقـة )١٩٩٤( مجـدى زينـة دراسـة أما 
كــذلك الوقـــوف . النفســية والأعــراض السيكوســـوماتية لــدى المـــراهقين بالمعاهــد الدينيـــة والمــدارس العامـــة 

على شكل وطبيعة العلاقة بين المشكلات النفسية والأعراض السيكوسوماتية لدى المـراهقين وقـد تكونـت 
العامة فى المرحلة الثانوية وقـد تـم  طالب من طلاب المعاهد الدينية والمدارس) ٢٠٠(عينة الدراسة من 

وقـد اسـتخدم  الاجتمـاعىقتصـادى و ن والمسـتوى التعليمـى والمسـتوى الامجانسة أفراد العينة من حيث الس
ار السيكوسـوماتية واختبـ الاضـطراباتار كورنل واختبـار دراستة قائمة مونى للمشكلات واختبالباحث فى 

لنفسـية حصـائية بـين المشـكلات اقة موجبـة دالـة اوجود علا وقد توصل الباحث إلى. المحافظة والتحرر 
صــلت كــذلك تو . والأعــراض السيكوســوماتية لــدى جميــع أفــراد العينــة ) كتئــابالخــوف وعــدم الكفايــة والا( 

م العــام فــى معظــم أبعــاد يوالتعلــياً بــين مجمــوعتى التعلــيم الــدينى حصــائدالــة ا اً الدراســة إلــى وجــود فروقــ
ات السيكوسـوماتية فقـد ضـطرابأمـا بالنسـبة للا. ك لصالح مجموعـة التعلـيم الـدينى المشكلات النفسية وذل

كانــت الفــروق لصــالح طــلاب التعلــيم العــام بالنســبة لاختيــار كورنــل فــى متغيــرات الخــوف علــى الصــحة 
كــذلك وجــد الباحــث . والحساســية والشــك وأعــراض التــنفس والــدورة الدمويــة وفــى الدرجــة الكليــة لكورنــل 

السيكوســوماتية  الاضــطراباتحصــائية بــين المجمــوعتين فــى بعــض متغيــرات اختبــار دلالــة ا فــروق ذات
الجهاز الهضمى والقلب والدورة الدمويـة وذلـك لصـالح مجموعـة التعلـيم الـدينى   تااضطرابخاصة أبعاد 

.  
  ) ١٩٩٤مجدى زينة ، (

ـــد هـــدفت إلـــى التعـــرف ع )١٩٩٥(  Knishkowsky" كينشكويســـكى " دراســـة أمـــا  لـــى فق
الأعراض السيكوسوماتية المتكررة لدى المراهقين الصغار وأيضاً التعرف على الفروق بـين الجنسـين فـى 

وجــود أكثــر مــن (الأعــراض السيكوســوماتية كــذلك هــدفت الدراســة إلــى التعــرف علــى تجمعــات الأعــراض 
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الدراســة  وتكونــت عينــة. السيكوســوماتية لــدى المــراهقين الصــغار مــن الجنســين ) عــرض فــى وقــت واحــد 
 الاضـــطراباتمقيـــاس  الباحـــثطالبـــاً وطالبـــة مـــن أبنـــاء المـــدارس الإســـرائيلية وطبـــق علـــيهم ) ٢٥٩(مـــن 

ات اضــــطراب) ٨(العضــــوية حيــــث هــــدفت المقــــاييس إلــــى قيــــاس  الاضــــطراباتالسيكوســــوماتية ومقيــــاس 
نـــت وتوصـــلت النتـــائج إلـــى أن الأعـــراض السيكوســـوماتية كا. ات عضـــوية اضـــطراب) ٨(سيكوســـوماتية و

أمــا عــن تجمعــات الأعــراض فقــد توصــلت الدراســة إلــى أن . أكثــر انتشــاراً لــدى الإنــاث مقارنــة بالــذكور 
مـن الحــالات لــدى  ٪ ٤٠الآلام الباطنيـة والصــداع كانـت تمثــل شــكاوى متلازمـة ومترافقــة لـدى أكثــر مــن 

  .الأفراد ذوى الأعراض السيكوسوماتية فى العينة الكلية 
( Kinshkowsky, 1995, PP. 351-362) 

  
 الاضـــــطراباتقامـــــت الباحثـــــة بدراســـــة الكبـــــت و  )١٩٩٦(دراســـــة زينـــــب هـــــانم ســـــلامه وفـــــى 

عتماد على العقـاقير حيـث هـدفت إلـى الكشـف عـن شـكل العلاقـة وسوماتية وعلاقتهما بالإدمان والاالسيك
العلاقـة  منهما فى تشكيل الآخر كذلك هدفت إلـى معرفـة والأمراض السيكوسوماتية ودور كلٌ بين الكبت 

السيكوســوماتية وذلــك علــى عينــة مكونــة مــن ثــلاث  الاضــطراباتبــين الإدمــان وتنــاول العقــاقير المخــدرة و 
فــرد طبيعــى تراوحــت أعمــارهم ) ١٠٠(مــدمن و) ١٠٠(مــريض سيكوســوماتى و) ١٠٠( مجموعــات وهــم 

ذوق الجمـالى  سنة تقريبا وقد طبقـت الباحثـة علـيهم اسـتمارة تعـاطى المخـدرات ، مقيـاس التـ ٦٥-١٢بين 
من إعداد عبد السلام الشيخ، ومقياس السيكوسوماتية  من إعداد أحمـد عبـد الخـالق ومقيـاس الكبـت مـن 

 الاضــــطراباتإعــــداد الباحثــــة وقــــد توصــــلت الدراســــة إلــــى الأفــــراد مرتفعــــى الكبــــت كــــانوا أكثــــر إصــــابة ب
من الناحيـة السيكوسـوماتية مـن  اً اضطرابالسيكوسوماتية بصفة عامة كما أن الأفراد المدمنين كانوا أكثر 

  .الأفراد العاديين 
  ) ١٩٩٦زينب هانم سلامه ، ( 

فقـــد قـــام بدراســـة هـــدفت إلـــى رصـــد العلامـــات المرضـــية المميـــزة  )١٩٩٦(جمـــال تفاحـــة أمـــا 
الموضـوع  معالجة هـذا للأمراض السيكوسوماتية والكشف عن مدى فاعلية اختبارى التات والرورشاخ فى

دراســة مــن عشــر حــالات خمســة مــنهم مصــابون بمــرض الربــو وخمســة مــن الأســوياء وقــد تكونــت عينــه ال
ـــين  ـــة  ١٧-١٦تتـــراوح أعمـــارهم ب ـــذكاء المصـــور واســـتمارة المقابل ـــار ال ـــيهم الباحـــث اختب ســـنة وطبـــق عل

واختبارى التات والرورشاخ وقـد توصـلت الدراسـة الـى وجـود  MMPIالتشخيصية وقائمة كورنل واختبار 
للحـــالات السيكوســـوماتية يكشـــف عنهـــا اختبـــارى التـــات والرورشـــاخ وتتمثـــل هـــذه عـــدة علامـــات مرضـــية 

  : العلامات فى 
  ٠العلاقة بالموضوع  اضطراب -١
  ٠ية موفقة مع الآخرين اجتماعصعوبة إقامة علاقات  -٢
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  ٠المشاعر العدوانية تجاة الآخرين خاصة الأب  -٣
  ٠الحاجة إلى الحب والتقدير من الآخرين  -٤
  ٠من النفسى القلق والخوف وفقدان الأ مشاعر -٥
  ٠ستجابة للمؤثرات الخارجية الحساسية المفرطة وسهولة الا -٦
  ٠التثبيت الشديد على الأم  -٧
  ٠النكوص الى المراحل الأولى فى الحياة  -٨
  ٠عتماد على الآخرين الحاجة للا -٩

  . نا فاض القدرة على الضبط من جانب الأنخا -١٠
  . قوى داخلية لا يمكن السيطرة عليها  المعاناة من -١١
  . الانشغال التام بالجسم وتوهم المرض  -١٢

واختبـار والرورشـاخ لهمـا قـدرة فائقـة " التـات " كذلك أوضحت الدراسة أن اختبار تفهم الموضوع 
علـى اختبـار )  ٤،  ٣، ١(فى الكشف عن ديناميات الحالات السيكوسوماتية ويتمثل ذلك فى البطاقـات 

  ٠على اختبار الرورشاخ ) ١٠، ٧،  ٤، ٢،  ١(م الموضوع والبطاقات تفه
  ) . ١٩٩٦جمال تفاحة ، (

  

التعرف علـى العلاقـة بـين الأعـراض ب )١٩٩٩(  .Natvig et .al" ناتفيج وآخرون " وقد قام 
  . للمراهقين الاجتماعيةالسيكوسوماتية وضغوط المدرسة والضغوط الشخصية و 

وعــة مــن المــراهقين فــى المــدارس النرويجيــة وطبــق علــيهم البــاحثون وكانــت عينــة الدراســة مجم
) . يــة خــاص بالــدول الأورب(اســتبيان خــاص بمنظمــة الصــحة العالميــة لرفــع مســتوى الصــحة المدرســية 

رتبــاط بــين التعــرض للضــغوط المدرســية وحــدوث الأعــراض السيكوســوماتية وتوصـلت النتــائج إلــى وجــود ا
علــى درجــة كبيــرة مــن الأهميــة للصــحة النفســية  والأقــرانعيم المــدرس كمــا توصــلت الدراســة إلــى أن تــد

  .لهؤلاء التلاميذ المراهقين 
  

( Natvig  et al. 1999 , PP. 362- 368)  
قــام فيهــا البــاحثون بدراســة ) ٢٠٠٠(  .Kaltiala et al" كالتيــالا وآخــرون ل" دراســة وفــى 

قـوة والعنـف لـدى المـراهقين وعلاقتهمـا بظهـور مسحية كان الغرض منها التعـرف علـى ظـاهرة اسـتخدام ال
الأعراض السيكوسوماتية وذلك على عينة من المراهقين من طلبة المـدارس حيـث طبـق علـيهم البـاحثون 

ات النفســـية حيـــث توصـــلت نتـــائج ضـــطرابات الســـلوكية والسيكوســـوماتية ومقيـــاس للاضـــطراباســـتبيان للا
كتئـــاب والقلـــق كـــل مـــن الأعـــراض السيكوســـوماتية والاالدراســـة إلـــى وجـــود علاقـــة بـــين اســـتخدام العنـــف و 

 الاضــطراباتكــذلك توصــلت الدراســة علــى شــيوع . كــل ، وســوء اســتخدام المــواد المخــدرة ات الأاضــطرابو 
كتئــاب لــدى كــل مــن التلميــذ المراهــق الــذى يســتخدم العنــف وبــين الضــحية وان السيكوســوماتية والقلــق والا
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وقـد انتهـت . ة ومتساوية لـدى كـل مـن يسـتخدم العنـف والضـحية واحد الاضطراباتمعدلات انتشار هذه 
  . النفسية لدى المراهقين  الاضطراباتالدراسة إلى أن استخدام العنف فى المدارس يُعد مؤشراً للإصابة ب

( Kaltiala et al ., 2000 , PP. 661 – 674) 
بــــين تقــــدير  التــــى هــــدفت إلــــى التعــــرف علــــى العلاقــــة ) ٢٠٠٢" ( يحيــــى صــــابر " ودراســــة  

( السيكوسوماتية وذلك علـى عينـة مكونـة مـن  الاضطراباتوعلاقتهما ب الاجتماعيةالشخصية والمهارات 
فـــرد مـــن أبنـــاء المصـــريين المقيمـــين مـــع ذويهـــم فـــى جمهوريـــة مصـــر العربيـــة وأبنـــاء المصـــريين ) ٢٠٠

ت أعمــارهم ـد تراوحــلكــل جانــب  وقــ ١٠٠= المقيمــين مــع ذويهــم فــى المملكــة العربيــة الســعودية بمعــدل ن
ـــين  ـــار تقـــد وقـــد اســـتخدم الباحـــث اســـتبيان. ســـنة  ١٨-١١ب ـــد رونـــر "ير الشخصـــية للكب ترجمـــة " لرونال

ــ" الاجتماعيــةارات ـياس المهـــلامة ومقـــممدوحــة ســ ترجمــة الســيد الســمادونى كــذلك طبــق " رونالد ريجيــو ـل
   -:لنتائج إلى السيكوسوماتية وقد أشارت ا الاضطراباتياس ـورنل وذلك لقـقائمة ك

  . لدى عينة الدراسة الاجتماعيةحصائياً بين تقدير الشخصية والمهارات وجود ارتباط موجب دال ا -
الاعتماديـة  –العدوانيـة (علـى جميـع أبعـاد مقيـاس تقـدير الشخصـية حصـائياً ارتباط سالب دال اوجود  -

) النظــرة للحيــاة  –الانفعــالي  الثبــات –التجــاوب الانفعــالي  –الكفايــة الشخصــية  –تقــدير الــذات  –
  ٠السيكوسوماتية  الاضطراباتو 

 -الحساسـية الانفعاليـة –التعبيـر الانفعـالي (لا يوجد ارتبـاط دال احصـائياً بـين المهـارات الاجتماعيـة   -
)  الضـــــــبط الاجتمـــــــاعى –الحساســـــــية الاجتماعيـــــــة  –التعبيـــــــر الاجتمـــــــاعى –الضـــــــبط الانفعـــــــالى 

وقــد وجــد ارتبــاط دال إحصــائياً  . للأبنــاء المقيمــين مــع أهلــيهم بمصــر السيكوســوماتية الاضــطراباتو 
بــــين المهــــارات الاجتماعيــــة والاضــــطرابات السيكوســــوماتية لأبنــــاء المصــــريين  ٠.٠٥عنــــد مســــتوى 

  ٠المقيمين بالمملكة العربية السعودية
المقيمـين فـى بين متوسـطات درجـات أبنـاء المصـريين المقيمـين فـى مصـر و  حصائياً توجد فروق دالة ا -

السيكوســوماتية لصــالح أبنــاء المصــريين المقيمــين فــى  الاضــطراباتالســعودية فــى تقــدير الشخصــية و 
  . السعودية 

  )      ٢٠٠٢يحيى صابر ، ( 
  . السلوكية  الانحرافاتو الاجتماعيةالدراسات التى تناولت العلاقة بين قصور الرعاية : ثالثا 

إلــى معرفــة المشــكلات الســلوكية التــى يعــانى منهــا  بدراســة تهــدف ) ١٩٨٥( عــزة ذكــى قامــت 
وذلــك علــى عينــة قوامهــا . أطفــال المرحلــة الابتدائيــة المحــرومين وغيــر المحــرومين مــن الرعايــة الوالديــة 

الفئـــة الأولـــى الأطفـــال المحـــرومين مـــن : عـــام مقســـمين إلـــى فئتـــين ١٢:٦طفـــل وطفلـــة فـــى عمـــر ) ٩٦(
كذلك تكونت عينة الدراسـة مـن ، الأطفال المقيمين مع أسرهم : انية الفئة الث) أطفال المؤسسة (الوالدين 

أمهات الأطفال الذين يقيمون مع أسرهم والأمهات البديلات فى المؤسسة وقد اسـتخدمت الباحثـة مقيـاس 
أخــرى خاصــة  ةخاصــة بالأطفــال وصــور  ةعــدادها وهــو مكــون مــن صــور كية وهــو مــن االمشــكلات الســلو 
صــلت الدراســة إلــى أن أطفــال المؤسســة كــانوا أكثــر عدوانيــة مــن أطفــال الأســر وقــد تو . بأوليــاء الأمــور 
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أن أطفـال المؤسسـة مشـكلتهم تكمـن فـى  نالعادية كذلك كانـت وجهـة نظـر أمهـاتهم البـديلات اللاتـى أكـد
  . فتقادهم للحب والشعور بالأمان لق وعدم الاستقرار وهذا ناتج عن اانية والشعور بالتوتر  والقـالأن

  )  ١٩٨٥:  ىذك عزة( 
 الاجتماعيـةالتـى تهـدف إلـى فحـص العلاقـة بـين نمـط الرعايـة  )١٩٨٦( جمـال شـفيق ودراسة 
فــرد ) ١٧٢(عين بهـا وذلـك علـى عينـة مكونـة مـن ض المؤسسات وعلاقتهـا بسـمات المـودالمتبعة فى بع

ســنة  ١٨-١٣أنثــى تتــراوح أعمـــارهم بــين )  ٧٢( ذكــور و) ١٠٠(مــن المــودوعين بالمؤسســات الايوائيــة 
خــدمات الرعايــة واســتمارة أنشــطة و ، عداديــة والثانويــة الباحــث مقيــاس الشخصــية للمرحلــة الاوقــد اســتخدم 

وقــد توصــلت الدراســة إلــى أن أبنــاء المؤسســات ذات المســتوى المرتفــع فــى . عــداده بالمؤسســة وهمــا مــن ا
أمـــا المؤسســـات ذات . النفس وتقبـــل الـــذات والثقـــة بـــ الاجتمـــاعىيتســـمون بالتفاعـــل  الاجتماعيـــةالرعايـــة 

كـذلك . نطـواء والخيـال والشـعور بـالإثم فكـان أبنائهـا يتسـمون بـالتوتر والاالمستوى المنخفض فى الرعاية 
فــى متوســط درجــاتهم علــى مقيــاس الشخصــية  والإنــاثتوصــلت الدراســة إلــى وجــود فــروق بــين الــذكور 

ى المؤسســـات ذات المســـتوى المرتفـــع بالنســـبة لبعـــد الشـــعور بـــالإثم ، حيـــث توصـــلت إلـــى أن الإنـــاث فـــ
والمــنخفض لــديهم الإحســاس والشــعور بــالإثم بينمــا الشــعور بــالإثم كــان لــدى الــذكور فــى المؤسســات ذات 

  . المستوى المنخفض فى الرعاية فقط 
  ) ١٩٨٦جمال شفيق ( 

قــد هــدفت إلــى التعــرف علــى العلاقــة بــين الحاجــات  ) ١٩٩١( دراســة ســلوى عبــد المســيح أمــا 
والعدوانيــة لــدى أبنــاء المؤسســات ) ســتقلال الحــب ، والتقبــل ، والإنتمــاء ، الاالحاجــة للأمــن ، و ( ية النفســ

كذلك هدفت الدراسة إلى معرفة الفروق بين أطفال المؤسسات الإيوائية وأطفال الأسر العاديـة . الإيوائية 
طفـل وطفلـة مـن أطفـال  )٣٥(وقـد اشـتملت عينـة الدراسـة علـى . فى الحاجات النفسية موضـوع الدراسـة 

طفـــل وطفلـــة مـــن أطفـــال الأســـر ) ٣٥(المؤسســـات الإيوائيـــة فـــى الصـــف الخـــامس والســـادس الإبتـــدائى و
لينكية مكونـة كذلك أشتملت عينة الدراسة على عينة إك. العادية فى الصف الخامس والسادس الإبتدائى 

ر العادية وقد طبقت الباحثـة علـى ن من أطفال الأسين من أطفال المؤسسات ، وأثنمن أربعة أطفال أثني
أفـــراد العينـــة اســـتمارة المقابلـــة الشخصـــية واختبـــار الـــذكاء المصـــور ومقيـــاس الســـلوك العـــدوانى واســـتبيان 

  : الحاجات النفسية وقد توصلت الدراسة إلى 
حصائية بـين أطفـال المؤسسـات وأطفـال الأسـر العاديـة فـى الحاجـات النفسـية اوجود فروق ذات دلالة  -

  . وع الدراسة لصالح أطفال المؤسسات موض
حصــائية بــين أطفــال المؤسســات وأطفــال الأســر اكــذلك توصــلت الدراســة إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة  -

العاديــة فــى الســلوك العــدوانى نحــو الــزملاء ، والــنفس ، والأشــخاص الآخــرين وذلــك لصــالح أطفــال 
  . المؤسسات 
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  ) ١٩٩١: سلوى عبد المسيح ( 
والتــى قامــت بفحــص نمــط الرعايــة التــى  )١٩٩٣(   Greenstein" ســتاين جرين" ودراســة 

تقـــــدمها الأمهـــــات العـــــاملات لأبنـــــائهن والأمهـــــات البـــــديلات وعلاقـــــة نمـــــط الرعايـــــة وأســـــلوبها بالســـــلوك 
 ٥:٤أم لأطفــال تتــراوح أعمــارهم بــين ) ٢٢٠٩(الســلوكى وذلــك علــى عينــة مــن  الانحــرافو  الاجتمــاعى

وقــد طبــق . مــن عينــة الدراســة الطوليــة للمســح القــومى للأطفــال الصــغار ســنوات ، وهــى عينــة مشــتقة 
الباحث على أفراد العينة قائمة المشـكلات السـلوكية وتوصـلت النتـائج إلـى عـدم وجـود فـروق فـى الرعايـة 

فالتأكيــد فــى . الســلوكية للأطفــال  الانحرافــاترتباطهــا بم العاملــة والأم البديلــة مــن حيــث الــلأ الاجتماعيــة
ـــة هـــذه ا ـــة الرعاي ـــة  الاجتماعيـــةلدراســـة علـــى نوعي ـــة أو الرعاي التـــى يتلقاهـــا الطفـــل ســـواء مـــن الأم العامل

إلـــى ســـوء  –أيـــاً كــان مصـــدره  –عمومـــاً  الاجتماعيــةالبديلـــة ، حيـــث يــؤدى قصـــور الرعايـــة  الاجتماعيــة
  . السلوكية  الانحرافاتو  الاجتماعىالتوافق 

(  Greenstein , 1993 , PP. 323 – 354)  

بدراسـة طوليـة مقارنـة  )١٩٩٤( Colton & Heath"  كولتـون وهيـث " مـن  ولقـد قـام كـلٌ    
أرادا مـــن خلالهـــا التعـــرف علـــى الإنجـــاز الأكـــاديمى والمشـــكلات الســـلوكية لـــدى أطفـــال داخـــل مؤسســـات 

، وأطفـــال الأســـر العاديـــة المقيمـــون  ىجتمـــاعالـــذين يتلقـــون خدمـــة تـــدعيم العمـــل الا الاجتماعيـــةالرعايـــة 
تـــم  الاجتماعيـــةطفـــل مـــن أطفـــال مؤسســـات الرعايـــة ) ٤٩(لمنـــازل وقـــد اشـــتملت عينـــة الدراســـة علـــى با

وقـــام الباحثـــان بتطبيـــق اســـتبيان الإنجـــاز الاكـــاديمى . مجانســـتهم بمجموعـــة أخـــرى مـــن أطفـــال المنـــازل 
وقائمــة المشــكلات الســلوكية علــى المجمــوعتين وتوصــلت النتــائج إلــى وجــود فــروق بــين الأطفــال داخــل 

مــن الإنجــاز الاكــاديمى و المشــكلات الســلوكية ،  وأطفــال المنــازل فــى كــلٍ  الاجتماعيــةمؤسســات الرعايــة 
قــل ومشــكلات ســلوكية أعلــى مقارنــة أإنجــازاً أكاديميــاً  الاجتماعيــةحيــث أظهــر أطفــال مؤسســات الرعايــة 

  . بأطفال المنازل 
( Colton & Heath , 1994 , PP. 317 – 327)  

رابطـة التعلـق والمشـكلات  اضـطرابقد قامت بفحص العلاقة بـين  )١٩٩٦(يم عليان دراسة إبراهأما 
تلميــذ وتلميــذه فــى الصــف الأول ) ٢١٥(النفســية والســلوكية لــدى الأطفــال وذلــك علــى عينــة مــن أمهــات 

  : الأدوات الآتية  ةسنوات وقد استخدام الباحث فى درا ست ٧:٦الابتدائى تراوحت أعمارهم بين 
يانــات عامــة وهــى صــممت بغــرض التعــرف علــى أمــا إذا كــان هنــاك أكثــر مــن شــخص قــائم اســتمارة ب -

  . على رعاية الطفل 
مقيــاس نمــط التعلــق مــن إعــداد الباحــث ويهــدف هــذا المقيــاس إلــى الحصــول علــى تقــدير كمــى لنوعيــة  -

  . التعلق التى خبرها الطفل من خلال أمه 
  . وهى من إعداد الباحث أيضاً قائمة المشكلات النفسية والسلوكية للأطفال  -
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بالمشـــكلات النفســـية والســـلوكية رتـــبط مـــن قـــد اوتوصـــلت هـــذه الدراســـة إلـــى إن التعلـــق غيـــر الآ
ــاً ضــد مظــاهر المشــكلات النفســية ) العــدوان  –القلــق  –كتئــاب الا( بينمــا التعلــق الأمــن يمثــل درعــاً واقي

روابــط التعلــق أكثــر تعرضــا للمشــكلات  والســلوكية كــذلك توصــلت هــذه الدراســة إلــى أن الأطفــال متعــددى
ن الـذكور أأيضاً توصـلت الدراسـة إلـى . حادى رابطة التعلق أالسلوكية والنفسية ذلك بمقارنتهم بالأطفال 

  . كانوا أكثر عدوانية من الإناث ، والإناث أكثر إكتئاباً من الذكور 
  ) ١٩٩٦إبراهيم عليان ، ( 

والتـى هـدفت إلـى التعـرف علـى نمـط الرعايـة  )١٩٩٨ Zima et al (" زيمـا وآخـرون ل" دراسـة وفـى 
الســــلوكية  الاضــــطراباتالتــــى تقدمــــه مؤسســــات الطــــوارئ للأطفــــال بــــلا مــــأوى وعلاقتهــــا ب الاجتماعيــــة

طفـــلاً مـــن أطفـــال الملاجـــئ تتـــراوح ) ١٦٩(وكانـــت عينـــة الدراســـة . وصـــعوبات الـــتعلم والتخلـــف العقلـــى 
مؤسسـة مـن مؤسسـات الطـوارئ الإيوائيـة فـى ولايـة لـوس ) ١٨(سنة وذلـك فـى  ١٢:  ٦أعمارهم ما بين 

ات ســلوكية وأطفــال لــديهم اضــطرابوهــؤلاء الأطفــال كــانوا مصــنفين إلــى أطفــال ذوى . انجلـوس الأمريكيــة 
لمعرفـة نمـط  الاجتماعيـةصعوبات تعلم وأطفال متخلفين عقليا ، وطبق الباحثون عليهم اسـتبيان الرعايـة 

ره علـى الأطفـال وتوصـلت الدراسـة إلـى أن أكثـر مـن نصـف هـذه المؤسسـات الرعاية فى كل مؤسسـة وأثـ
على الأقل تحمى وتفيد فى الأطفال ذوى صعوبات التعلم والـذين يحتـاجون إلـى خـدمات تعليميـة خاصـة 

السـلوكية  الاضـطراباتمـن ذوى  ٪٣٠بكفـاءة وتعـالج حـوالى  الاجتماعيـة، كذلك تقدم خدماتها ورعايتهـا 
٠   

( Zima et al. , 1998 , PP. 98 – 110 ) 

رتباطيــة بــين العــدوان بفحــص العلاقــات الا مــت فيهــاقا) ١٩٩٩( دراســة لفاطمــة الشــيمى وفــى 
طفــلا مــن ) ٥٠(ووجهــة الضــبط ومفهــوم الــذات لــدى أطفــال المؤسســات الإيوائيــة وذلــك علــى عينــة مــن 

وفــى تلــك . ســنة ١٢ :٩طفــلا مــن أطفــال الأســر العاديــة مــن ســن ) ٦٦(أطفــال المؤسســات الإيوائيــة و
فهوم الـذات واختبـار مركـز الـتحكم وأهـم مـا الدراسة استخدمت الباحثة اختبار السلوك العدوانى واختبار م

مــن أطفــال الأســر العاديــة بينمــا إليــه الدراســة أن أطفــال المؤسســات الإيوائيــة كــانوا أكثــر قلقــاًً◌ توصــلت 
كمــا أوضــحت الدراســة أنــه لا توجــد ، مؤسســات كــانوا أكثــر عــدواناً مــن أطفــال الأطفــال الأســر العاديــة 

   ٠فروق ذات دلالة احصائية بين أطفال المؤسسات الإيوائية وأطفال الأسر العادية فى وجهة الضبط 
  ) ١٩٩٩فاطمة  الشيمى ، ( 

  

بدراسـة هـدفت إلـى معرفـة العلاقـة  ) ٢٠٠١(  Ward & Skuse "وارد وسـكيوز " كمـا قـام  
) ٢٤٩(الســلوكية وذلــك علــى عينــة مــن  الانحرافــاتســة إيوائيــة إلــى أخــرى و بــين كثــرة الإنتقــال مــن مؤس

طفلاً من أطفال المؤسسـات الإيوائيـة الإنجليزيـة وهـم مـن الأطفـال المحـرومين مـن الرعايـة الأسـرية لمـدة 
وتـم الرجـوع أيضـاً إلـى السـجلات الرســمية . الســلوكية  الانحرافـاتالباحثـان مقيـاس اسـتخدم طويلـة ، وقـد 
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ن مؤسســة إيوائيــة لأخــرى وقــد توصــلت الدراســة إلــى أن عــدم انتقــال الطفــل مــ. ة بهــؤلاء الأطفــال الخاصــ
كـذلك أوضـحت الدراسـة أنـه علـى الـرغم . فى تحقيق الهوية الشخصية لدى هـؤلاء الأطفـال  يكون أفضل

نتقــالات مخططــة مــن مؤسســة مؤقتــة إلــى مؤسســة نتقــالات مــن مؤسســة لأخــرى كانــت امــن أن غالبيــة الا
خــرى إلا أن هــذه الانتقــالات تســهم فــى حــدوث مشــكلات ســلوكية وغيــاب تــدعيم الصــحة النفســية لهــؤلاء أ

  . الأطفال 
( Ward & Skuse , 2001 , PP. 333 – 346)  
 

والتى هدفت إلـى التعـرف علـى  )٢٠٠٢(  Brennan et al" برينان وآخرون " دراسة كذلك 
للأطفـــال وذلـــك مـــن خـــلال  الانفعاليـــةالســـلوكية و  حرافـــاتالانفـــى عـــلاج  الاجتماعيـــةدور مراكـــز الرعايـــة 

الأخصـــائيين المـــدربين تـــدريباً جيـــداً ، حيـــث كـــانوا يقومـــون بملاحظـــة الأنشـــطة والمحادثـــات والتفـــاعلات 
إنـاث ) ١٤(ذكـور و) ١١(طفـلا مـنهم ) ٢٥(واشـتملت عينـة الدراسـة علـى . لهـؤلاء الأطفـال  الاجتماعية

ثنــــان مــــن وقــــام ا ٠كــــل مجموعــــة تشــــتمل علــــى خمــــس أطفــــال  وتــــم تقســــيمهم إلــــى خمــــس مجموعــــات
دقيقــة فــى الجلســة الواحــدة حيــث كــان يــتم ) ٦٠(الأخصــائيين المــدربين بملاحظــة هــذه المجموعــات لمــدة 

ملاحظــتهم فــى الأنشــطة وتفــاعلاتهم بعضــهم مــع بعــض وكــان يــتم تــدوين هــذه الملاحظــات فــى جــداول 
مــن هــؤلاء الأطفــال كــان ســلوكهم قريبــا مــن ) ٨(ى أن خاصــة بــذلك وتوصــلت نتــائج هــذه الملاحظــات إلــ

يـة مرتفعـة وقـد انفعالات سـلوكية و انحرافـطفـلا الآخـرين قـد أظهـروا ) ١٧(معدلات النمو الطبيعى ، بينمـا 
وقــد . كتئــاب رابطــة التعلــق والا اضــطراب. فــى النشــاط الزائــد وصــعوبة الانتبــاه  الانحرافــاتتمثلــت هــذه 

بنــاء علــى التحلــيلات الجيــدة لنتــائج الملاحظــات مــن  الاجتماعيــةالرعايــة تمكــن الأخصــائيين فــى مركــز 
إقامــة علاقــات طيبــة مــع هــؤلاء الأطفــال ووضــع تصــور للتعــديلات المتوقعــه مــنهم وقامــا بوضــع جــداول 

وقـد أوضـحت أيضـاً نتـائج . زمنية للتعديلات السلوكية لتشـجيع التعـاون وتنظـيم الـذات والهـدوء الجسـمى 
ن هؤلاء الأطفال قد تقبلوا الفروق بينهم وبين أقرانهم المتعلقة بالتغيرات السلوكية وقد أذابـوا هذه الدراسة أ

وأشارت نتائج الدراسة عموما إلى أن مراكـز رعايـة الطفـل . هذه الفروق فى أنشطتهم وعلاقات الصداقة 
بالتـــدعيم النفســـى  وتمـــدهم الانفعاليـــةالســـلوكية و  الانحرافـــاتيمكـــن أن تـــنجح فـــى مســـاعدة الأطفـــال ذوى 

  . المناسب اللازم للصحة النفسية لهؤلاء الأطفال  الاجتماعىو 
( Brennan et al. , 2002 , PP. 1-21) 
 
 

  :الاجتماعيةبعض المتغيرات النفسية و و  الاجتماعيةالدراسات التى تناولت قصور الرعاية :رابعا 
  

ركز التحكم وتقـدير الـذات لـدى وفيها قامت الباحثة بدارسة م ) ١٩٨٥(  دراسة رشيدة رمضان
)  ١٧١(منهم  اً تلميذ)  ٥٣٤( التلاميذ المحرومين وغير المحرومين من أسرهم وذلك على عينة قوامها 

( محــرومين مــن الأم و )  ٨٨( محــرومين مــن الأب و )  ٢١٦( غيــر محــرومين مــن أســرهم ،  اً تلميــذ



الفصل                                                                                                                
  الثالث  

  
١١٩

اختبـار مركـز الـتحكم واختبـار تقـدير الــذات محـرومين مـن الأب والأم معـاً وقـد اسـتخدمت الباحثــة )  ٥٩
للأطفال وأوضحت نتـائج الدراسـة أن التلاميـذ المحـرومين مـن الأسـرة يظهـرون تحكمـاً خارجيـاً أكبـر ممـا 

   ٠يظهره التلاميذ غير المحرومين من أسرهم 
 كما أظهرت الدراسة أنه لا توجد فروق بين التلاميـذ  المحـرومين وغيـر المحـرومين مـن الرعايـة

الأســرية فــى تقــدير الــذات كــذلك أوضــحت الدراســة أن التلاميــذ المحــرومين مــن الأب والأم معــاً يظهــرون 
   ٠ط أو المحرومين من الأب فقط ـتقديراً لذاتهم يفوق ما يظهره التلاميذ المحرومين من الأم فق

  )١٩٨٥رشيدة رمضان ، ( 
ــة العربــى  أمــا  ــ)  ١٩٨٨( دراســة بدرين ر الحرمــان مــن الوالــدين علــى التــى أهتمــت بمعرفــة أث

أطفــــال ( شخصــــية الطفــــل وذلــــك علــــى عينــــة ســــيكومترية تتــــألف مــــن مجمــــوعتين ، مجموعــــة تجريبيــــة 
أمـا عينـة الدراسـة  طفـلاً ) ٥٠(وعـدد كـل منهمـا ) أبناء الأسر العادية ( ومجموعة ضابطة ) المؤسسات 

تجريبيــــة وأربــــع حــــالات فــــى حــــالات أربــــع حــــالات فــــى المجموعــــة ال) ٨(الإكلينيكيــــة فهــــى مكونــــة مــــن 
وقـد اسـتخدمت الباحثـة . وهم من الـذكور  ةالمجموعة الضابطة تتراوح أعمارهم بين التاسعة والثانية عشر 

وذلـك للمجانسـة بـين المجمـوعتين علـى متغيـر الـذكاء " لرافن " فى دراستها اختبار المصفوفات المتتابعة 
يانــات شخصــية واختبــار الشخصــية الإســقاطى واختبــار أمــا أدوات الدراســة الاكلينيكيــة فكانــت اســتمارة ب

فــى  ضــليعهوقــد توصــلت الدراســة إلــى أن صــورة الــذات لــدى أفــراد المجموعــة التجريبيــة . رســم الأســرة 
المطمئنــة، كمــا ســيطر  ةفتقادهــا الصــورة الوالديــنعــزال وغيــاب الســند والأمــن عنهــا لامشــاعر البــؤس والإ

كـذلك لـم يـتمكن . نخفاض تقدير الذات لغيـاب الجانـب النرجسـى  وا ا مشاعر الذنب والقلق والدونيةعليه
  . طفل المؤسسة من إقامة علاقة عاطفية مستقرة وذلك بسبب تعدد القائمين على رعاية الطفل 

  ) ١٩٨٨بدرينة العربى ، ( 
  

 الانفعــالىو  الاجتمــاعىقــام الباحــث فيهــا بدراســة النمــو )  ١٩٨٩( قاســم   أنســىدراســة  وفــى 
سـنوات مقسـمين إلـى  ٦:٣طفـل وطفلـة فـى عمـر ) ١٢٠(الملاجئ وذلـك علـى عينـة مكونـة مـن  لأطفال

طفــل وطفلــة مــن أطفــال الأســر العاديــة وقــد ) ٦٠(طفــل وطفلــة مــن أطفــال الملاجــئ ، ) ٦٠(مجمـوعتين 
 الاجتمــاعىللنضــج " فانيلانــد " واختبــار " لجــود أنــف "أســتخدم الباحــث فــى دراســتة اختبــار رســم الرجــل 

وقــد أوضــحت النتــائج أن أطفــال الملاجــئ كــانوا أقــل " لــيلان وآخــرون  ار لينهيــ" س الســلوك التكيفــى ومقيــا
وذلـك بمقـارنتهم بأطفـال  الاجتماعيـةذكاءاً مـن أطفـال الأسـر الطبيعيـة كمـا أنهـم أقـل تفـاعلاً مـن الناحيـة 

  . الأسر الطبيعية 
  ) ١٩٨٩أنسى قاسم ، ( 

  

التـــى هـــدفت الـــى معرفـــة أثـــر الحرمـــان مـــن الأســـر  ) ١٩٨٩(  نبيلـــة ميخائيـــل دراســـة كـــذلك 
وتكونــت . للأطفــال المــودوعين بهــا  الانفعــالىو  الاجتمــاعىوالإيــداع بالمؤسســات الإيوائيــة علــى الســلوك 
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ســنة وتــم تقســيمهم إلــى مجموعــة أطفــال أســر  ١٢:  ٩عينــة الدراســة مــن أطفــال تراوحــت أعمــارهم بــين 
وقـــد . يـــة ومجموعـــة الأطفـــال التـــى تقـــيم فـــى قـــرى الأطفـــال عاديـــة ومجموعـــة أطفـــال المؤسســـات الإيوائ

 الانفعــالىو  الاجتمــاعىأســتخدمت الباحثــة اختبــار الــذكاء المصــور لأحمــد ذكــى صــالح ومقيــاس الســلوك 
عداد الباحثة كذلك استعانت الباحثة بالسـجلات الخاصـة بالأطفـال المحـرومين مـن الرعايـة الأسـرية من ا

يـة أو أطفـال القـرى وقـد أشـارت نتـائج الدراسـة إلـى أن الأطفـال المتمتعـين سواء أطفال المؤسسـات الإيوائ
بالرعاية الأسرية كانوا أكثر انتماء للجماعة مـن أبنـاء المؤسسـات وأبنـاء قـرى الأطفـال كـذلك كـان أطفـال 

بأطفــال  وأقــل قلقــاً واكتئابــاً وذلــك مقارنــة الانفعاليــةمــن الناحيــة  اً الأســر الطبيعيــة أكثــر مرحــاً وأكثــر أتزانــ
  . القرى وأطفال المؤسسات 

  ) ١٩٨٩نبيلة ميخائيل ، ( 
  

قامـت بفحـص الخصـائص النفسـية للأبنـاء الـذكور  ) ١٩٩٢( دراسة  لعماد عبد الـرازق  وفى 
( المتغيب أبـاؤهم سـواء بـالموت أو الطـلاق أو الانفصـال أو السـفر للخـارج وذلـك علـى عينـة مكونـة مـن 

 تلميــذ) ١٦٥(تلميــذ حاضــرى الأب ، ) ١٠٠(ســنة مــنهم  ١٣:١٠بــين  تراوحــت اعمــارهم اً تلميــذ)  ٢٦٥
الرفض الوالدى للأطفال  -ستخدم الباحث استبيان تقدير الشخصية واستبيان القبول غائبى الأب ، وقد ا

وقد توصلت الدراسة إلى أن الأطفال الذكور غائبى الأب بسبب الوفـاة كـانوا ينظـرون بسـلبية إلـى الحيـاة 
بغـض النظـر عـن نـوع الغيـاب (م كذلك كان الأطفال غائبى الأب مشاعر البؤس والتشاؤ  وتسيطر عليهم

  . أكثر إدراكا للرفض من قبل الأب وذلك مقارنة بالأطفال الذكور حاضرى الأب ) 
  )  ١٩٩٢عماد عبد الرازق ، ( 

  

التــــى هــــدفت إلــــى التعــــرف علــــى التوافــــق الشخصــــى  )١٩٩٦(دراســــة  عواطــــف بيــــومى أمــــا 
-١٣-١٢(لطلاب المحرومين وغير المحرومين من الرعايـة الوالديـة فـى المرحلـة العمريـة ل عىالاجتماو 

مـن المحـرومين مـن  اً طالبـ) ١٥٠(قد أقتصرت العينـة علـى الـذكور فقـط وبلـغ حجـم العينـة و . سنة ) ١٤
ـــة مقســـمين إلـــى  ـــة علـــى حـــده و اً تلميـــذ) ٥٠(الرعايـــة الوالدي ـــة عمري ـــذ) ١٥٠(لكـــل مرحل مـــن غيـــر  اً تلمي
لكـل مرحلـة عمريـة علـى حـده ، وكانـت النتـائج التـى توصـل  اً تلميذ) ٥٠(المحرومين مقسمين كذلك الى 

اليهـــا البحـــث أنـــه لا توجـــد فـــروق بـــين متوســـطات درجـــات الطـــلاب المحـــرومين وغيـــر المحـــرومين مـــن 
) ١٣(سنة أو سـن ) ١٢(فى سن  الاجتماعىالرعاية الوالدية من حيث الدرجة الكلية للتوافق الشخصى و 

  . سنة ) ١٤(سنة كذلك سن 
  ) ٢٨٨ – ٢٨٧:  ٢٠٠٢سهير كامل ، شحاته سليمان ،  فى( 
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نتمـاء الأبنـاء عن أثـر الحرمـان مـن الوالـدين علـى ا )١٩٩٧(نتصار أبو المكارم  لإ دراسة وفى 
) ٥٠(ســنة مقســمة إلـى ثــلاث مجموعــات  ١٨:١١فـى الفتــرة العمريـة  اً فــرد) ١٥٠(وذلـك علــى عينـة مــن 

( ترعـاهم أمهـات بـديلات ،  S.O.Sمن أبنـاء قريـة الأطفـال  اً فرد) ٥٠(من أبناء الأسر الطبيعية ،  اً فرد
وقــد اســتخدمت الباحثــة فــى . مــن أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة المحــرومين مــن الرعايــة الوالديــة  اً فــرد) ٥٠

باحثــة وقــد توصــلت دراســتها اســتمارة بيانــات عامــة ومقيــاس الجــو الأســرى ومقيــاس الإنتمــاء مــن إعــداد ال
الدراســـة إلـــى أن أبنـــاء الأســـر الطبيعيـــة أكثـــر أحساســـاً بالإنتمـــاء مـــن أبنـــاء المؤسســـات الإيوائيـــة وقـــرى 

. أكثــر إحساســاً بالإنتمــاء مــن أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة  S.O.Sالأطفــال ، كمــا أن أبنــاء قــرى الأطفــال 
كلمـا ) سـنوات  ٥أكثر من (ؤسسة الإيوائية الإقامة فى الم كما توصلت الدراسة أنه كلما زادت طول مدة

  .   قلت درجة الإحساس بالإنتماء 
  ) ١٩٩٧انتصار أبو المكارم ، ( 

  

ـــد  ـــاموق ـــرة    ق ـــدى كي ـــال قريـــة  الاجتمـــاعىبدراســـة النضـــج  )١٩٩٩(من ـــة لأطف والحالـــة الغذائي
S.O.S لاجتمــاعىاغــرض التعــرف علــى الفــروق بيــنهم مــن حيــث النضــج وأطفــال المؤسســات الايوائيــة ب 

 الاجتمـاعىوحالتهم الغذائية كذلك هدفت الدراسة إلـى التعـرف علـى نـوع العلاقـة الإرتباطيـة بـين النضـج 
ى مجمـــوعتين همـــا ـوكانـــت عينـــة الدراســـة مقســـمة إلـــ) . الـــوزن  –الطـــول ( والحالـــة الغذائيـــة ممثلـــة فـــى 

أمـا المجموعـة الأخـرى سنة  ١٢-٦وطفلة وفى عمر  طفلاً ) ٢٥(وعددهم  S.O.Sمجموعة أطفال قرية 
سـنة  ١٢-٦وطفلة فى نفس المرحلـة العمريـة  طفلاً ) ٢٥(فهم أطفال المؤسسات الايوائية وعددهم كذلك 

واستمارة الـنمط الغـذائى فـى مصـر كـذلك  الاجتماعىوقد طبق الباحث على المجموعتين مقياس النضج 
ال عينــة الدراســة كــذلك اســتخدم اســتخدم الباحــث شــريط مــدرج إلــى ســنتيمترات لقيــاس الطــول لــدى الأطفــ

وقد أسفرت نتائج الدراسة علـى لوزن لدى الأطفال عينة الدراسة ، ميزان مدرج إلى كيلو جرامات لقياس ا
  : التالى 

 الاجتمــاعىحصــائية بــين أطفــال القريــة وأطفــال المؤسســة مــن حيــث النضــج توجــد فــروق ذات دلالــة ا -
  . لصالح أطفال القرية 

حصائية بين أطفال القرية وبين أطفال المؤسسـة مـن حيـث الحالـة الغذائيـة ت دلالة الا توجد فروق ذا -
  ) .الوزن –الطول ( ممثلة فى 

   .)الطول والوزن(والحالة الغذائية للأطفال ممثلة فى  الاجتماعىتوجد علاقة ارتباطية بين النضج  -
  ) ١٩٩٩مندى كيره ، ( 

  

قاما فيها بفحـص العلاقـة بـين  )١٩٩٩(   Hadeed & Sylva"لهاديد وسيلفا " دراسة وفى 
أنشطة الفصل والمدرس من ناحية والتفاعل المعرفى للأطفال من ناحية أخرى وذلك علـى أطفـال مراكـز 
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كمجموعـــة ضـــابطة وقـــد تكونـــت عينـــة ) التعلـــيم قبـــل المدرســـى ( وأطفال الروضـــة الاجتماعيـــةالرعايـــة 
) ١٠(للأطفــال فــى دولــة البحــرين يقــابلهم أطفــال  اعيــةالاجتممراكــز للرعايــة ) ١٠(الدراســة مــن أطفــال 

  .مراكز للتعليم قبل المدرسة وقد استخدم الباحثان تكنيك الملاحظة المباشرة 
وكــان يــتم تــدوين هــذه الملاحظــات فــى ســجلات خاصــة وتوصــلت النتــائج الــى ان أطفــال مراكــز التعلــيم  

الآخــرين وأكثــر تفــاعلاً مــن الناحيــة المعرفيــة  قبــل المــدارس كــانوا اكثــر انخراطــاً فــى إقامــة حــوارات مــع
  . الاجتماعيةمقارنة بنظرائهم فى مراكز الرعاية الاجتماعيةو 

( Hadeed & sylva , 1999 , PP. 13-30) 
  

وعلاقتــه  الاجتمــاعىفقــد هــدفت إلــى معرفــة دور المشــرف  )٢٠٠٠(دراســة  عبلــة البــدرى  أمــا 
شـرافية ة إلـى التعـرف علـى شـكل العمليـة الاذلك هـدفت الدراسـبتكيف الأطفال داخل المؤسسة الإيوائية ك

لفئـة مـن الأطفـال مـع الحيـاة احـداث توافـق لهـذه إوالوسائل المستخدمة مع الأطفال والتى لها تـأثير علـى 
وهـل ترجـع إلـى المشـرف  ؟ وما هـى الصـعوبات التـى تحـول دون تحقـق هـذا الـدور. الإيوائية بالمؤسسة 

 ؟ ،أم إلــى المؤسســة الإيوائيــة ونظــام العمــل بهــا ؟ أم للأطفــال أنفســهم  ؟  شخصــيةفيمــا يتعلــق بســماتة ال
جمعيتـــين ايـــوائيتين الأولـــى أهليـــة معانـــة مـــن وزارة  أطفـــالوقـــد طبقـــت الدراســـة علـــى مشـــرفى وعينـــة مـــن 

وقـــد اســـتخدمت الباحثـــة . الاجتماعيـــةوالثانيـــة أهليـــة غيـــر معانـــة مـــن وزارة الشـــئون  الاجتماعيـــةالشـــئون 
طفــلاً فــى ) ٣٠(مــن الجمعيتــين بلــغ عــددها  ى للأطفــال علــى عينــة مــن أطفــال كــلٍ اس الســلوك التكيفــمقيــ

ســنة ، هــذا بجانــب تطبيــق اســتمارة المقابلــة للمشــرفين علــى هــؤلاء الأطفــال  ١١:٤كــل جمعيــة مــن ســن 
وجـود وقد توصلت هذه الدراسـة إلـى . وذلك للتعرف على الدور الفعلى الذى يقومون به داخل المؤسسة 

مهنيــا وبــين قدرتــه علــى أداء دوره  الاجتمــاعىعلاقــة ذات دلالــة إحصــائية بــين مســتوى إعــداد المشــرف 
مكانيـات بالمؤسســة ف مـع حيـاة المؤسسـة كـذلك تـوافر الاالإشـرافى وبالتـالى مسـاعدة الأطفـال علـى التكيـ

  .يساعد هؤلاء الأطفال فى تنمية قدراتهم وتوافقهم  بشكل عام 
  ) ٢٠٠٠،  عبلة البدرى(  

  
  تعليق عام على الدراسات السابقة

 
ـــــــــة  ـــــــــين قصـــــــــور الرعاي ـــــــــة ب ـــــــــت العلاق ـــــــــى تناول بالنســـــــــبة لمجموعـــــــــة الدراســـــــــات الســـــــــابقة الت

ســواء فــى البيئــة العربيــة  –حــدود علــم الباحثــة  -السيكوســوماتية نــادرة جــداً فــى  الاضـطراباتو الاجتماعية
هــى الدراســة ) ١٩٩٤" (مونيكــا وجــون " فدراســة . وهــذا مــا يؤكــد أهميــة الدراســة الحاليــة . أو الأجنبيــة 
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  الثالث  

  
١٢٣

الناتج عـن الطـلاق الاجتماعيةالوحيدة التى توصلت إليها الباحثة التى ربطت مباشرة بين قصور الرعاية 
  . السيكوسوماتية للأبناء  الاضطراباتوالإنفصال والتفكك الأسرى وظهور 

  

السيكوسوماتية لدى المـراهقين فقـد  اباتالاضطر أما المجموعة الثانية من الدراسات التى تناولت 
السيكوســوماتية لــدى عينــة الدراســة الحاليــة وهــم  الاضـطراباتقامـت الباحثــة بعرضــها لتُلقِــى الضــوء علــى 

هـــم العوامـــل التـــى تســـهم فـــى حـــدوث صـــب معظـــم هـــذه الدراســـات الـــى معرفـــة أوقـــد أن. مـــن المـــراهقين 
" كينـــــزل وبيبـــــل " و) ١٩٨٩(حســـــن مصـــــطفى  السيكوســـــوماتية لـــــدى المـــــراهقين فدراســـــة الاضـــــطرابات

كلهــــا توصــــلت إلــــى أن أحــــداث الحيــــاة ) ٢٠٠٠" (كــــالتيلا " و) ١٩٩٩" (نــــاتيفيج وآخــــرون "و) ١٩٩٢(
كــــذلك أوضـــحت هــــذه الدراســـات بعــــض . السيكوســـوماتية  الاضــــطراباتوضـــغوطها تســـهم فــــى حـــدوث 

" كتئــاب كمــا فــى دراســة القلق والاالسيكوســوماتية كــ الاضــطراباتالنفســية التــى لهــا علاقــة ب الاضــطرابات
فقـد ) ١٩٩٦" (زينب هانم سـلامه " أما دراسة ) . ١٩٩٤" (مجدى زينة " و) ١٩٩٤" (وليستر" "هيرمان

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتتوصلت إلى وجود علاقة بين ميكانيزم الكبت وحدوث 
كوديناميات المـريض التـى أنصـبت علـى سـي) ١٩٩٦(ومن الدراسات الرائدة دراسـة جمـال تفاحـة 

ـــات والرورشـــاخ حيـــث أوضـــحت حاجـــة المـــريض  ـــارى الت ـــك مـــن خـــلال تطبيـــق اختب السيكوســـوماتى وذل
مـع هـذه ) ٢٠٠٢(السيكوسوماتى للحب والحنان والتقدير مـن الآخـرين كـذلك أتفقـت دراسـة يحيـى صـابر 

  ٠السيكوسوماتية  الاضطراباتحصائياً بين تقدير الشخصية و الدراسة من أن هناك ارتباط سالب دال ا
 الانحرافــــاتو  الاجتماعيــــةأمــــا مجموعــــة الدراســــات التــــى تناولــــت العلاقــــة بــــين قصــــور الرعايــــة 

المتمثــل  الاجتماعيــةفقــد توصــلت معظــم هــذه الدراســات الــى وجــود علاقــة بــين قصــور الرعايــة . الســلوكية
ظهــور العديــد مــن فــى حرمــان الطفــل مــن الجــو الأســرى الطيــب ووجــوده فــى المؤسســات الإيوائيــة وبــين 

" ، )١٩٨٥"(عــزة ذكــى "كمــا فــى دراســة .  الاجتمــاعىالســلوكية كالعــدوان والعنــاد والإنطــواء  الانحرافــات
فاطمــة "و) ١٩٩١" (زيمــا وآخــرون " ، ) ١٩٩٤" (كولتــون وهيــث " ، ) ١٩٩١" ( ســلوى عبــد المســيح 

  ). ٢٠٠١" (واردوسيكوز " ودراسة ) ١٩٩٩" (الشيمى
مــن أوائــل الدراســات التــى أكــدت علــى العلاقــة بــين نمــط ) ١٩٨٦" (يق جمــال شــف" أمــا دراســة 

ســـواء كانـــت هـــذه الرعايـــة جيـــدة أم لا وعلاقتهـــا بالســـمات الشخصـــية للأبنـــاء وهـــذه  الاجتماعيـــةالرعايـــة 
مـــن ) ١٩٩٦" (إبـــراهيم عليـــان " كـــذلك دراســـة . الدراســـة لهـــا علاقـــة مباشـــرة بموضـــوع الدراســـة الحاليـــة 

رابطــة التعلــق وحــدوث المشــكلات النفســية  اضــطرابالتــى قامــت بفحــص العلاقــة بــين الدراســات الرائــدة 
  . والسلوكية لدى الأطفال 

  



الفصل                                                                                                                
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١٢٤

أمـــــا المجموعـــــة الرابعـــــة مـــــن الدراســـــات الســـــابقة فقـــــد تناولـــــت العلاقـــــة بـــــين قصـــــور الرعايـــــة 
نتمــاء والا كــالقلق والاكتئــاب وتقــدير الــذات الاجتماعيــةوعلاقتها بــبعض المتغيــرات النفســية و الاجتماعيــة
) ١٩٩٧" (إنتصـــار أبـــو المكـــارم " و) ١٩٨٩" ( أنســـى قاســـم " دراســـة كمـــا فـــى  الاجتمـــاعىوالتفاعـــل 

ومـن الدراسـات التـى لهـا صـلة مباشـرة بموضـوع الدراسـة الحاليـة وهـى دراسـة ) ١٩٩٩" (هاديد وسـيلفا "و
يوائيــة كــذلك نمــط ة الإفــى المؤسســ الاجتمــاعىالتــى أكــدت علــى دور المشــرف ) ٢٠٠٠" (عبلــة البــدرى "

شــراف فــى المؤسســة وأثــره علــى تكيــف الأبنــاء مــع حيــاة المؤسســة وتــوافقهم وتنميــة قــدراتهم الاو الرعايــة 
  . بشكل عام 

  : وبصفة عامة يمكن التعليق على الدراسات السابقة فى ضوء عدة نقاط
  من حيث العينة -٢      من حيث الهدف -١
  من حيث النتائج  -٤      من حيث الأدوات -٣
  
  : من حيث الهدف  -١

لقد تعدد الهدف من الدراسات السابقة التى عرضتها الباحثة الحالية فمنها من هدف إلـى معرفـة 
ــــة  ــــين قصــــور الرعاي ــــة ب ــــه بالاجتماعيةالعلاق ــــة  الاضــــطراباتوعلاقت السيكوســــوماتية وهــــى دراســــات قليل

 الاضـطراباتتـؤدى لحـدوث  ومحدودة كذلك الدراسات التى انصبت على معرفة العوامـل والظـروف التـى
كـذلك كـان هنـاك العديـد مـن الدراسـات التـى ) وهـم عينـة الدراسـة الحاليـة( السيكوسوماتية لدى المراهقين 

السـلوكية وأخيـراً الدراسـات  الانحرافـاتأكدت على الحرمان من الوالدين لاى سبب مـن الأسـباب وظهـور 
  ...  الاجتماعىكتئاب والتفاعل لقلق والاكا الاجتماعيةالتى تناولت بعض المتغيرات النفسية و 

ونلاحــــظ أن هــــذه الدراســــات لــــم تهــــدف ولــــم تتطــــرق إلــــى معرفــــة العلاقــــة بــــين قصــــور الرعايــــة 
وحرمــانهم مــن الجــو الأســرى  الاجتماعيــةالناشــئ عــن وجــود الأبنــاء فــى مؤسســات الرعايــة  الاجتماعيــة

الدراســات إلــى التعــرف علــى العلاقــة  السيكوســوماتية كــذلك أنصــبت كثيــر مــن الاضــطراباتوعلاقــة ذلــك 
 الانحرافـــاتالســـلوكية  فقـــط دون فحـــص العلاقـــة مـــا بـــين  الانحرافاتو الاجتماعيـــةبـــين قصـــور الرعايـــة 

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتالسلوكية و 
  : من حيث العينة -٢

من الملاحظ تنوع خصائص العينة من دراسة لأخرى من حيث السن والجـنس فمـن حيـث السـن 
ســلوىعبد "دراســة ) ١٩٨٥" ( عــزة ذكــى " بت معظــم الدراســات علــى مرحلــة الطفولــة كمــا فــى دراســة أنصــ

كمــا كــان بعضــها ) ١٩٩٦" (إبــراهيم عليــان " ودراســة ) ١٩٩٣(ودراســة جرينســتاين ) ١٩٩١" (المســيح 
السيكوســـوماتية للمـــراهقين  الاضـــطراباتعـــن مرحلـــة المرهقـــة كمـــا فـــى مجموعـــة الدراســـات التـــى تتعلـــق ب

  ). ١٩٩٧" ( إنتصار أبوالمكارم " ودراسة ) ١٩٨٦( ودراسة جمال شفيق 



الفصل                                                                                                                
  الثالث  

  
١٢٥

أما من حيث الجنس قد أجريت معظم الدراسات على الجنسين من الذكور والإناث بينمـا دراسـة عمـاد  -
  . أقتصرت على عينة من الذكور فقط ) ١٩٩٢(عبد الرازق  

  

وهكـذا تناولـت . فـرد  ٢٢٠٩-١٠ات السابقة بـين أما من حيث العدد فقد تراوح عدد أفراد عينة الدراس -
أفــــراد  ) ١٠) (١٩٩٦" (جمــــال تفاحــــة " الدراســــات الســــابقة عينــــات صــــغيرة العــــدد كمــــا فــــى دراســــة 

ينـات متوسـطة كذلك اجريت بعض الدراسات علـى ع) طفلاً  ١١) (١٩٩٢" (  مونتجومرى" ودراسة 
) ١٩٩٨" (زيمــا وآخــرون "فــرد ودراســة ) ١٥٠) (١٩٩٧(بـو المكــارم العـدد كمــا فــى دراســة إنتصــار أ

" كمــا كــان هنــاك الدراســات التــى اجريــت علــى عينــات كبيــرة الحجــم كمــا فــى دراســة . فــرداً )  ١٩٦(
وهكـذا تنوعـت عينـات الدراسـات . وهى مـن الدراسـة المسـحية ) فرد ٢٢٠٩) (١٩٩٣" ( جرينستاين 

  . السابقة من حيث العدد 
  

  : من حيث الأدوات  -٣
ختلاف الهدف من الدراسة حيث تنوعت هـذه الأدوات لأخرى وفقاً لإدوات من دراسة أختلفت الأ
السـلوكية كالعـدوان ومقـاييس  الانحرافاتالسيكوسوماتية وبعض مظاهر  الاضطراباتمن مقاييس لقياس 

ــــق والا ــــة القل ــــارير الطبي ــــى الســــجلات الموجــــودة فــــى المؤسســــات والتق ــــاب كمــــا أشــــتملت الأدوات عل كتئ
  . ت الشخصية والمقابلا

  

  : من حيث النتائج -٤
  :توصلت معظم البحوث والدراسات السابقة إلى 

  .السيكوسوماتية  الاضطراباتأن التفكك الأسرى له علاقة ب -
  .وفقدان الحب  الانفعاليةالسيكوسوماتية والضغوط  الاضطراباتوجود علاقة بين  -
  .السلوكية  افاتالانحر وجود علاقة بين حرمان الأبناء من والديهم و  -
  . الرعاية الجيدة فى المؤسسات الإيوائية تخفف من حدوث المشكلات النفسية والسلوكية للأبناء  -
  

  : فروض الدراسة 

بناء على كل من الإطـار النظـرى لمتغيـرات الدراسـة ومـا توصـلت إليـه الدراسـات السـابقة يمكننـا 
  : أشتقاق فروض الدراسة الحالية وهى 

  : الفرض الاول
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١٢٦

فـــــى  الاجتماعيـــــةحصـــــائية ســـــالبة بـــــين مســـــتوى الرعايـــــة توجـــــد علاقـــــة ارتباطيـــــة ذات دلالـــــة ا 
  . السيكوسوماتية  الاضطراباتالمؤسسات الرسمية والأهلية و 

  : الفرض الثانى
فى المؤسسـات  الاجتماعيةحصائية سالبة بين مستوى الرعاية توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة ا

  . السلوكية  رافاتالانحالرسمية والأهلية و 
  : الفرض الثالث 

 الانحرافـاتالسيكوسـوماتية و  الاضـطراباتحصائية موجبة بين توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة ا
  . السلوكية لدى أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية 

  :  الفرض الرابع
المؤسسـات حصـائياً بـين متوسـطات درجـات أبنـاء المؤسسـات الرسـمية  وأبنـاء توجد فروق دالة ا

  . السيكوسوماتية لصالح أبناء  المؤسسات الرسمية  الاضطراباتالأهلية على مقياس 
  :  الفرض الخامس

حصــائياً بــين متوســطات درجــات أبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات جــد فــروق دالــة اتو 
  . السلوكية لصالح أبناء المؤسسات الرسمية  الانحرافاتالأهلية على مقياس 

  : ض السادس الفر 
الأهليـة فـى متوسـطات و حصائياً بين الذكور والاناث أبناء المؤسسات الرسمية توجد فروق دالة ا

  . السيكوسوماتية لصالح الإناث  الاضطراباتدرجاتهم على مقياس 
  : الفرض السابع 

ت توجد فروق دالة احصائيا بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات الرسمية والأهليـة فـى متوسـطا
  . السلوكية لصالح الذكور  الانحرافاتدرجاتهم على مقياس 

  : الفرض الثامن 
) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث / ذكــور ( حصــائياً لعــاملى الجــنس تــأثير دال ا يوجــد

  . السيكوسوماتية لأبناء المؤسسات الرسمية والأهلية  الاضطراباتا المشترك على مفى تأثيره
  : الفرض التاسع 
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  الثالث  

  
١٢٧

) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث / ذكــور ( حصــائياً لعــاملى الجــنس يوجــد تــأثير دال ا
  .السلوكية لأبناء المؤسسات الرسمية والأهلية  الانحرافاتفى تأثيرهما المشترك على 
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١٢٨

  

  الفصل الرابع
  

  المنھج والإجراءات
  

  عينة الدراسة : اولاً 

 ً   أدوات الدراسة : ثانيا

 ً   إجراءات التطبيق : ثالثا

 ً    حصائيةأساليب المعالجة الا: رابعا
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١٢٩

  : عينة الدراسة: اولاً 
مــــن أبنــــاء المؤسســــات الرســــمية والأهليــــة وهــــم مــــن  اً فــــرد) ١٢٨( تكونــــت عينــــة الدراســــة مــــن 

ين للرعايــة الأســرية ســواء بمــوت أحــد الوالــدين أو كليهمــا أو نتيجــة للتفكــك الأســرى المحــرومين والمفتقــد
بمتوســـط  ســـنة ١٨-١٣لـــخ وتراوحـــت أعمـــارهم بـــينإ... أو دخـــول أحـــد الوالـــدين الســـجن ســـواء بـــالطلاق 

  ) . ٢.٥٥( معيارى قدره  سنة وانحراف) ١٥.٠٩(عمرى قدره 
  

إنـاث وعـدد أبنـاء )٣٠(ذكـور ،) ٣٦(مـنهم  اً فـرد) ٦٦(حيث بلغ عـدد أبنـاء المؤسسـات الرسـمية 
   ٠إناث ) ٣٠(ذكور ، ) ٣٢(منهم  اً فرد) ٦٢(المؤسسات الأهلية 

  

   )١.٨٦( معيارى انحرافسنة و ) ١٤.٨٤(اً بمتوسط عمرى فرد) ٦٨(بالنسبة لعينة الذكور بلغ عـددهم و 
  

  ) ١.٧٥(رى قدره معيا انحرافسنة و ) ١٥.٣٨( بمتوسط عمرى  اً فرد) ٦٠( والإناث بلغ عددهن
  

  .يوضح الفروق بين الجنسين فى العمر )    ٥(  والجدول التالى رقم 
  

  )  ٥( جدول رقم   
  الزمنى يوضح الفروق بين الجنسين في العمر

  ودلالتها  قيمة ت  ٦٠= إناث ن   ٦٨= ذكور ن   
      ع  م  ع  م  العمر

  غير دالة  ١.٧٠  ١.٧٥  ١٥.٣٨  ١.٨٦  ١٤.٨٤
  

بــين الجنســين فــى العمــر  احصــائياً عــدم وجــود فــروق دالــة ) ٥(بق رقــم يتضــح مــن الجــدول الســا
  .الزمنى 

سـنوات داخـل ) ٧(ولقد حرصت الباحثـة أن يكـون جميـع أفـراد العينـة قـد قضـوا مـدة لا تقـل عـن 
المؤسســة الواحــدة حتــى يكونــوا قــد تــأثروا بــنمط الرعايــة داخــل المؤسســة ، كــذلك اختيــار العينــة مــن عــدة 

   ٠ن ممثلة لباقى المؤسسات داخل الجمهورية محافظات حتى تكو 
التــى قامــت الباحثــة فيهــا بتطبيــق  يوضــح أســماء وأمــاكن المؤسســات)  ٦( والجــدول التــالى رقــم 

  . داوت الدراسة كذلك عدد الأفراد الذين تم التطبيق عليهم أ
  
  
  

  )  ٦(  جدول رقم 

  لأفراد فى كل مؤسسة  ماكن والمؤسسات التى تم التطبيق فيها وعدد االأيبين أسماء 
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١٣٠

  

  العدد  مكانها  نوعها  اسم المؤسسة
  ١٠  الزقازيق  ذكور / رسمية    مؤسسة تربية البنين 
  ٢٦  المنصورة  ذكور / رسمية    مؤسسة تربية البنين 
  ٥  الزقازيق  إناث/ رسمية   مؤسسة تربيةالبنات 

  ٢٥  المنصورة  إناث / رسمية   مؤسسة تربية البنات 
  ٢٥  العاشر من رمضان  ذكور / أهلية   ل جمعية قرية الأم

  ٧  القطامية  ذكور / أهلية   مؤسسة السويدى 
  ٢٤  المعادى  إناث/ أهلية   دار الفتح الإسلامى 
  ٦  العاشر من رمضان  إناث / أهلية   جمعية قرية الأمل 

 ١٢٨ المجموع 

  
  : وات الدراسة أد: ثانياً 

 راباتـالاضطـو  الاجتماعيـةبين قصـور الرعايـة لتحقيق الهدف من الدراسة وهو فحص العلاقات 
لابـــد مـــن ) الأهليـــة / الرســـمية (ـاء المؤسســـات الإيوائيـــة ة لـــدى أبنــــالسلوكيـــ اتنحــــرافالاوماتية و ـوســــالسيك

ــا مــن اســتخدام وســائل لا ــذا ســنعرض الأدوات تحقيــق هــذا الهــدف والتــى تمكن ختبــار فــروض الدراســة ، ل
   -: لحالية وهى والوسائل المستخدمة فى الدراسة ا

  ) إعداد الباحثة (               ٠بيانات عامة  استمارة-١
  ) إعداد الباحثة ( ٠داخل المؤسسات الإيوائية  الاجتماعيةمستوى الرعاية  استمارة-٢
  )  ١٩٨٧إعداد كمال البنا ، (           ٠السيكوسوماتية  الاضطراباتمقياس -٣
  ) داد الباحثة إع(            ٠السلوكية  اتنحرافالامقياس -٤
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١٣١

  : بيانات عامة  استمارة: أولاً 
بيانــــات ديموجرافيــــة الغــــرض منهــــا جمــــع البيانــــات الأساســــية عــــن المفحوصــــين  اســــتمارةوهــــى 

سـم والسـن ومـدة يانات خاصة بالمفحوص نفسـه مثـل الاوالمجانسة بين أفراد العينة ، وهى تشتمل على ب
ـــــات خاصـــــة عـــــن الأب والأ ـــــاة ، الإقامـــــة بالمؤسســـــة وبيان ـــــد الحي ـــــى قي ـــــة ، عل ـــــل الســـــن ، والوظيف م مث

  ...... . متوفى
  

  : داخل المؤسسات الإيوائية  الاجتماعيةمستوى الرعاية  استمارة: ثانياً 
ولقياس نمط الرعاية ومستوى الخدمات والأنشطة داخل كل مؤسسـة سـواء رسـمية أو أهليـة كـان 

ة الذاتيــة للباحثــة ، التــى لاحظــت مــن خــلال لابــد مــن وســيلة قيــاس ســيكومترية بالإضــافة إلــى الملاحظــ
عين بهـذه المؤسسـات عـدم والمـودوجودها بالمؤسسات والمقابلات مـع المـديرين والأخصـائيين والمشـرفين 

هتمام الكافى بالخدمة النفسية داخل هذه المؤسسات ، فالأخصائى النفسى فـى أغلـب هـذه المؤسسـات الا
ات أشــبه بالثكنــات العســكرية ممــا لا يتــيح للأبنــاء الشــعور غيــر متواجــد بصــفة مســتمرة وأن هــذه المؤسســ

   ٠بالجو الأسرى الذين يفتقدونه 
  
  :  ستمارةتكوين الا -

  : التى اعدتها الباحثة من قسمين  الاجتماعيةمستوى الرعاية  استمارةتتكون 
  ) أهلية / رسمية ( ويشتمل على أسم المؤسسة ، ومكانها ، ونوعها :  القسم الأول

وهو يشـمل الأنشـطة وخـدمات الرعايـة داخـل المؤسسـة حتـى نسـتطيع الـربط بـين مسـتوى :  م الثانىالقس
   ٠السلوكية  اتنحرافالاضطربات السيكوسوماتية و والا الاجتماعيةالرعاية 

، تلــك المؤسســـات وهـــى الخـــدمات الصـــحيةم الخــدمات التـــى تقـــدم فـــى ـــــسم يشـــمل معظـوهــذا القـــ
ـــالخدم ـــات النفسيـ ، الأنشــطة التعليميــة والتربويــة ، الأنشــطة الترفيهيــة  والفنيــة ، الأنشــطة  اعيــةالاجتمة و ـ

   ٠ة الثقافية والدينية ، والمبانى والشكل العام للمؤسسة ــالرياضية، الأنشط
  
  :  ستمارةكيفية استخدام الا -

، كـذلك دها الميـدانى بالمؤسسـة بنفسها وذلك من خلال تواج  ستمارةقامت الباحثة بملئ هذه الا
ستفســـار عـــن بعـــض البيانـــات مـــن إدارة والاطـــلاع علـــى الســـجلات الرســـمية الموجـــودة بالمؤسســـة ، الا

   ٠المؤسسة والمودوعين أنفسهم 
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١٣٢

  :  ستمارةفى المؤسسات الإيوائية من خلال الا الاجتماعيةكيفية تقدير مستوى الرعاية  -
مـــة أو نشـــاط منهـــا حـــت كـــل خدالخـــدمات الأساســـية ينـــدرج تمجموعـــة مـــن  ســـتمارةتوجـــد فـــى الا

   ٠خدمة أو نشاط )  ٢٥( مجموعة من الخدمات والأنشطة الفرعية عددها 
أمــام )  ( ، وتقــوم الباحثــة بوضــع علامــة  لا ويوجــد أمــام كــل خدمــة أو نشــاط كلمــة نعــم أو

كــذلك امــام كلمــة لا عنــد عــدم )  (كلمــة نعــم عنــد تــوافر النشــاط أو الخدمــة داخــل المؤسســة وعلامــة 
   ٠جود هذه الخدمة أوالنشاط بالمؤسسة و 

لكــــل خدمــــة أو نشــــاط وعنــــد حســــاب الدرجــــة الكليــــة ) درجــــة واحــــدة ( وتقــــوم الباحثــــة بإعطــــاء 
الموجودة تحت كلمة نعم فقط وهى فقط الأنشطة والخـدمات )  (تقوم بحساب عدد علامات  ستمارةللا

   ٠الموجودة فى المؤسسة بالفعل 
   ٠) ٢٥(واكبر درجة ) صفر (  ستمارةوعلى هذا يصبح أقل درجة للا

سـتفادة منـه مـن خـلال الدرجـة التـى نحصـل عليهـا مدلول يمكـن الا ستمارةيكون لدرجة الا وحتى
إلـــى عـــدة مســـتويات حســـب الدرجـــة التـــى  ســـتمارةقامـــت الباحثـــة بتقســـيم درجـــات الا ســـتمارةمـــن هـــذه الا

  )  ٧( حصلت عليها وهى كما يوضحها الجدول التالى رقم 
  

  ) ٧( ول رقم جد
داخل المؤسسات  الاجتماعيةمستوى الرعاية  استمارةيوضح مدلول الدرجة التى نحصل عليها من 

  . الإيوائية 
  

  مستوى الرعاية  الدرجات
  منخفض جداً   ٥:  ١من 
  منخفض  ٩:  ٦
  متوسط  ١٣:  ١٠
  جيد  ١٧:  ١٤
  جيد جداً   ٢١:  ١٨
  ممتاز  ٢٥:  ٢٢
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  : السيكوسوماتية  الاضطراباتمقياس : ثالثاً 
نمط الإدارى اســة كــان الهـــدف منهــا معرفــة الــفــى در )  ١٩٨٧( ختبــار كمــال البنــا أعــد هــذا الا

السيكوسوماتية ولقد قام بإعداد هذا المقياس من مجموعـة مـن العبـارات والمواقـف  الاضطراباتوعلاقتة ب
ضــــافة إلــــى ســــية بالاال الأمــــراض العضــــوية والنفبعــــد ســــؤال عــــدد مــــن الأطبــــاء المتخصصــــين فــــى مجــــ

 الاضــــطراباتالاســــتعانة  بقائمــــة كورنــــل ، وهــــذا الاختبــــار يمتــــاز بكثـــــرة عــــدد العبــــارات المرتبطــــة فيــــه ب
   ٠يهالسيكوسومات

  ) ١٩٨٧كمال البنا ، ( 
ولعــل ذلــك مــن الأســباب الرئيســية التــى جعلــت الباحثــة تفضــل إســتخدامه عــن قائمــة كورنــل وهــو أنــه  -

   ٠نفعالية وضغوط نفسية وية التى تسبب فى ظهورها مواقف اضالع الاضطراباتمنصب على 
نفعاليـة وبالتـالى زة الجسم التى تتأثر بالمواقف الاكذلك فإن عبارات هذا المقياس قد شملت معظم أجه -

   ٠السيكوسوماتية  الاضطراباتتلك الأعراض تشير إلى 
للإجابــة علــى كــل عبــارة  اراتختيــا المقيــاس تتــيح للمفحــوص خمســة اكمــا أن طريقــة الإجابــة علــى هــذ -

ارين كما فى قائمة كورنل وهذا يسمح للمفحوص أن يفرق بين المواقف التى تحـدث لـه بدلاً من اختي
تحـدث نهائيـاً أو تحـدث دائمـاً وهـذا يعطـى دقـة أكبـر للمقيـاس ويحـدد أكثـر  لا فى بعض الأوقـات أو

   ٠مدى وشدة الأعراض السيكوسوماتية 
  

بتطبيق هذا المقياس على عينـه مـن المـراهقين لمعرفـة العلاقـة )  ١٩٩٤( نه ولقد قـام مجدى زي
عبــارة ) ١٣٢(وذلــك بعــد حــذف ثلاثــة عبــارات مــن  بــين المشــكلات النفســية والأعــراض السيكوســوماتية ،
 - ١عبــارة والعبــارات التــى تــم حــذفها هــى ) ١٢٩( ليصــبح المقيــاس فــى صــورته النهائيــة يحتــوى علــى 

ــ - ٢م العمليــة الجنســية نتظــابكــر أو عــدم اأقــوم بالقــذف الم  - ٣ذة الجنســية أحــس بفقــد الاهتمــام أو الل
ـــين  ـــارتين الأوليت ـــك لعـــدم تناســـب العب ـــرأس وذل ـــر وضـــع ال ـــة إلا بعـــد تغيي ـــى الرؤي أشـــعر بعـــدم القـــدرة عل

   ٠للمراهقين ولإحتواء العبارة الثالثة على بعض الغموض فى التفكير 
  ) ١٧٤:  ١٩٩٤مجدى زينه ، ( 

سـم التـى تتـأثر فـى معظـم أجهـزة الج الاضـطراباتعبارة شاملة )  ١٢٩( ويشتمل المقياس على 
  : هى  الاضطراباتنفعال المستمر وهذه بالضغوط والا

  : الجهاز الهضمى  اضطرابات-١
لتهـــاب القولـــون زيـــادة حموضـــة المعـــدة وعســـر الهضـــم وإ وهـــى تشـــمل العديـــد مـــن العبـــارات عـــن 

  الخ ٠٠
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١٣٤

  : الآتية  وتشمل العبارات
 )٤٩،  ٤٦،  ٤٥،  ٣٨،  ٣٤،  ٣٣،  ٣٠،  ٢٩،  ٢٤،  ١٨،  ١٢،  ١١،  ٦،  ٥،  ٣،  ٢،  ١ ،
١٠٥،  ١٠٢،  ١٠١،  ٩٧،  ٩٦،  ٩٤،  ٨٥،  ٨٤،  ٨٣،  ٧٧،  ٧٥،  ٦٨،  ٦٧،  ٦٦  ،

١٢١،  ١١٨، ١١١  (  
  

  : إضطربات القلب والأوعية الدموية -٢
ــدم ، والشــعور بــالألم فــى الصــدر أو رتى عبــارات عــن زيــادة ضــربات القلــب واوهــ فــاع ضــغط ال

  الخ  ٠٠٠٠٠الرقبة أو الكتفين 
  : وتشمل العبارات الأتية 

 )٨٧،  ٨٦،  ٧٨،  ٧٠،  ٦١،  ٥٣،  ٥٠،  ٤٣،  ٣٧،  ٣٢،  ٣١،  ٢٠،  ١٨،  ٩،  ٧،  ٤  ،
١٢٤،  ١٢٣،  ١٢١،  ١٢٠،  ١١٨،  ١١٦،  ١١٤،  ١١١،  ١٠٦،  ١٠٣،  ١٠٠،  ٩٨،  ٩٥ (  

  

  : الجهاز التنفسى  طراباتاض-٣
  الخ ٠٠٠هذا الجهاز من ضيق التنفس ، وكرشة النفس  اضطراباتوهى العبارات الخاصة ب
  : وتشمل العبارات الأتية 

 )١٠٠،  ٨٩،  ٧٢،  ٥٩،  ٣٨،  ٣٧،  ٣٢،  ٣١،  ١٣  (  
  

  : الجهاز العضلى الهيكلى  اضطرابات-٤
  الخ ٠٠٠م أسفل الظهر وهى عبارات خاصة بتقلص العضلات والشعور بالأل

  : وتشمل العبارات الأتية 
 )٤٣،  ٤٢،  ٢٢،  ٢٠،  ١٧  (  
  

  : الجلدية  الاضطرابات-٥
  الخ ٠٠٠وهى تشمل عبارات عن الأكزيما وتساقط الشعر والرغبة فى الحك 

  : وتشمل العبارات الأتية 
 )١١٩،  ١١٧،  ١١٥،  ١١٢،  ١٠٧،  ١٠٤،  ٩٩،  ٨٨،  ٧٩،  ٥١،  ٣٦،  ٣٥،  ٨  (  
  

  : إضطربات الجهاز البولى والتناسلى -٦
  الخ ٠٠٠وهى تتضمن عبارات عن صعوبة التبول وحرقان البول 

  : وتشمل العبارات التالية 
 )٧٧،  ٧٤،  ٦٥،  ٦٠،  ٣٩  (  
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١٣٥

  : ضطربات النفسية الا-٧
  الخ ٠٠٠حساس بالضعف عن الشعور بالقلق والاكتئاب والا وهى تتضمن عبارات

  : ت التالية وتشمل العبارا
 )٢٣،  ٢٢،  ٢١،  ٢٠،  ١٩،  ١٨،  ١٦،  ١٥،  ١٤،  ١٢،  ١١،  ١٠،  ٩،  ٨،  ٥،  ٤  ،
٥١،  ٤٨،  ٤٧،  ٤٣،  ٤٠،  ٣٦،  ٣٥،  ٣٣،  ٣٢،  ٣١،  ٣٠،  ٢٨، ٢٧،  ٢٦،  ٢٥،  ٢٤  ،
٨٢،  ٨١،  ٨٠،  ٧٩،  ٧٨،  ٧٣،  ٦٩،  ٦٤،  ٦٣،  ٦٢،  ٥٨،  ٥٧،  ٥٦،  ٥٥،  ٥٤،  ٥٢ 
 ،١١٤،  ١١٣،  ١١١،  ١٠٩،  ١٠٨،  ١٠٤،  ١٠٠،  ٩٨،  ٩٤،  ٩٣،  ٩٢،  ٩١،  ٩٠  ،

١٢٩،  ١٢٨،  ١٢٧،  ١٢٦،  ١٢٥،  ١٢٢،  ١٢١،  ١٢٠،  ١١٨، ١١٧،  ١١٦  (  
  

  : السكر  اضطرابات-٨
  الخ ٠٠٠الشعور بالعطش بصورة غير طبيعية وتكرار الذهاب ليلاً إلى دورة المياه مثل  

   :وتشمل العبارات الأتية 
 )١١٨،  ١٠٦،  ١٠٣،  ٩٤،  ٧٨،  ٧٣،  ٧٠،  ٦٥،  ٤٦،  ٤٤،  ٣٩،  ٢٤،  ٢١  (  
  
  : الأخرى  الاضطرابات-٩

  الخ ٠٠حساس بعدم الإتزان الغدد ، زيادة الوزن والا اضطراباتمثل 
  : وتشمل العبارات الأتية 

 )١٠٣،  ١٠١،  ٧٠،  ٦١،  ٤٠  (  
  

  : تصحيح المقياس 
أمـــام كـــل عبـــارة )   (  يمـــات الإجابـــة عليـــة عـــن طريـــق وضـــع علامـــة لقـــد وضـــع معُـــد المقيـــاس تعل

الحالة على الفـرد مـع وجـود خمسـة  اقبقف تنطبق على الفرد وتحت العمود المناسب لها حسب إنطاومو 
  : حتمالات أمام كل موقف وهىا

   ٠ستمرار الموقف أو العرض يلازم المريض با ويدل على أن: دائمــاً  - ١
  ٠استخدامها أن العرض يلازم المريض معظم الوقت ويدل على : كثيــراً  - ٢

  ٠رض يلازم المريض بعض الوقت تدل على أن الع: أحيـاناً  - ٣

 ٠يدل على أن العرض يلازم المريض قليلاً◌َ : نـادراً  - ٤

  ٠طلاقاً ها على أن العرض لم يخبره الفرد ايدل  استخدام: أبـداً   - ٥

  )  ٢٥٧:  ١٩٨٧كمال البنا ، ( 
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١٣٦

  : كالتالى ويتم التصحيح 
    أبداً     نادراً       حياناً أ    كثيراً     دائماً 

  صفر     ١      ٢    ٣    ٤
سيكوسـوماتية ، كـذلك  ضـطراباتوتشير الدرجة المرتفعة للفرد على هذا المقياس إلى تعرضـه لا

   ٠ضطراباً بالنسبة لهذا البُعد لأبعاد تشير إلى أن الفرد يعانى االدرجة المرتفعة على أحد ا
  

  : قياس تقنين الم
  .ويقصد به كفاءة المقياس من حيث الثبات والصدق فيما وضع لقياسه 

ختبــار الثابــت هــو الــذى يعطــى نفــس النتــائج تقريبــاً عنــد تطبيقــه أكثــر مــن مــرة علــى نفــس فالا
  .المجموعة من الأفراد 

و الخاصـية أو اسـه بالفعـل أى يقـيس فعـلاً السـمة أختبار الصادق هو ما يقـيس مـا وضـع لقيوالا
  .الوظيفة التى يفترض أنه يقيسها 

  
  :ثبات المقياس : اولاً 

لعـاملين حساب الثبات عن طريق التجزئة النصـفية علـى عينـة مـن المـديرين ابختبار قام مُعد الأ
ختبـار يتمتـع بمعامـل ثبـات مرتفـع علـى كافـة المقـاييس الفرعيـة وكـان أعلـى فى مجال الصناعة وكان الا

الجهـاز  اضـطراباتيليـه  ٠.٩٦بجهاز القلـب والـدورة الدمويـة حيـث بلـغ  معامل ثبات على البعد الخاص
   ٠حيث يرى معد المقياس بأنهما أكثر تأثراً بالضغوط النفسية  ٠.٩٣الهضمى 

  )  ٢٧٠:  ١٩٨٧كمال البنا ، ( 
عـــن العلاقـــة بـــين المشـــكلات النفســـية والأعـــراض ) ١٩٩٤(وفـــى دراســـة قـــام بهـــا مجـــدى زينـــه 

عينة من المراهقين فى بعض المدارس الثانويـة قـام الباحـث بإعـادة تطبيـق المقيـاس السيكوسوماتية على 
 رتبـاطوتـم حسـاب معامـل الا) يومـاً  ١٥( بعد مضى فتـرة زمنيـة قـدرها ) طالباً  ٤٠( علىنفس المجموعة 

رجة هو معامل الثبات بالنسبة للمقاييس الفرعية  والد رتباطبين درجات مرتى التطبيق ، وكان معامل الا
  )  ٨( س والذى يوضحها الجدول رقم الكلية للمقيا

  )  ١٧٧:  ١٩٩٤مجدى زينه ، ( 
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١٣٧

  )   ٨(    جدول رقم 
  بطريقة إعادة تطبيق المقياس  اختبار الاضطرابات السيكوسوماتية يبين معامل ثبات 

  

  معامـل الثبـات  أبعـــاد المقيـــاس
  ٠.٦٩  الجهاز الهضمى  اضطرابات -١
  ٠.٥٢  القلب والأوعية الدموية  اضطرابات-٢
  ٠.٥٠  الجهاز التنفسى  اضطرابات -٣
  ٠.٥١  الجهاز الهيكلى العضلى  اضطرابات -٤
  ٠.٧١  الجلدية  الاضطرابات -٥
  ٠.٦٣  ضطربات الجهاز البولى والتناسلى ا-٦
  ٠.٨١  ضطربات النفسية الا -٧
  ٠.٥٣  السكر  اضطرابات -٨
  ٠.٤٧  الأجهزة الأخرى  اضطرابات -٩

  ٠.٨٦   ضطراباتالدرجة الكلية للا

  
أبنـاء مـن  اً فـرد) ٤٠(وفى الدراسة الحالية قامت الباحثة بحساب ثبات المقياس وذلك على عينة قوامهـا -

  : ستخدام طريقيتين هما شروط عينة الدراسة الأساسية، وبا المؤسسات الإيوائية الذين تنطبق عليهم
        ٠كرونباخ  امعامل ثبات ألف-١
   ٠التجزئة النصفية  -٢
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١٣٨

  : لفا معامل ثبات أ -١
  )  ٩( جدول رقم 

  لمقياس والدرجة الكلية ل  لمقايس الاضطرابات السيكوسوماتية  لفا للأبعاد الفرعيةيوضح معاملات ثبات أ
 

  معامـل الثبـات  أبعـــاد المقيـــاس
  ٠.٦٥  الجهاز الهضمى  اضطرابات -١
  ٠.٦٠  لدموية القلب والأوعية ا اضطرابات-٢
  ٠.٧١  الجهاز التنفسى  اضطرابات -٣
  ٠.٥٤  يكلى العضلى الجهاز اله اضطرابات -٤
  ٠.٧٦  الجلدية  الاضطرابات -٥
  ٠.٥١  ضطربات الجهاز البولى والتناسلى ا -٦
  ٠.٨٤  ضطربات النفسية الا -٧
  ٠.٥٤  السكر  اضطرابات -٨
  ٠.٥١  الأجهزة الأخرى  اضطرابات -٩

  ٠.٩٢   لكلية للمقياسالدرجة ا 
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١٣٩

  : التجزئة النصفية  -٢
براون ، ومعادلة  –تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلة سبيرمان 

  : يوضح لنا ذلك )  ١٠( جتمان والجدول التالى رقم 
  
  ) ١٠(  جدول رقم 

مقياس الإضطرابات السيكوسوماتية والدرجة ل يوضح معامل الثبات بالتجزئة النصفية للأبعاد الفرعية 
  الكلية للمقياس 

  
  معامـل ثبـات  أبعـــاد المقيـــاس

  جتمان 
  معامل ثبات 

  براون - سبيرمان 
  ٠.٦٥  ٠.٦١  الجهاز الهضمى  اضطرابات -١
  ٠.٦٥  ٠.٥٦  القلب والأوعية الدموية  اضطرابات-٢
  ٠.٥٣  ٠.٥١  الجهاز التنفسى  اضطرابات -٣
  ٠.٥١  ٠.٥٠  الجهاز الهيكلى العضلى  باتاضطرا -٤
  ٠.٧٦  ٠.٧٤  الجلدية  الاضطرابات -٥
  ٠.٥٣  ٠.٥٢  ضطربات الجهاز البولى والتناسلى ا-٦
  ٠.٦٩  ٠.٦٨  ضطربات النفسية الا -٧
  ٠.٥٧  ٠.٥٧  السكر  اضطرابات -٨
  ٠.٥١  ٠.٥١  الأجهزة الأخرى  اضطرابات -٩

  ٠.٧٦  ٠.٧٦   الدرجة الكلية للمقياس 
  

أن المقياس يتمتع بدرجة مناسبة من )  ١٠(  وجدول رقم )  ٩( يتضح من الجدول رقم 
دلات ثبات هى البعد الخاص ـى معـعلكمال البنـا ومجدى زينـه ، وكانت أ الثبات وهذا يتفق مع دراستى

   ٠السيكوسوماتية  الاضطراباتة وهو ما يؤيد وجود العامل النفسى فى ـالنفسي طراباتـالاضب
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١٤٠

  : ختبار صدق الا: انياً ث
وكان ) قائمة كورنل ( محك خارجى ب رتباطقام معُد الاختبار بحساب الصدق عن طريق الا
 بين أبعاد المقياس احصائياً موجب دال  ارتباطالمقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق حيث كان هناك 

٠   
ختبار وكانت معاملات الصدق الذاتى المبنى على معامل ثبات الاكذلك قام بحساب الصدق 

   ٠الذاتى كلها عالية 
  )  ٢٧٣:  ١٩٨٧كمال البنا ، ( 

قام الباحث بحساب صدق الاختبار بطريقيتن هما الصدق ) ١٩٩٤(وفى دراسة مجدى زينه 
وعات المتناقضة حيث قام ختبار والطريقة الثانية هى صدق المجمالذاتى المبنى على معامل ثبات الا

ن من مرتفعى الدرجات المعيارى لإحدى وعشري نحرافالاج كل من المتوسط الحسابى و ستخراالباحث با
بات السيكوسوماتية وإحدى وعشرين من منخفضى الدرجة فى هذا المقياس فكانت اضطر فى مقياس الا

وهو يعنى أن المقياس لديه قدره عالية فى  ٠.٠٠١عند مستوى  احصائياً الفروق فى المجموعتين دال 
 ٤.٢٠سيكوسوماتية والذين لا يعانون منها حيث كانت قيمة ت  اضطراباتبين الذين لديهم التمييز 

   ٠.٠٠١ودالة عند مستوى 
  ) ١٢( ، جدول رقم ) ١١(ختبار جدول رقم ويبين صدق الا

  ) ١٧٩ – ١٧٨: ١٩٩٤مجدى زينه ، (
  ) ١١(  جدول رقم 

  ةماتيو السيكوس الاضطراباتيبين معامل الصدق الذاتى لمقياس 
  

  معامـل الصدق الذاتى   أبعـــاد المقيـــاس
  ٠.٨٣  الجهاز الهضمى  اضطرابات -١
  ٠.٧٢  القلب والأوعية الدموية  اضطرابات-٢
  ٠.٧١  الجهاز التنفسى  اضطرابات -٣
  ٠.٧١  يكلى العضلى الجهاز اله اضطرابات -٤
  .٠٨٤  الجلدية  الاضطرابات -٥
  ٠.٧٩   ضطربات الجهاز البولى والتناسلىا-٦
  ٠.٩٠  ضطربات النفسية الا -٧
  ٠.٧٣  السكر  اضطرابات -٨
  ٠.٦٨  الأجهزة الأخرى  اضطرابات -٩

  ٠.٩٢  الدرجة الكلية للمقياس
يتضح من الجدول السابق إرتفاع معاملات الصدق الذاتى على المقاييس الفرعية كذلك يتمتع   

   ٠.٩٢لصدق المقياس الكلى بصدق ذاتى مرتفع جداً حيث بلغ معامل ا
  )  ١٢(  جدول رقم 
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 الاضطراباتودلالتها بين المرتفعين والمنخفضين فى الدرجات على مقياس  "ت"يبين قيمة 
  .السيكوسوماتية

  )صدق المجموعات المتناقضة ( 
  

  مستوى الدلالة  قيمة ت  ع  م  العدد  العينـــة
  ٦٣.٠٠  ٢٩٥  ٢١  مرتفعى الإضطربات 

٠.٠٠١  ٤.٢٠  
  ٤٥.٥٠  ٢١٨  ٢١  منخفضى الإضطربات

  
 ٤.٢٠يتضح من الجدول السابق أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق حيث بلغت قيمة ت 

   ٠.٠٠١وكانت دالة عند مستوى 
  

  : السلوكية  اتنحرافالا مقياس : رابعاً 
السلوك العدوانى، (ات السلوكية نحرافللا) إعطاء تقدير كمى ( يهدف هذا المقياس إلى قياس 

، أبناء المؤسسات الرسمية والأهليةلدى ) ، الكذب ، السرقة ، الغيرة ، العناد  الاجتماعيةعزلة الميل لل
بشكل  اتنحرافالايقيس هذه  –فى حدود علم الباحثة  –ونظراً لعدم وجود مقياس فى البيئة العربية 

  الرسمية والأهلية ات السلوك لدى أبناء المؤسسات انحرافبناء مقياس يقيس بمحدد ، لذا قامت الباحثة 
  : ولقد قامت الباحثة بتصميم المقياس بالخطوات التالية 

  

  : الدراسة الاستطلاعية : أولاً 
ومقابلة بعض ) الأهلية / الرسمية ( من خلال زيارة الباحثة لعدد من المؤسسات الإيوائية 

سؤال مفتوح عن أهم المديرين والأخصائين والمشرفين وأبناء هذه المؤسسات ، قامت الباحثة بطرح 
ات السلوك داخل هذه انحرافستطاعت الباحثة تحديد أهم مشكلات المودوعين داخل المؤسسة وا

ضافة إلى ذلك أطلعت الباحثة على بعض المقاييس والدراسات النفسية التى اهتمت المؤسسات بالا
لوكية إعداد عزه زكى السلوكية ومن أهم تلك المقاييس قائمة المشكلات الس اتنحرافالابالمشكلات و 

، قائمة مشكلات السلوك إعداد ) ١٩٩٠(، مقيـاس السلوك العدوانى من إعداد محمد يوسف ) ١٩٨٥(
( ، قائمة المقابلة التشخيصية لمشكلات الأطفال من إعداد محمد السيد ) ١٩٩٦(عماد عبد الرازق 

٠) ١٩٩٨   
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ى التعريفات الإجرائية للأبعاد التى ستطاعت الباحثة تحديد  أبعاد المقياس وفيما يلمما سبق ا
  : السلوكية وهى   اتنحرافالاأشتمل عليها مقياس 

  

  : السلوك العداونى : اولاً 
عتداء على جاه الآخرين ويقوم فيه الفرد بالاهو السلوك الذى يحمل فى طياته مشاعر الكره ت

   ٠الأفراد الآخرين لفظياً أو بدنياً 
  

  :  تماعيةالاجالميل للعزلة : ثانياً 
التى تتطلب  الاجتماعيةبتعاد عن الآخرين وتجنب المواقف والمناسبات ويقصد بها نزوع الفرد إلى الا

   ٠منه التفاعل مع الآخرين 
  

  : الكذب : ثالثاً 
خبار بالشئ على غير حقيقتة ومحاولة خداع وتضليل الآخرين ويقصد به محاولة الفرد الا

   ٠بغرض دوافع ذاتية خاصة بالفرد 
  

  : السرقة : رابعاً 
   ٠وهى استيلاء الفرد على ممتلكات الآخرين دون وجه حق ودون علمهم 

  

  : الغيره : خامساً 
والمقصود بها تضايق الفرد وكرهه لوجود شخص يتفوق عليه فى أى جانب من جوانب الحياة سواء 

   ٠ر الشخصى العام و فى المظهو الصحية أو التعليمية أقتصادية أأو الا الاجتماعيةالناحية 
  

  : العناد : سادساً 
اعة الكبار والخروج على النظام تجاهات الآخرين وعدم إطم بمخالفة آراء واتسوهو سلوك الفرد الذى ي

   ٠ستمرار ورفض النصائح ، وتجاهل الآخرين با
  

  : الصورة المبدئية للمقياس : ثانياً 
ا كذلك ألا لة وقصيرة يسهل فهمهبحيث تكون سهقامت الباحثة بصياغة عبارات المقياس 

   ٠تحمل العبارة أكثر من معنى وأن تكون واضحة ومحددة 
ثم بعد ذلك عرضت الباحثة الصورة المبدئية للمقياس على عدد من المحكمين وهم من أساتذة علم 

و التعديل فى صياغة النفس وذلك بهدف حذف العبارات الغامضة أو التى تحمل أكثر من معنى أ
قتراح المحكمين لعبارات جديدة وذلك لكى تطمئن إلى أن كل عبارة تنتمى إلى البعد ات أو االعبار 

   ٠من آراء المحكمين  ٪ ٩٠ولقد قامت الباحثة بحذف العبارات التى لم يتفق عليها  ٠الخاص بها 
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) ٦(عبارة موزعة على ) ٥٠(وبناء على ذلك أصبح المقياس الحالى فى صورته النهائية مكون من 
  : ات السلوك وهذه الأبعاد هى انحرافأبعاد كل بعد يقيس نوعاً من 

  

  : السلوك العدوانى : البعد الأول 
  ) ٤٧، ٤٢، ٤١،  ٣٩، ٣٢، ٣٠، ٢٩،  ١٥، ١٠(عبارات وهى العبـارات رقم ) ٩(ويحتوى على 
  :  الاجتماعيةالميل للعزلة : البعد الثانى 

  )  ٤٨،  ٤٠،  ٣٣، ٢٣،  ٢٢،  ١٦، ،  ٩،  ٤( عبارات وهى العبارات رقم) ٨(ويشتمل على 
  : الكذب : البعد الثالث 
  )  ٤٦،  ٤٣،  ٣٧، ٣١،  ٢٤، ، ١٧، ١١، ٥،  ١(عبارات وهى العبارات رقـم ) ٩(ويتكون من 
  : السرقة : البعد الرابع 

  )  ٤٩،  ٤٤،  ٣٦،  ٢٦،  ١٨،  ١٢،  ٦( عبارات وهى العبارات رقم )  ٧( ويحتوى على 
  :  ةالغير : الخامس  البعد

  )  ٣٤،  ٢٨،  ٢٥،  ١٩،  ١٣،  ٧،  ٢( عبارات وهى العبارات رقم )  ٧( ويحتوى على 
  : العناد : البعد السادس 

  ) ٤٥،٥٠،  ٣٨، ٣٥، ٢٧،  ٢١،  ٢٠،  ١٤،  ٨،  ٣(عبارات وهى العبارات رقم ) ١٠(ويتضمن 
  

  : إعداد تعليمات المقياس : ثالثاً 
المقياس حرصت الباحثة على أن تكون التعليمات بسيطة وسهلة وواضحة عند إعداد تعليمات 

كذلك توضيح سرية هذه  ٠ومناسبة للمرحلة العمرية التى يطبق عليها المقياس وهى مرحلة المراهقة 
   ٠نها لأغراض البحث العلمى ن الذى يطلع عليها الباحثة فقط وأالبيانات وأ

  : وجاءت تعليمات المقياس كما يلى 
ة كل عبارة من العبارات المدونة فى الصفحات التالية أقوم ببحث علمى والمرجو منك قراءنى نإ

   ٠نطباق الحالة عليك عبارة وتحت العمود المناسب حسب ا أمام كل)  ( ووضع علامة 
  : وسوف تلاحظ وجود أربعة احتمالات أمام كل عبارة 

  

   ٠ل الوقت يدل على أن الموقف ينطبق عليك طوا" ماً دائ"  - ١
   ٠يدل على أن الموقف ينطبق عليك فى بعض الأوقات ولا ينطبق عليك فى أوقات أخرى " أحياناً "  - ٢
   ٠ أوقات قليلة جداً يدل على أن الموقف ينطبق عليك فى " نادراً "  - ٣
   ٠يدل على أن الموقف لا ينطبق عليك فى أى وقت " أبداً " - ٤

   ٠ولا يطلع عليها سوى الباحثة ولأغراض البحث العلمى فقط مع العلم بأن هذه البيانات سرية 
  

  : تصحيح المقياس : رابعاً 
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  : يتم تصحيح المقياس بإعطاء الدرجات كما يلى 
  أبداً     نادراً     أحياناً     دائماً 

١    ٢    ٣    ٤   
وجميع العبارات تصحح فى إتجاه واحد حيث لا توجد عبارات عكسية ووفقاً لمفتاح التصحيح 

درجة بينما )  ٢٠٠( سابق فإن أقصى درجة يمكن أن يحصل عليها الفرد على المقياس الكلى هى ال
   ٠درجة )  ٥٠( أقل درجة يمكن أن يحصل عليها الفرد المفحوص هى 

ات سلوكية عديدة ، اما الدرجة انحرافوتشير الدرجة المرتفعة على المقياس إلى أن الفرد لديه 
) ٥٠( السلوكية شرط أن تزيد هذه الدرجة عن اتنحرافالارد لديه القليل من المنخفضة فتشير إلى أن الف

   ٠ات فى السلوك انحرافدرجة وهى الحد الأدنى للمقياس الذى لا توجد معه 
كذلك فإن حصول الفرد على درجة مرتفعة على أحد الأبعاد الفرعية الستة المكونة للمقياس 

   ٠النوع من السلوك اى هذف انحرافالكلى تشير إلى أن الفرد لديه 
   

  : تقنين المقياس: خامساً 
   ٠والمقصود به كفاءة المقياس من حيث الثبات والصدق 

  : ثبات المقياس  -١
من  اً فرد)  ٤١( لقد استخدمت الباحثة الطرق التالية لحساب ثبات المقياس وذلك على عينه قوامها 

  : يهم شروط العينة الأصلية كما يلى هلية والتى تنطبق علأبناء المؤسسات الرسمية والأ
   ٠تساق الداخلى الا - ١
   ٠معامل ثبات ألفا كرونباخ  - ٢
   ٠التجزئة النصفية - ٣
  

  : الاتساق الداخلى : أولاً 
بين  رتباطساق الداخلى لمفردات المقياس عن طريق حساب معامل الاتم إيجاد معامل الات

بين درجة  رتباطمى إليه ، كذلك حساب معامل الادرجة كل عبارة ومجموع درجات البعد الذى تنت
يوضحان ) ١٤(،ورقم ) ١٣( مجموع كل بعد من الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية للمقياس والجدولين رقم 

   ٠ذلك
  

  
  ) ١٣( جدول رقم 
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   بين درجة كل عبارة ودرجة البعد الذى تنتمى إليه رتباطيوضح معاملات الا
  وكيةفي مقياس  الانحرافات السل

  

  رتباطمعامل الا   العبارات  أبعـــاد المقيـــاس

  ىــوك العداونــالسل - ١

١٠  
١٥  
٢٩  
٣٠  
٣٢  
٣٩  
٤١  
٤٢  
٤٧  

٠.٥١**  
٠.٤٩**  
٠.٣٥*  
٠.٥٦**  
٠.٤٩**  
٠.٦٢**  
٠.٥٤**  
٠.٦١**  
٠.٤٩**  

  الاجتماعيةالميل للعزلة  - ٢

٤  
٩  
١٦  
٢٢  
٢٣  
٣٣  
٤٠  
٤٨  

٠.٤٦**  
٠.٤٦. **  
٠.٣٥*  
٠.٤٨**  
٠.٥٦**  
٠.٤١**  
٠.٣٢*  
٠.٥١**  
  

  ذبـــــالك - ٣

١  
٥  
١١  
١٧  
٢٤  
٣١  
٣٧  

٠.٤٠**  
٠.٤٩**  
٠.٣٢*  
٠.٦٦**  
٠.٥٥**  
٠.٥٣**  
٠.٤٨**  
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 ٠.٠٥دالة عند  *

 ٠.٠١دالة عند  **

٤٣  
٤٦  

٠.٦٠**  
٠.٤٢**  

  ةــــرقــالس - ٤

٦  
١٢  
١٨  
٢٦  
٣٦  
٤٤  
٤٩  

٠.٥٩**  
٠.٦٧**  
٠.٦٥**  
٠.٦٩**  
٠.٤٦**  
٠.٦١**  
٠.٥١**  

  يرةـــالغ - ٥

٢  
٧  
١٣  
١٩  
٢٥  
٢٨  
٣٤  

٠.٦٢**  
٠.٤٧**  
٠.٥٩**  
٠.٥٦**  
٠.٧٤**  
٠.٧٨**  
٠.٥٤**  

  نادــالع - ٦
  
  
  
  
  
  

٣  
٨  
١٤  
٢٠  
٢١  
٢٧  
٣٥  
٣٨  
٤٥  
٥٠  

٠.٥٨**  
٠.٣٣**  
٠.٥٤**  
٠.٤١**  
٠.٤٢**  
٠.٦٧**  
٠.٦٦**  
٠.٤٤**  
٠.٥٨**  
٠.٤٤**  
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معظمها دالة عند مستوى   رتباطأن معاملات الا)  ١٣( يلاحظ من الجدول السابق رقم 
لذى تنتمى إليه وهذا دالاًً◌ بالدرجة الكلية للبعد  ا ارتباطاً بط مما يدل على أن كل عبارة ترت ٠.٠١

  تساق الداخلى للمقياس يشير إلى الا
  

  
  ) ١٤( جدول رقم 

  والدرجة الكلية للمقياس لمقياس الانحرافات السلوكية  بين الأبعاد الفرعية رتباطيبين معاملات الا
  

   رتباطمعامل الا   أبعـــاد المقيـــاس
  لدرجة الكلية للمقياس بين البعد وا

  **٠.٨٣  السلوك العداونى  -١
  **٠.٥٨   الاجتماعيةالميل للعزلة  -٢
  **٠.٦٧  الكذب  -٣
  **٠.٥٧  السرقة  -٤
  **٠.٨٢  الغيره  -٥
  **٠.٦١  العناد  -٦

  

مما يدل  ٠.٠١كلها دالة عند  رتباطأن معاملات الا) ١٤( يلاحظ من الجدول السابق رقم 
  .تساق الداخلى للمقياس الا بٌعد بالدرجة الكلية للمقياس وهذا يدل على كل ارتباطعلى 
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  : معامل ثبات الفا كرونباخ : ثانياً  
  
  )  ١٥(  جدول رقم 

  والدرجة الكلية للمقياس لمقياس الانحرافات السلوكية  يوضح معاملات ثبات الفا للأبعاد الفرعية
  

  معامل ثبات الفا    أبعـــاد المقيـــاس

  ٠.٧٢  السلوك العداونى  -١
  ٠.٥٢   الاجتماعيةالميل للعزلة  -٢
  ٠.٦١  الكذب  -٣
  ٠.٧٣  السرقة  -٤
  ٠.٧٤  الغيره  -٥
  ٠.٦٧  العناد  -٦

  ٠.٨٦  الدرجة الكلية للمقياس

  
أن المقياس يتمتع بدرجة مناسبة من الثبات حيث )  ١٥(  يلاحظ من الجدول السابق رقم 

رتفاع معامل ثبات كذلك ا  ٠.٧٤،  ٠.٥٢للمقياس بين  للأبعاد الفرعيةتراوحت معاملات الثبات 
   ٠مما يعنى دقة وثبات المقياس )  ٠.٨٦( المقياس الكلى 

  
  : التجزئة النصفية : ثالثاً 

ستخدام معادلة جتمان للتجزئة لمقياس بطريقة التجزئة النصفية باتم حساب معامل ثبات ا
يوضح لنا النتائج التى تم الحصول ) ١٦( ن والجدول التالى رقم براو  -النصفية ومعادلة سبيرمان 

   ٠عليها 
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  )١٦( جدول رقم 
  ٠ستخدام طريقة التجزئة النصفية بالمقياس الانحرافات السلوكية  ضح معاملات الثبات يو 

  
  التجزئة النصفية   أبعـــاد المقيـــاس

  براون  –سبيرمان   جتمان 

  ٠.٦٨  ٠.٦٨  السلوك العداونى  -١
  ٠.٥٦  ٠.٥٦   الاجتماعيةالميل للعزلة  -٢
  ٠.٥٥  ٠.٥٥  الكذب  -٣
  ٠.٦٥  ٠.٦٣  السرقة  -٤
  ٠.٧٠  ٠.٦٩   ةالغير  -٥
  ٠.٦٦  ٠.٦٥  العناد  -٦

  ٠.٦٥  ٠.٦٦  ثبات المقياس الكلى 

  
  : صدق المقياس -٢

  السلوكية عن طريق  اتنحرافالاتم حساب صدق مقياس 
   ٠الصدق الذاتى - ١
   ٠املى الصدق الع- ٢
  

  : الصدق الذاتى : أولاً 
  ختبار اتى هو المبنى على معامل ثبات الاوالصدق الذ

  معامل الثبات       = حيث أن معامل الصدق الذاتى 
  

  يبين معاملات الصدق الذاتى لمقياس الانحرافات السلوكية  )  ١٧( والجدول التالى رقم 
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  ) ١٧( جدول رقم 

  السلوكية  اتنحرافالاس يبين الصدق الذاتى لمقيا
  

  معامل الصدق الذاتى  أبعاد المقياس
  ٠.٨٥  السلوك العدوانى - ١
  ٠.٧٢   الاجتماعيةالميل للعزلة - ٢
  ٠.٧٨  الكذب- ٣
  ٠.٨٥  السرقة - ٤
  ٠.٨٦  الغيرة - ٥
  ٠.٨٢  العناد  - ٦

  ٠.٩٣  الدرجة الكلية للمقياس
  

  ع بدرجة عالية من الصدق الذاتى يتضح أن المقياس يتمت)  ١٧( من الجدول السابق رقم 
  

  : الصدق العاملى : ثانياً 
  ) ١٨(  جدول رقم 

  يوضح التدوير بطريقة المكونات الأساسية لفاريمكس

  الأبعاد
  العوامل بعد التدوير  العوامل قبل التدوير

  اتيالاشتراك
٢  ١  ٢  ١  

  ٠.٦٢  ٠.٢٦  ٠.٧٤  ٠.٢٠  ٠.٧٦  السلوك العداونى - ١
  ٠.٨٠  ٠.٨٩  ٠.٠٢  ٠.٧٧  ٠.٤٦   جتماعيةالاالميل للعزلة - ٢
  ٠.٧١  ٠.١٨  ٠.٨٢  ٠.٣١  ٠.٧٨  الكذب - ٣
  ٠.٧٤  ٠.٠٣  ٠.٨٦  ٠.٤٧  ٠.٧٢  السرقة - ٤
  ٠.٥٤  ٠.٥٢  ٠.٥٢  ٠.١٥  ٠.٧٢  الغيرة - ٥
  ٠.٦٤  ٠.٧٢  ٠.٣٦  ٠.٤٠  ٠.٦٩  العناد - ٦

    ١.٦٩  ٢.٣٧  ١.١٣  ٢.٩٣  الجذر الكامن

  ٪٦٧.٥٥  ٪٢٨.٠٩  ٪٣٩.٤٦  ٪١٨.٧٦  ٪٤٨.٧٩  نسبة التباين



    الرابعالفصل                                                                                                        

  
١٥١

  : ما يلى )  ١٨( يتضح من الجدول السابق رقم 
وهى السلوك العداونى والكذب والسرقة والغيرة على العامل )  ٥،  ٤،  ٣،  ١( تتشبع الأبعاد رقم - ١

ولجعل العوامل أكثر نقاء بنسبة تباين ) ٥٠(الأول وذلك بعد رفع الحد الأدنى لتشبع العوامل إلى 
   ٠اء الآخرين السلوكية المرتبطة بإيذ اتنحرافالاالعامل بعامل ية هذا مسويمكن ت ٪ ٣٩.٤٦

  

والغيره والعناد على العامل الأول  الاجتماعيةوهى الميل للعزلة )  ٦،  ٥،  ٢( تشبع الأبعاد رقم ت- ٢
 اء الذاتالسلوكية المرتبطة بإيذ اتنحرافالاويمكن تسمية هذا العامل  ٪ ٢٨.٠٩بنسبة تباين 

   ٠ج إلى تمتع المقياس بدرجة مناسبة من الصدق العاملى وتشير هذه التائ
  

  : إجراءات التطبيق :  ثالثاً 
بعد الإنتهاء من مرحلة تقنين أدوات الدراسة تم التطبيق على أفراد العينة بصورة جمعية بحيث 

أفراد حتى تستطيع الباحثة الرد عن جميع )  ٧( لايزيد عدد الأفراد فى كل جلسة تطبيق عن 
   ٠ارات المفحوصين والتأكد من عدم تركهم لبعض عبارات المقاييس بدون إجابة استفس

السيكوسوماتية فى نفس  الاضطراباتالسلوكية و  اتنحرافالاكذلك قامت الباحثة بتطبيق مقياس 
 اتنحرافالاولقد استغرق زمن تطبيق مقياس . الجلسة مع إعطاء فاصل من الراحة بين المقياسين 

) ٥٠( السيكوسوماتية فقد استغرق تطبيقه حوالى الاضطراباتدقيقة اما مقياس )  ٣٠(السلوكية حوالى 
   ٠دقيقة 

ولا يفوت الباحثة أن تذكر أنها واجهت صعوبات كثيرة جداً عندما أرادت تطبيق أداوات الدراسة 
يق المقاييس حيث وجدت الباحثة عدم الرغبة فى التعاون من بعض مديرى المؤسسات ورفضهم تطب

   ٠نشغال المودوعين فى الدراسة وعدم تعريضهم لإجراء اختبارات عليهم داخل المؤسسة بحجة اب
ولا يفوت الباحثة كذلك أن تذكر أنها لاقت الكثير من الترحاب والتعاون من بعض المؤسسات 

   ٠ومن هذه المؤسسات مؤسسة تربية البنين والبنات بالزقازيق وجمعية قرية الأمل بالعاشر من رمضان 
  
  
  
  

  :  حصائيةأساليب المعالجة الا:  رابعاً 
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داوات الدراسة على العينة الأساسية من أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية قامت بعد تطبيق أ
 حصائيةواستخدمت الباحثة الأساليب الا احصائياً الباحثة بتفريغ الدرجات الخام حتى يتم معالجتها 

  : التالية للتحقق من فروض الدراسة وهى 
   ٠البسيط لبيرسون  رتباطمعامل الا - ١
   ٠لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد العينة  T.test " ت " اختبار  - ٢
   ٠)   ٢×  ٢( تحليل التباين ثنائى الإتجاه  - ٣
                                ٠شافيه لدلالة الفروق بين المتوسطات المرتبطة  اختبار - ٤
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  ةــج الدراســنتائ
، الإطــار النظــرى والدراســات الســابقةبعــد أن قامــت الباحثــة بصــياغة فــروض الدراســة بنــاء علــى 

ســتخدام أدوات الدراســة ، ثــم قامــت الباحثــة بتفريــغ البيانــات التــى حصــلت الباحثــة التحقــق منهــا باأمكــن 
  . المناسبة  الاحصائيةعليها ومعالجتها بإستخدام الأساليب 

  : لنتائج كالتالى وكانت ا
  : نتائج الفرض الأول وتفسيرها  -

  : وينص الفرض الأول على 
فى المؤسسات الرسـمية  الاجتماعيةسالبة بين مستوى الرعاية  احصائيةية ذات دلالة ارتباطتوجد علاقة 

  .السيكوسوماتية  الاضطراباتوالأهلية و 
لمعرفـة العلاقـة " لبيرسـون " يط البسـ الارتبـاطوللتحقق من صحة هذا الفرض تـم حسـاب معامـل 

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتفى المؤسسات و  الاجتماعيةبين مستوى الرعاية 
  .) ١٩(وجاءت النتائج كما هو مبين فى الجدول رقم 

  

  )١٩(جدول رقم 
  .السيكوسوماتية  الاضطراباتو  الاجتماعيةبين مستوى الرعاية  الارتباطيبين معامل 

  مستوى الدلالة  الارتباطمعامل   السيكوسوماتية راباتالاضطبعاد مقياس ا
  ٠.٠١  ٠.٣٢-  الجهاز الهضمى  اضطرابات-١
  ٠.٠١  ٠.٣٦-  القلب والأوعية الدموية  اضطرابات-٢
  ٠.٠١  ٠.٢٦-  الجهاز التنفسى  اضطرابات-٣
  غير دالة  ٠.٠١-  الجهاز العضلى الهيكلى  اضطرابات-٤
  ٠.٠١  ٠.٢٨-  الجلدية  الاضطرابات-٥
  غير دالة  ٠.١٣-  الجهاز البولى والتناسلى  اضطرابات-٦
  ٠.٠١  ٠.٢٨-  النفسية  الاضطرابات-٧
  ٠.٠١  ٠.٢٥-  السكر  اضطرابات-٨
  غير دالة  ٠.٠٩-  الأخرى  الاضطرابات-٩

  ٠.٠١  ٠.٣٤-  المجموع 
  
  

  : مناقشة نتائج الفرض الأول 
  ٠.٢٥٧=  ٠.٠١مستوى الدلالة عند 
  ٠.١٩٦=  ٠.٠٥مستوى الدلالة عند 
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 الاجتماعيـــةبـــين مســـتوى الرعايـــة  يـــة ســـالبةارتباطوجـــود علاقـــة ) ١٩(يتضـــح مـــن الجـــدول رقـــم 
مـا ) ٠.٠١(السيكوسوماتية وجميعها دال عند  الاضطراباتبداخل المؤسسات سواء الرسمية أو الأهلية و 

 الاضـطراباتالجهـاز البـولى والتناسـلى ، و  اضـطراباتعدا الأبعاد الخاصة بالجهاز العضلى الهيكلى ، و 
  . الأخرى 

بـــين مســـتوى الرعايـــة  احصـــائياً يـــة ســـالبة دالـــة ارتباطة ت النتـــائج أيضـــا إلـــى وجـــود علاقـــوأشـــار 
بمعنـى أنـه كلمـا كـان مسـتوى الرعايـة . السيكوسـوماتية  الاضـطراباتوالدرجة الكليـة لمقيـاس  الاجتماعية
السيكوســــوماتية لــــدى أبنــــاء هــــذه  الاضــــطراباتداخــــل المؤسســــات مرتفــــع كلمــــا قلــــت معــــه  الاجتماعيــــة

ناك قصوراً فى نمط الرعاية بداخل هذه المؤسسات كلمـا تعـرض المؤسسات والعكس صحيح كلما كان ه
  . السيكوسوماتية وهذه النتائج تتفق مع هذا الفرض  الاضطراباتأبناء هذه المؤسسات للعديد من 

  

التـى توصـلت إلـى أن ) ١٩٩٤"( جـون" و "مونيكـا " كـذلك مـع دراسـة  وتتفق نتيجة هذا الفـرض
نفصــال وطــلاق الوالــدين ومــا ينــتج عنــه مــن قصــور فــى رعــايتهم كــان الأبنــاء الــذين عــانوا مــن خبــرات الإ

  . السيكوسوماتية مقارنة بأبناء الأسر العادية  الاضطراباتلديهم العديد من المشكلات الصحية و 
( Monica & John , 1994)  

ارتهـا سـتمرارها أو إثلنفسى دوراً قوياً فـى نشـأتها أو االسيكوسوماتية يلعب العامل ا الاضطراباتف
   .أو ضعف مقاومة الفرد لمقاومة المرض

) ٥٤٣: ١٩٩٨احمد عكاشة ، (  
ســتمرار القلــق المــزمن والصــراع وســوء التوافــق لفتــرة طويلــة ، فــالأعراض فهــى تحــدث نتيجــة لا

  . الجسمية المرضية أو الخلل الوظيفى يكون هو النتيجة النهائية التالية للقلق 
)  ٣٠:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، (  

حباط والحرمان والقسـوة والإهمـال والطـرد ق المستمر والصراع فإن الفشل والاافة إلى القلوبالإض
  السيكوسوماتية  الاضطراباتوالنبذ والأزمات والمشكلات ، تعتبر كلها أسباب قوية للإصابة ب

)  ١٧ -١٦:  ٢٠٠١عبد الرحمن العيسوى ،(   

بســبب حرمــانهم مــن أســرهم الطبيعيــة ،  ونحــن نجــد أن أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة يعــانون الكثيــر
مـــن  نفهـــم مفتقـــدين للحـــب غيـــر المشـــروط الـــذى يمنحـــه الأب والأم للأبنـــاء بغـــض النظـــر عمـــا يفعلـــو 

لذا فهم  يشـعرون بـالقلق ويتوجسـون خيفـة مـن المسـتقبل ، ويشـعرون بالنبـذ والـرفض خاصـة . سلوكيات 
  . نخفض الم الاجتماعيةفى المؤسسات التى تتسم بمستوى الرعاية 

  

رتفع معها ذات المستوى المنخفض فى الرعاية الذا فقد دلت نتائج الفرض الأول أن المؤسسات 
القلــــب  اضــــطراباتالجهــــاز الهضــــمى و  اضــــطراباتالسيكوســــوماتية وهــــى  الاضــــطراباتمعــــدل حــــدوث 

الســــكر ، وهــــى  اضــــطراباتالجلديــــة و  الاضــــطراباتالجهــــاز التنفســــى و  اضــــطراباتوالأوعيــــة الدمويــــة و 
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كــذلك هنــاك علاقــة بــين مســتوى الرعايــة . لأعضــاء التــى تتــأثر بشــكل مباشــر بــالتوتر والقلــق والضــغوط ا
  ) .٠.٠١(دالة عند ) ٠.٢٨-( النفسية  الاضطراباتالمنخفض وحدوث  الاجتماعية

  

 -مـن وجهـة نظـر الباحثـة بـداخل هـذه المؤسسـات  الاجتماعيـةفمن أسوأ أشـكال قصـور الرعايـة 
بالجانب النفسى لأبناء هذه المؤسسات ووضـع نظـام صـارم وتقييـد حـريتهم خاصـة فـى هتمام هو عدم الا

  . مؤسسات البنات 
وقـــد يكـــون مـــن الطبيعـــى أن نفـــرض بعـــض القيـــود علـــى تربيـــة الأبنـــاء وخاصـــة البنـــات بالنســـبة 
ن لمواعيــد الخــروج مــن المؤسســة ، ولكــن هــذه القيــود تشــعر هــؤلاء الأبنــاء أنهــم يختلفــون كثيــرا عــن الــذي

غلـب الأوقـات التـى يرغبـون الخـروج فيهـا تمكـنهم مـن الخـروج مـن المنـزل فـى أ سر طبيعيـةون فى أيعيش
  . وهذه القيود والنظام الصارم بداخل المؤسسة تجعل الأبناء يشعرون بالتعاسة 

  

ختيـار وأنـه صـانع لحياتـه ن الإنسان لديـه حريـة الإرادة والافكما يرى أصحاب التوجه الإنسانى أ  
 ضـطرابالة وليس مجرد كائن سلبى تشكله الأحداث البيئية أو يستجيب فقـط لحفزاتـة الداخليـة ، فالاوأفع

  . النفسى ينشأ حين لا يمارس الفرد إرادتة وحريتة واختياره 
  ) ٥٤: ممدوحة سلامة ، عبد االله عسكر ، دت ( 

بـين مسـتوى  صـائياً احيـة سـالبة دالـة ارتباطكما أشارت نتائج هذا الفرض إلى عدم وجـود علاقـة 
الجهـــــاز البـــــولى التناســـــلى  اضـــــطراباتالجهـــــاز العضـــــلى الهيكلـــــى و  اضـــــطراباتو  الاجتماعيـــــةالرعايـــــة 

لـدى أبنـاء المؤسسـات ) الغدد وزيادة الوزن والإحساس بعدم الأتزان  اضطرابات( الأخرى  الاضطراباتو 
  . الرسمية والأهلية 

ر بشـكل واضـح فـى مرحلـة المراهقـة خاصـة لا تظهـ الاضطراباتويمكن أن يرجع ذلك إلى هذه 
 الاجتماعيـةسـالب بـين مسـتوى الرعايـة  ارتبـاطومع ذلـك فهنـاك . الجهاز العضلى والتناسلى  اضطرابات

  . ولكن لا يصل إلى مستوى الدلالة  الاضطراباتوهذه 
مســتوى الرعايــة  أنحيــث وُجــد . ومــن ثــم جــاءت نتــائج الدراســة متفقــة فيمــا يتعلــق بهــذا الفــرض 

  .السيكوسوماتية  الاضطراباتعكسياً ب ارتباطاً داخل المؤسسات الرسمية والأهلية ترتبط  الاجتماعية
ــــى حــــد ذاتــــة هــــو العامــــل الرئيســــى فــــى حــــدوث المحنــــة النفســــية أو  ــــيس الانفصــــال عــــن الوالــــدين ف فل

  . نفصال والحرمان من قصور فى الرعاية الاضطرابات إنما ما يصاحب هذا الا
  :الفرض الثانى 
  : وينص على 

فى المؤسسـات  الاجتماعيةسالبة بين مستوى الرعاية  احصائيةية ذات دلالة ارتباطتوجد علاقة 
  . السلوكية  الانحرافاتالرسمية والأهلية و 
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للتحقـق مـن صـحة هـذا الفـرض وذلـك ) لبيرسـون(البسـيط  الارتبـاطقامت الباحثة حسـاب معامـل 
  . السلوكية  الانحرافاتفى المؤسسات و  اعيةالاجتملبيان العلاقة بين مستوى الرعاية 

  ) ٢٠(وجاءت النتائج كما هو مبين بالجدول رقم 
  

  ) ٢٠(جدول رقم 
  السلوكية الانحرافاتو  الاجتماعيةبين مستوى الرعاية  الارتباطيبين معامل 

  
  مستوى الدلالة  الارتباطمعامل   السلوكية الانحرافاتأبعاد مقياس 

  ٠.٠٥  ٠.١٩-  السلوك العداونى -١
  غير دالة  ٠.١٦-   الاجتماعيةالميل للعزلة -٢
  ٠.٠١  ٠.٢٩-  الكذب-٣
  غير دالة  ٠.١٣-  السرقة-٤
  ٠.٠١  ٠.٣٠-  الغيرة-٥
  ٠.٠١  ٠.٢٤-  العناد-٦

  ٠.٠١  ٠.٣٣-  المجموع 
  

  : مناقشة نتائج الفرض الثانى 
ســالبة بــين  يةاحصــائيــة ذات دلالــة ارتباطوجــود علاقــة ) ٢٠(يتضــح مــن الجــدول الســابق رقــم 

الســلوكية وهــو مــا يتفــق مــع  الانحرافــاتفــى المؤسســات الرســمية والأهليــة و  الاجتماعيــةمســتوى الرعايــة 
يــــة ســــالبة بــــين المجمــــوع الكلــــى لــــدرجات المقيــــاس ارتباطالفــــرض الثــــانى ، حيــــث كانــــت هنــــاك علاقــــة 

كـان هنـاك قصـورا فـى  وهـذا يـدل علـى أنـه كلمـا) ٠.٠١( وهى دالة عند ) ٣٣-( السلوكية  الانحرافاتو 
رتفــع مســتوى الرعايــة انحرافــات الســلوك والعكــس صــحيح ، كلمــا اارتفــع معــه معــدل  الاجتماعيــةالرعايــة 

  .ات سلوك الأبناء انحرافبداخل المؤسسات الإيوائية سواء الرسمية أو الأهلية كلما قل معه  الاجتماعية
إلـى أن أبنـاء المؤسسـات ) ١٩٨٦( وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة  جمال شفيق 

، أمــا أبنــاء التفاعــل الإجتمــاعى والثقــة بــالنفسيتســمون ب الاجتماعيــةذات المســتوى المرتفــع فــى الرعايــة 
  . نطواء فإن أبنائها يتسمون بالتوتر والا المؤسسات ذات المستوى المنخفض فى الرعاية
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التـى توصـلت ) ١٩٩٣" (رينسـتاين ج" كذلك تتفق نتائج هذا الفرض مع ما توصلت إليه دراسة 
السـلوكية  الانحرافاتبصفة عامة يؤدى إلى سوء التوافق الإجتماعى و  الاجتماعيةإلى أن قصور الرعاية 

 .  
  

ر تجاهــة مــن المحيطــين بــه يبــدأ فــى فــالفرد عنــدما يشــعر أنــه مُهْمــل ومنبــوذ ، ويشــعر بالتقصــي
يــــر عــــن الكراهيــــة للآخــــرين ، ورفضــــة للواقــــع تخــــاذ ســــلوكيات غيــــر ســــوية لجــــذب الإنتبــــاه إليــــه وللتعبا

  . الإجتماعى الذى يعيش فيه 
الســـــيئة هـــــى الســـــبب الرئيســـــى لمعظـــــم  الاجتماعيـــــةوأبنـــــاء المؤسســـــات يشـــــعرون أن ظـــــروفهم 

مشــكلاتهم وأنهــم فــى الغالــب غيــر مســئولين عــن الســلوكيات المنحرفــة التــى يقومــون بهــا ، فعنــدما تكــون 
ـــداخل هـــذه المؤس ـــة ســـيئة ب ـــأن يعـــزوا ســـلوكياتهم الرعاي ـــاء ب ـــك تصـــريحا لهـــؤلاء الأبن ســـات كلمـــا كـــان ذل

  . المنحرفة إلى واقعهم المُعاش وما يعانون منه بداخل هذه المؤسسات 
  

يمكــن ) كالحاجــة للطعــام ، والإهتمــام ، أو الحــب ( حبــاط المبكــر للحاجــات الأساســية للفــرد فالا
كممثلــى ( تجــاه أنــواع معينــة مــن الموضــوعات  أن تــؤدى إلــى إتجاهــات عدوانيــة نحــو المجتمــع ككــل أو

  .) الأمهات والآباء 
) ٩٢:  ١٩٨٧سامية جابر ، (  

رضـية فـى أغلـب الأوقـات داخل المؤسسات غيـر م الاجتماعيةومن العوامل التى تجعل الرعاية 
تاحـة الفـرص للأبنـاء نـوع مناسـب ومسـتمر بـل أيضـا صـعوبة استحالة تزويدهم بأمومـة مـن ، ليس فقط ا

والتعـارف علـى النـاس خـارج ) كالطبخ والكى وتنظيف أدواتهـم الخاصـة ( شتراك فى الأنشطة اليومية للا
  . حدود المؤسسة 

) ٢٤١:  ٢٠٠٢قاسم ،  ىنسأ(  

الجيــدة داخــل المؤسســة هــى التــى تعطــى الفرصــة للأبنــاء بــأن يعيشــوا حيــاة  الاجتماعيــةفالرعايــة 
 الانحرافـاتن ن وجهة نظر الباحثة عامـل حاسـم فـى التقليـل مـقريبة الشبة بالحياة الأسرية الطيبة وهذا م

فكثيــر مــن المؤسســات تــوفر المأكــل والمشــرب والملــبس ولكنهــا لا يســودها الــدفء ولا الســلوكية للأبنــاء ، 
هــذه المؤسســات تظهــر فيهــا فــى شــتراك فــى العديــد مــن الأنشــطة اً مــن الحريــة للاتعطــى لأبنائهــا قســط

  .بر من غيرها ات السلوك بصورة أكانحراف
  

فالمراهق ينبغى أن يشغل وقت فراغـه ويصـرف طاقتـه فـى العديـد مـن الأنشـطة ، حيـث أن هـذه 
الطاقـــة إن لـــم يـــتم تصـــريفها فـــى قنـــوات مشـــروعة ومفيـــدة ، فـــإن المراهـــق يتخـــذ ســـلوكيات غيـــر توافقيـــة 

التـى قـد تظهـر فيهـا  ومنحرفة فى أغلب الأوقات فمرحلة المراهقة من مراحل النمو الهامة فى حيـاة الفـرد
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العديـــد مـــن المشـــكلات بالنســـبة للمراهـــق ، وهـــى مرحلـــة حرجـــة خصوصـــاً لأبنـــاء المؤسســـات المفتقـــدين 
  .والمحرومين من الرعاية الوالدية 

  
، يم الآبـاء للأبنـاء الضـبط والنظـامفعاطفة الآباء ودفئهم تزيد من قوة وفاعلية وكفاءة أسـاليب تعلـ

 لـى أن الأطفـال والمـراهقين الـذين ينشـأون فـى الأحيـاء الفقيـرة والعشـوائياتفالعديد من الدراسات أشـارت إ
وا بحـب غيـر مشـروط هم هـو أنهـم حظـانحرافن العامل الحاسم وراء عدم والذين لم ينحرفوا أو يجنحوا ، إ

  . م وثابت من جانب الأ
) ٤٦٤،  ١٩٩٧علاء الدين كفافى ، (   

  

ين علـى رعايـة الأبنـاء بالإضـافة إلـى تـوفير الخـدمات هتمـام مـن جانـب القـائمفالحب والتقبل والا
الأساســية مــن غــذاء ورعايــة صــحية وتعليميــة وثقافيــة كــل ذلــك كــل ذلــك يقــى بشــكل كبيــر الأبنــاء مــن 

  .  الانحراف
  

والســرقة لــم  الاجتماعيــةأن كــل مــن الميــل للعزلــة ) ٢٠( كــذلك يتضــح مــن الجــدول الســابق رقــم 
داخــل المؤسســات ، ولا يعنــى هــذا عــدم وجــود  الاجتماعيــةبمســتوى الرعايــة  احصــائياً دالاً  ارتباطــاً تــرتبط 
  . سالب بينهما بل يوجد ولكن لم يصل إلى مستوى الدلالة  ارتباط

  
، الفـرد لمهـارات التواصـل الإجتمـاعىمـتلاك يـرتبط بشـكل كبيـر بعـدم ا الاجتماعيـةفالميل للعزلة 

لجسـيمة التـى تجعلـه يخجـل مـن الآخـرين ، ويلجـأ كأن يكون لديه عيوب فـى النطـق أو بعـض العاهـات ا
بــنمط  الاجتماعيــةإلــى الإنــزواء بعيــداً عــنهم لتجنــب المواقــف المحرجــة لــه ، كــذلك يــرتبط الميــل للعزلــة 

والقلق والخوف الزائدة على الأبناء ، ونجد أن أبنـاء المؤسسـات .التربية والحماية الزائدة من قبل الوالدين 
ون لمثـل هـذا الشـعور نتيجـة للحرمـان مـن الوالـدين ، وحتـى ولـو كـان هنـاك مـن فى أغلب الأوقـات يفتقـد

  . يخاف ويقلق عليهم داخل المؤسسات فلا يكون بأى حال من الأحوال مثل الأب والأم الطبيعيين 
  

ع ـسة لمـا يرجــبمسـتوى الرعايـة داخـل المؤسـ احصـائياً دالاً  ارتباطـاً ط ـى كذلك لـم ترتبــرقة فهـوالس
ى ـث يـرى عبدالعلــئ منهـا إلـى الأم حيـيات سـواء الجيـد فـى الرعايـة أو الســاء المؤسسـقاد كل أبنذلك لإفت
ــــة عنـــد الطفـانى أن السرقــــالجسمـــ ى ـه إلـــدقاـفتـــه واـزع الثقـــة بنفســــر تزعــــل مـــا هـــى إلا مظهـــر مـــن مظاهــــ
ة  علـى أسـاس بحثـه فل بعملة هذا إنما بحاجة ملحـة إلـى أن يوطـد علاقتـة بالبيئــف من أمة ، فالطـالعط

  . وتنقيبة عن شئ موضوعى متمثل فى شخص الأم 
) ٩٠: ١٩٩٤عبد العلى الجسمانى ، (   
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والســرقة عنـــد المراهــق فـــدوافعها كثيـــرة وتختلــف عنـــد الطفــل الصـــغير قبـــل ســن الرابعـــة الـــذى لا 
الــذى لــم ينمــو  يســتطيع التمييــز بــين الحــلال والحــرام واحتــرام ملكيــة الغيــر وهــى غالبــاً تظهــر فــى المراهــق

ئــد أو أصــدقاء ســوء ة إلــى قســوة زائــدة مــن المحيطــين أو تــدليل زاالأنــا الأعلــى بدرجــة كافيــة ، إضــافلديــه 
  .نفاق عليهم يدفعونه إلى الا

هى نتيجة تراكمية لما مر به المراهق من ظروف طوال فتـرة تواجـده فـى المؤسسـة حيـث يكـون و 
ن هتمـام ورعايـة ثابتـة مـالرعايـة مـن حظـى با عاية أو سيئةهناك من أبناء هذه المؤسسات سواء جيدة الر 

 ته فـى نفـس المؤسسـة الـذين لـم يتـوفر لهـم ذلـك وبالتـالى ظهـر بعض المشرفين على عكس بعض زملائ
  .لديهم السرقة 

  

  :الفرض الثالث 
  : وينص هذا الفرض على 

 الانحرافـاتماتية و السيكوسـو  الاضـطراباتموجبة بين  احصائيةية ذات دلالة ارتباطتوجد علاقة 
  . السلوكية لدى أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية 

كمــا موضــح " لبيرســون " البســيط  الارتبــاطوللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض تــم حســاب معامــل 
  ) .٢١(بالجدول رقم 
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  )٢١(جدول رقم 
  السلوكية الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطراباتبين  الارتباطيةيبين العلاقة 

  

  

  
  
  

السلوك 
  العدوانى

  

الميل 
للعزلة 
  الاجتماعية

الدرجة   العناد  الغيرة  السرقة  الكذب
  الكلية

الجهـــــــــــــاز  اضـــــــــــــطرابات
  الهضمى 

٠.٠٦  ٠.١٤  ٠.٠١-  ٠.٠٠  ٠.١٢-  **٠.٢٤  ٠.٠١  

القلــــــــــــــــب  اضــــــــــــــــطرابات
  والأوعية الدموية 

٠.١٤  **٠.٢٣  ٠.٠٢  ٠.٠٤  ٠.٠٥-  **٠.٣٤  ٠.٠٤  

الجهـــــــــــــاز  اضـــــــــــــطرابات
  التنفسى 

٠.٢٢  **٠.٢٣  ٠.٠٥  ٠.١١  ٠.١٢  **٠.٣٢  ٠.١١*  

الجهـــــــــــــاز  اضـــــــــــــطرابات
  العضلى الهيكلى 

-٠.١٣-  ٠.٠٧-  -٠.١١  ٠.٠٤-  ٠.١٥-  ٠.٠٤  ٠.١٧  

  *٠.٢١  **٠.٢٦  ٠.١٠  ٠.١٢  ٠.٠٦  **٠.٣١  ٠.٠٦  الجلدية  الاضطرابات
الجهـــــــــــــاز  اضـــــــــــــطرابات

  البولى والتناسلى
-٠.٠٧  ٠.١٨  ٠.٠٤-  ٠.٠١-  ٠.٠٩-  **٠.٢٧  ٠.٠١  

  ٠.١٥  *٠.٢١  ٠.٠٤  ٠.٠٢  ٠.٠١-  **٠.٣٦  ٠.٠٥  نفسية ال الاضطرابات
  ٠.١٤  **٠.٢٨  ٠.٠١  ٠.٠١-  ٠.٠٣-  **٠.٣٣  ٠.٠٠  السكر  اضطرابات

  ٠.٠٦-  ٠.٠٨  ٠.٠٩-  *٠.١٨-  *٠.١٩-  **٠.٢٤  ٠.١١-  الأخرى  الاضطرابات

  ٠.١٤  *٠.٢٢  ٠.٠٢  ٠.٠٢  ٠.٠٤-  **٠.٣٥  ٠.٠٣  الدرجة الكلية 

  
  :مناقشة نتائج الفرض الثالث 

موجبة بين كل  احصائيةية ذات دلالة ارتباطوجود علاقة ) ٢١(ح من الجدول السابق رقم يتض
 الانحرافــاتالسيكوســوماتية ، أمـا بــاقى أبعـاد مقيــاس  الاضــطراباتوالعنـاد و  الاجتماعيــةمـن الميــل للعزلـة 

الأبعــاد هــى السيكوســوماتية وهــذه  الاضــطراباتموجبــة ب احصــائيةذا دلالــة  ارتباطــاً الســلوكية فلــم تــرتبط 
نفعالاتــة بتصــريف ايقــوم الفــرد فيهــا  الانحرافــاتالســلوك العــدوانى والكــذب والســرقة والغيــرة ، ومعظــم هــذه 

  الانحرافات 
 السلوكية     
 السيكوسوماتية الاضطرابات
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الغالــب عنــد السيكوســوماتية تظهــر فــى  الاضــطراباتوعدوانــة للخــارج ســواء للأشــخاص أو للممتلكــات ، و 
 احصــــائياً موجبــــاً دالاً  ارتباطــــاً اد نفعــــالاتهم وعــــدوانهم لــــذا لــــم تــــرتبط هــــذه الأبعــــالأفــــراد الــــذى يقمعــــون ا

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتب
  

 الاضـطراباتموجبـة ومعظـم  احصـائيةذا دلالـة  ارتباطـاً رتـبط فقـد ا الاجتماعيـةأما الميـل للعزلـة 
السيكوسـوماتية حيـث أن الفـرد المنعـزل إجتماعيـاً تكـون  الاضـطراباتالسيكوسوماتية كمـا يقيسـها مقيـاس 

ــداخل ممــا يترتــب عليــة نفعالاتــة محــدودة وبالتــالى يقمــع ااعبيــر وتوضــيح قدرتــه علــى الت نفعالاتــة إلــى ال
 الاجتماعيـــةالسيكوســـوماتية إضـــافة لـــذلك فمـــن العوامـــل المؤديـــة للعزلـــة  الاضـــطراباتإصـــابته بـــبعض 

امـل حساس بعدم الأمان والإتكالية الزائدة على الآخرين وكلها عو عور بالاحباط فى مواقف عديدة والاالش
ـــة والانطـــواء  ضـــطرابقـــد تـــؤدى إلـــى الإصـــابة بالا ـــا كانـــت علاقـــة الميـــل للعزل السيكوســـوماتى ومـــن هن

  . السيكوسوماتية لدى أبناء المؤسسات  الاضطراباتبظهور بعض  الاجتماعيةوالانسحاب من المواقف 
  

ل ولا وهــذا يتفــق مــع مــا ذكــره أحمــد عكاشــة مــن أن الأفــراد الــذين يوجهــون عــدوانهم للــداخ     
السيكوســـوماتية كالإصـــابة بقرحـــة  الاضـــطراباتنفعـــالاتهم قـــد يصـــابوا بـــبعض ون التنفـــيس عـــن ايســـتطيع

  . المعدة مثلا 
 ) ٥٤٢: ١٩٩٨أحمد عكاشة ، (

السيكوســـوماتية فـــالفرد  الاضـــطراباتموجبـــة ب احصـــائيةذا دلالـــة  ارتباطـــاً رتـــبط أمـــا العنـــاد فقـــد ا
جتماعيـا ويترتـب عليـه لـوم الـذات لسلوكة الغير مرغوب ا ن نظراالعنيد يتعرض للتوبيخ واللوم من الآخري

السيكوسـوماتية وهـو قـد يسـتغل حـدوث هـذا  الاضـطراباتوالإحساس بعدم الراحة ممـا قـد يصـيبة بـبعض 
  . للحصول على المحبة والقبول من الآخرين  ضطرابالا
  

لفقــدان الأمــن الــداخلى  لاً اد أبنــاء هــذه المؤسســات قــد تكــون دلــيـنســحاب وعنــزالية واـنعــذا فاـولهــ
والأمان الـذين يبحثـون عنـه ، فهنـاك العديـد مـن الظـروف والعوامـل السـلبية داخـل هـذه المؤسسـات تعمـل 

المسـتمرين ، فهنـاك سـيطرة علـيهم قـد تصـل إلـى حـد  ضـطرابعلى جعل أبنائها فى حالـة مـن القلـق والا
ن و ر الطمأنينــة ، وبالتــالى يشــعشــعرون بعــدم الســيطرة علــى التفكيــر ممــا تجعلهــم فاقــدين الثقــة بأنفســهم وي

  .من القلق ، والكراهية للبيئة ولأنفسهم  نبأنهم غير مرغوب فيهم ، ولهذا يعانو 
) ٢٦٦:  ٢٠٠٢أنسى قاسم ، (   
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ســـــتمرار ، وظهـــــور بعـــــض ســـــحاب أو مخالفـــــة أو عنـــــاد الكبـــــار بانممـــــا يـــــدفعهم ذلـــــك إلـــــى الا
باشــرة لهــذه المشــاعر الســلبية مــن خــوف وقلــق وكراهيــة السيكوســوماتية لــديهم هــو نتيجــة م الاضــطرابات

  . وحرمانهم من المحبة والعطف 
، والعنــاد  الاجتماعيــةبــين كــل مــن الميــل للعزلــة  احصــائياً  دالاً  اً موجبــ اً ارتباطــلــذا نجــد أن هنــاك 

  .السيكوسوماتية  الاضطراباتو 
  

  :نتائج الفرض الرابع وتفسيرها 
  : ينص على يمكن اختبار الفرض الرابع الذى 

ــــى  ــــة ف ــــاء المؤسســــات الأهلي ــــاء المؤسســــات الرســــمية وأبن ــــين أبن ــــة إحصــــائيا ب ــــروق دال توجــــد ف
السيكوسوماتية والفـروق لصـالح أبنـاء المؤسسـات الرسـمية  الاضطراباتمتوسطات درجاتهم على مقياس 

 .  
لبيــان الفــروق بــين  T.Test) ت(وللتحقــق مــن صــحة هــذا الفــرض قامــت الباحثــة بحســاب قيمــة 

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتأبناء المؤسسات الرسمية وأبناء المؤسسات الأهلية على مقياس 
  ) ٢٢(وجاءت النتائج كما هو موضح بالجدول رقم 
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  )٢٢( جدول رقم 
 الاضـــطراباتودلالتهـــا بـــين أبنـــاء المؤسســـات الرســـمية وأبنـــاء المؤسســـات الأهليـــة فـــى ) ت(يبـــين قيمـــة 

  .السيكوسوماتية 

  المقياسأبعاد 
قيمة   ٦٢= مؤسسات أهلية ن  ٦٦= مؤسسات رسمية ن

  "ت "
  مستوى دلالتها

  ع  م  ع  م
الجهــــــــــــــــــــاز  اضــــــــــــــــــــطرابات-١

  الهضمى 
  غير دالة  ١.٨٣  ١٦.٣٥  ٣٧.١٥  ١٦.٢٤  ٤٢.٤١

القلـــب والأوعيـــة  اضـــطرابات-٢
  الدموية 

  غير دالة  ١.٠٩  ١٤.٥٣  ٢٨.٣٩  ١٦.٥١  ٣١.٣٨

  غير دالة  ٠.٥٠  ٦.١٩  ٩.٢١  ٥.٧٨  ٩.٧٤ الجهاز التنفسى  اضطرابات-٣
الجهاز العضلى  اضطرابات-٤

  والهيكلى 
  غير دالة  ١.٩٣  ٣.٤٨  ٥.٥٢  ٤.٤٢  ٦.٨٨

  غير دالة  ١.٠٧-  ٧.٠٩  ١٢.٥٨  ٧.٧٣  ١١.١٨  الجلدية  الاضطرابات-٥
الجهــــاز البــــولى  اضــــطرابات-٦

  غير دالة  ١.١٨  ٣.١٩  ٤.٨٧  ٣.٧٠  ٥.٥٩  والتناسلى 

  غير دالة  ١.٥٦  ٢٩.٢٧  ٩٢.٦٦  ٣٩.٩٧  ١٠٢.٣٩  النفسية  الاضطرابات- ٧
  غير دالة  ٠.٩٠  ٦.٢٧  ١٥.٥٠  ٧.٢٢  ١٦.٥٨  السكر اضطرابات-٨
  غير دالة  ١.٥٨  ٢.٩٩  ٥.٢٦  ٣.٥٩  ٦.١٨  الأخرى  الاضطرابات- ٩

  غير دالة  ١.٣٨  ٧٨.٠٠  ٢١١.١٣  ٩٤.٤٣  ٢٣٢.٣٣  المجموع 

  
  : مناقشة نتائج الفرض الرابع 

بــين متوســطات درجــات  احصــائياً عــدم وجــود فــروق دالــة ) ٢٢(يتضــح مــن الجــدول الســابق رقــم 
السيكوســوماتية ،  الاضــطراباتأبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات الأهليــة علــى أبعــاد مقيــاس 

  . السيكوسوماتية  ضطراباتكذلك عدم وجود فروق بينهما فى الدرجة الكلية للا
السيكوسـوماتية والتـى ذكرهـا أحمـد  اباتالاضـطر نفعاليـه التـى تـؤدى إلـى حـدوث فمن العـوامل الا

الحرمــان مــن العنايــة والحــب والعطــف مــع رغبــة ملحــة مــن المــريض ) ١٧٦ – ١٧٥:  ١٩٩٣( عكاشــة 
فـــى الحصـــول عليهـــا، والنزاعـــات العدائيـــة والثـــورة ضـــد الســـلطة ، والخـــوف مـــن فقـــدان الأم أو مـــن يقـــوم 

  . مقامها 
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لــدى كــل مــن أبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء  وجميــع هــذه العوامــل قــد تكــون متــوفرة ومتســاوية
المؤسسات الأهلية ، فكلاهما يعيشان فى جو مـن الحرمـان الأسـرى وخصوصـا الحرمـان مـن الأم ، ومـا 

  . هتمام والسند من الحرمان من الحب والعناية والايترتب عليه 
  

خـر نتيجـة آمـع شـخص نفعاليـة ت قـد فقـدوا التعلقـات والـروابط الافالعديد من أبناء هـذه المؤسسـا
ثقـة والأمـان فـى إمكانيـة لتغير المشـرفين والقـائمين علـى رعـايتهم بإسـتمرار الأمـر الـذى يجعلهـم فاقـدين ال

شــعر منــه مــع الآخــرين يُ فشــل فــى تنميــة روابــط تعلــق ثابتــة وآشــباع حاجــاتهم المختلفــة ، وهــذا الالتنبــؤ با
ر عليــة مــن الناحيــة الفيزيقيــة لحقوقــة ، ممــا يــؤثنتهــاك بالاهمــال والنبــذ والا" هــاريس " الطفــل كمــا يــرى 

  . نفعالية ويضر بصحته بصفه عامة والا
 )291 Harris, 1989, P.  (  

بـين  احصـائياً دالـة  اً ونتيجة هذا الفرض جاءت مختلفة مع ما توقعتة الباحثة مـن أن هنـاك فروقـ
ـــمتوســطات درج أن هــذه الفــروق لصــالح أبنــاء ات أبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات الأهليــة و ـ

  .  احصائياً ة هذا الفرض أوضحت أنه لا توجد فروق دالة ـالمؤسسات الرسمية إلا أنه نتيج
يتضـــح أن متوســـطات درجـــات أبنـــاء المؤسســـات ) ٢٢(ولكــن بـــالنظر إلـــى الجـــدول الســـابق رقـــم 

جـــات أبنـــاء السيكوســـوماتية أعلـــى مـــن متوســـطات در  الاضـــطراباتأبعـــاد مقيـــاس  معظـــمالرســـمية علـــى 
  . المؤسسات الأهلية ولكن هذه الفروق لم تصل إلى درجة الدلالة 

  
  :نتائج الفرض الخامس وتفسيرها 

  : وينص الفرض الخامس على 
ــــة  ــــروق دال ــــى  احصــــائياً توجــــد ف ــــة ف ــــاء المؤسســــات الأهلي ــــاء المؤسســــات الرســــمية وأبن ــــين أبن ب

  . فروق لصالح أبناء المؤسسات الرسمية السلوكية وال الانحرافاتياس ـاتهم على مقـطات درجـمتوس
لمعرفـة الفـروق وجـاءت النتـائج كمـا يلـى " ت " وللتحقق من صحة هذا الفرض تم حسـاب قيمـة 

   )٢٣(كما هو موضح بالجدول رقم 
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  )٢٣( جدول رقم 
  

  السلوكية  الانحرافاتودلالتها بين أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية على مقياس " ت "يوضح قيمة 
  

  أبعاد المقياس
قيمة   ٦٢= مؤسسات أهلية ن  ٦٦= مؤسسات رسمية ن 

  "ت "
مستوى 
  ع  م  ع  م  دلالتها

  غير دالة  ١.٥٩  ٥.٦٢  ١٩.٠٦  ٥.٧٩  ٢٠.٦٧  السلوك العدوانى - ١
ــــــــــــــــــة -٢ ــــــــــــــــــل للعزل المي

   الاجتماعية
 غير دالة   ١.٨٠-  ٤.١٧  ١٩.٤٨  ٤.٨٤  ١٨.٠٥

 ة غير دال  ٠.٠٩-  ٦.٢٧  ١٩.٧٧  ٥.٠١  ١٩.٦٨  الكذب- ٣
   ٠.٠١  ٢.٦٢  ٣.٩٧  ١٠.٦٨  ٤.٧٥  ١٢.٧١  السرقة  -٤
  ٠.٠٥  ١.٩٨-  ٤.٨٨  ١٦.٣٧  ٣.٦٧  ١٤.٨٦  الغيرة - ٥
 غير دالة   ٠.٠٥-  ٥.٥٠  ٢٣.١١  ٥.٤٣  ٢٣.٠٦  العناد -٦

 غير دالة   ٠.١٤  ٢٢.١٩  ١٠٨.٤٨  ٢٠.٩٠  ١٠٩.٠٣  المجموع 
  

  :مناقشة نتائج الفرض الخامس 
ــــة  عــــدم) ٢٣(يتضــــح مــــن الجــــدول الســــابق رقــــم  بــــين أبنــــاء  احصــــائيةوجــــود فــــروق ذات دلال

الســلوكية مــا عــدا  الانحرافــاتالمؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات الأهليــة علــى جميــع أبعــاد مقيــاس 
فى السرقة لصالح أبنـاء المؤسسـات  احصائيةبُعدى السرقة والغيرة ، حيث كانت هناك فروق ذات دلالة 

  .)  ٠.٠١دالة عند  ٢.٦٢= ت( الرسمية حيث كانت 
  .)  ٠.٠٥وهى دالة عند  ١.٩٨-= ت (أما الغيرة فقد كانت الفروق لصالح أبناء المؤسسات الأهلية 

فـى الدرجـة الكليـة لمقيــاس  احصـائياً عـدم وجــود فـروق دالـة ) ٢٣(كـذلك يتضـح مـن الجـدول السـابق رقـم 
  . السلوكية  الانحرافات

  

ة نجـد أن غالبيـة الحاجـات الإنفعاليـة لهـؤلاء فأبناء هذه المؤسسات سواء الرسمية منهـا أو الأهليـ
الأبناء مٌنذ أن كانوا أطفالاً صغاراً غير مُشبعة على النحـو الأكمـل ، وبالتـالى يشـعر الأبنـاء بالإحبـاط ، 
الأمر الذى يـدفعهم إلـى الانغمـاس فـى ضـروب مـن التصـرفات والسـلوكيات التـى تتسـم بـالعنف والتـدمير 
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، والضـــرب والشـــجار نحـــو الأشـــخاص وذلـــك كنـــوع مـــن العدوانيـــة المقابلـــة وإتـــلاف الممتلكـــات والأشـــياء 
  . لعدوانية الآخرين من الراشدين الذين يقسون عليهم ويهملونهم 

  )٢٦٤:  ٢٠٠٢نسى قاسم ، أ( 
طهم نتيجـة حبـالعنـف والتـدمير وسـيلة للتعبيـر عـن اوإذا كان بعـض الأبنـاء يختـارون العدوانيـة وا

إلا أن هنـاك الـبعض مـنهم لا يختـارون ذلـك  –هتمـام افعالية من حب وعطف و نلعدم إشباع حاجاتهم الا
  . نسحاب من المجتمع بل يميلون نحو نمط من السلوك الانفرادى ويختارون الا –

  ) ٣٢١:  ١٩٨٣هدى قناوى ، ( 
بـل هنـاك  الاجتماعيـةات السلوك عند أبناء المؤسسات على العدوان أو العزلة انحرافولا تقتصر 

المتعــارف عليهــا كالكــذب والســرقة والغيــرة  الاجتماعيــةد مــن الســلوكيات المخالفــة للمعــايير والقواعــد العديــ
فـى  والعناد كذلك تظهر الشخصـية السـيكوباتية منعدمـة المشـاعر فـى هـذه المؤسسـات أكثـر مـن ظهورهـا

  .فتقارهم للحب وعدم تكوين روابط تعلق مع الآخرين أبناء الأسر العادية نتيجة لا
  

الجنســـية وتعـــاطى  الانحرافـــاتتظهـــر لـــديهم أيضـــاً كمـــا أظهـــرت العديـــد مـــن الدراســـات الســـابقة و 
إلــى أن أبنــاء ) ١٩٨٩( المخــدرات أكثــر مــن أبنــاء الأســر الطبيعيــة فلقــد توصــلت دراســة راويــة دســوقى 

ات ســتعمال الأدويــة ولــديهم العديــد مــن الســلوكيات جنســية ويســيئون اانحرافــالمؤسســات الإيوائيــة لــديهم 
  . المنحرفة أكثر من أبناء الأسر الطبيعية 

  
ة وتدهور الجوانب اللغوية والمعرفية والنمو الجسـمى وُجـدت جميعهـا ـالشخصي اضطـرابكما أن 

يــتم  الاضــطراباتخطيــرة فــى حيــاتهم البــاكرة ، وهــذه  اضــطراباتفــى أطفــال عــانوا بشــكل أو آخــر مــن 
  . حرمان من الأم ا بشكل عام غير محدد تحت مصطلح الالجمع بينه

  )٥٦-٥٥:  ١٩٩٢مايكل راتر ، ( 
  

التـى توصـلت ) ١٩٨٩( وهذا ما توصلت إليه العديد مـن الدراسـات كمـا فـى دراسـة أنسـى قاسـم 
مـن أبنـاء الأسـر  الاجتماعيـةوأقل تفـاعلاً مـن الناحيـة  اً أبناء المؤسسات الإيوائية كانوا أقل ذكاءأن  إلى 

ــاً نــاء المؤسســات كــانوا أكثــر قلقــاً واأن أب) ١٩٨٩( يلــة ميخائيــل الطبيعيــة ، كمــا توصــلت دراســة نب كتئاب
  . مقارنة بأبناء الأسر الطبيعية 
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أى أن أبنــــاء المؤسســــات الإيوائيــــة ســــواء الرســــمية أو الأهليــــة عُرضــــة أكثــــر مــــن أبنــــاء الأســــر 
ــ الاضــطراباتالطبيعيــة للإصــابة بالعديــد مــن  كثــر مــن الأبنــاء أ الانحرافالنفســية وأن ســلوكياتهم تتســم ب

الذين يعيشون فى أسر طبيعية ، وأعنى هنا بأبناء الأسر الطبيعية ، الذين ينشأون فى جو أسـرى طيـب 
يــوفره الأب والأم للأبنــاء ويمنحــونهم الرعايــة الكافيــة ، فــبعض الأبنــاء ينشــأون فــى أســر لا تــوفر أى نــوع 

هـؤلاء ، رك الأبنـاء فـى الشـارع للتسـول من الرعاية للأبناء كأن يكون الأب مدمن مخـدرات أو لـص و يتـ
أيـا  الاجتماعيـةأكثـر مـن أبنـاء المؤسسـات ، ولهـذا فقصـور الرعايـة  نحـرافعرضة للا نالأبناء قد يكونو 

هـو سـبب رئيسـى  -على أعتبار أن الأسرة جزء من المجتمع  -كان نوعة داخل مؤسسة أو داخل أسره 
  .السلوكية للأبناء  الانحرافاتومباشر لحدوث 

  

ولقـــد أوضـــحت نتيجـــة هـــذا الفـــرض أن الســـرقة لـــدى أبنـــاء المؤسســـات الرســـمية أكثـــر مـــن أبنـــاء 
شباع بعض النواحى الماديـة مـع التى تؤدى للسرقة هى الحرمان من االمؤسسات الأهلية ، فمن العوامل 

أقـل مـن وأبنـاء المؤسسـات الرسـمية إلـى حـد مـا النـواحى الماليـة لـديهم . قصور فـى تكـوين الأنـا الأعلـى 
عمــال الــذين أبنــاء المؤسســات الأهليــة التــى ينفــق عليهــا أهــل الخيــر الكثيــر مــن الأمــوال خاصــة رجــال الأ

  . يتبرعون بمبالغ كبيرة لهذه المؤسسات 
  

فقــد كــان أبنــاء المؤسســات الأهليــة أكثــر ) ٢٣(أمـا الغيــرة فكمــا يتضــح مــن الجــدول الســابق رقــم  
  . غيرة من أبناء المؤسسات الرسمية 

. أ مــن تفاعــل الاحبــاط والقلــق نفعــال مركــب ينشــين كفــافى أن الغيــرة هــى اكمــا يــذكر عـــلاء الــدف
أو مــن (دان حــب الوالــدين ـحبــاط هـــو الفشــل فــى تحقيــق رغبــة مـــا ، ويمتــزج هــذا الفشــل بــالقلق مــن فقــوالا

  ) .يقوم مقامهما 
  )   ٢٩٥:  ١٩٩٧علاء الدين كفافى ، ( 

ون إلـى حـد مـا فـى جـو شـبيه بالأسـرة أكثـر مـن أبنـاء المؤسسـات وأبناء المؤسسات الأهلية يعيش
مــنهم أن يكــون أفضــل مــن الآخــر  بــين الأبنــاء ومحاولــة كــل ةالرسـمية ممــا يــؤدى إلــى وجــود تنــافس وغيــر 

  . لا يفقد حب وعطف القائم على رعايتة وأ
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  :الفرض السادس 
الرسمية والأهليـة فـى متوسـطات  بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات احصائياً توجد فروق دالة 

  .السيكوسوماتية والفروق لصالح الإناث  الاضطراباتدرجاتهم على مقياس 
) ت(وذلــك باســتخدام اختبــار )  ٢٤(انت نتــائج هــذا الفــرض كمــا هــو موضــح بالجــدول رقــم ـوكــ

T.Test.  
  

  )٢٤(جدول رقم 
  

لبيــان الفــروق بــين الــذكور والإنــاث فــى  ودلالتهــا" ت " قيمــة المتوســطات والانحرافــات المعياريــة و  يبــين 
  . فى السيكوسوماتية  الاضطرابات

 

  أبعاد المقياس
قيمة   ٦٠= إناث ن  ٦٨= ذكور ن

  "ت "
مستوى 
  ع  م  ع  م  دلالتها

الجهـــــــــــــــــــاز  اضـــــــــــــــــــطرابات - ١
  الهضمى 

  غير دالة  ١.٦٦  ١٧.٠٦  ٣٧.٣١  ١٥.٦٦  ٤٢.١٠

القلــــب والأوعيــــة  اضــــطرابات - ٢
  الدموية 

  غير دالة  ١.٠٥  ١٥.٥٢  ٢٨.٣٨  ١٥.٦٤  ٣١.٢٩

  غير دالة  ٠.٥٣-  ٥.٩٩  ٩.٧٨  ٥.٩٧  ٩.٢٢ الجهاز التنفسى  اضطرابات - ٣
الجهـاـز العضـلـى  اضــطرابات - ٤

  الهيكلى 
  غير دالة  ١.٥١  ٣.٩٠  ٥.٦٥  ٤.١١  ٦.٧٢

  غير دالة  ٠.٦٦  ٦.٩٤  ١١.٤٠  ٧.٨٧  ١٢.٢٦  الجلدية  الاضطرابات - ٥
الجهــــاـز البـــــولى  اضـــــطرابات - ٦

  والتناسلى 
  غير دالة  ٠.٣٨-  ٣.٧٦  ٥.٣٧  ٣.٢١  ٥.١٣

  غير دالة  ٠.١٦  ٣٥.٩٧  ٩٧.١٣  ٣٥.١٥  ٩٨.١٦  النفسية  الاضطرابات -٧
  غير دالة  ٠.٣٨-  ٦.٦٤  ١٦.٣٠  ٦.٩٣  ١٥.٨٤  السكر  اضطرابات -٨
  غير دالة  ٠.٩١  ٣.٦٠  ٥.٤٥  ٣.٠٩  ٥.٩٩  الأخرى  الاضطرابات -٩

  دالة غير  ٠.٦٤  ٨٩.٣٤  ٢١٦.٧٨  ٨٥.٦١ ٢٢٦.٧٢  المجموع 
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  :مناقشة نتائج الفرض السادس 
بـــين الـــذكور  احصـــائيةعـــدم وجـــود فـــروق ذات دلالـــة ) ٢٤( يتضـــح مـــن الجـــدول الســـابق رقـــم 

  . السيكوسوماتية  الاضطراباتوالإناث أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية فى 
ة أكثــر سيكوســوماتي اضــطراباتمــا توقعتــه الباحثــة مــن أن الإنــاث يحــدث لهــن وهــذا يختلــف مــع 

نفعالاتهن أكثر من الذكور نتيجة لنمط التربية السائدة فـى لى كبت اعتبار أنهن يملن إمن الذكور على ا
السيكوســوماتية فــى  الاضــطراباتأيضــاً يشــير إلــى أن نســبة انتشــار  ىكمــا أن التــراث النظــر . المجتمــع 

  . الإناث أكثر من الذكور 
السيكوسـوماتية كانـت أكثـر  الاضـطراباتإن  إلى) ١٩٩٥" (كينشكوسكى " حيث أشارت دراسة 

  . نتشاراً لدى الإناث مقارنة بالذكور ا
  

كذلك أشارت بعض الدراسـات السابقة مثل الدراسة الميـدانية التى أجــراها عبـد الرحمــن العيسـوى 
السيكوسوماتية مـن  الاضطراباتعلى عينة من الشباب الجامعى إلى أن الإناث أكثر إصابة ب) ١٩٩٧(
لام الطمـــث ومـــا يصـــاحبها مـــن تغيـــرات نثـــى تتعـــرض لآلـــذكور ، ولقـــد ارجـــع الباحـــث ذلـــك إلـــى أن الأا

  . فسيولوجية ونفسية كذلك حالات الحمل والولادة 
  ) ٢٩٩ – ٢٩٨:  ١٩٩٧عبد الرحمن العيسوى ، ( 

  

ة السيكوســوماتية ســواء العربيــ الاضــطراباتوتــرى الباحثــة أن معظــم الدراســات الســابقة المتعلقــة ب
لــم تكــن العينــة مــن أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة وأنهــا تمــت علــى أفــراد  - فــى حــدود علمهــا –أو الأجنبيــة 

  . عاديين يعيشون فى أسر طبيعية 
هتمـام وخصوصـاً لسيكوسـوماتى الحرمـان مـن الحـب والاا ضطرابفمن أهم الأسباب المؤدية للا

  . اً أم إناث اً الإيوائية سواء كانوا ذكور  الحب الأمومى ، وهذا العامل متوفر لدى أبناء المؤسسات
ختلاف عينـة الدراسـة الحاليـة يجة هذا الفرض مع ما توقعته إلى الذا تُرجع الباحثة عدم إتفاق نت

  .وهم أبناء المؤسسات عن باقى الدراسات السابقة التى تمت على أبناء أسر عادية 
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  :الفرض السابع 
  :وينص الفرض السابع على 

بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات الرسمية والأهليـة فـى متوسـطات  احصائياً دالة توجد فروق 
  . السلوكية والفروق لصالح الذكور  الانحرافاتدرجاتهم على مقياس 

لمعرفـة الفـروق بـين الجنسـين ) ت(وللتحقق من صحة هذا الفـرض قامـت الباحثـة بحسـاب قيمـة 
  ).٢٥(جدول رقم  السلوكية ويوضح ذلك الانحرافاتعلى مقياس 

  
  ) ٢٥(جدول رقم 

  

  السلوكية الانحرافاتودلالتها بين الذكور والإناث فى ) ت(قيمة  المتوسطات والانحرافات المعيارية و يبين
  

  أبعاد المقياس 
  

قيمة   ٦٠= إناث ن  ٦٨= ذكور ن 
  "ت "

مستوى 
  ع  م  ع  م  دلالتها

  غير دالة  ٠.٣٦-  ٥.٤٦  ٢٠.٠٨  ٦.٠٢  ١٩.٧٢  السلوك العدوانى  - ١
الميــــــــــــــــــــل للعزلــــــــــــــــــــة  - ٢

   الاجتماعية
٠.٠٥  ٢.٤٣-  ٣.٨٨  ١٩.٧٧  ٤.٩٥  ١٧.٨٤  

  غير دالة  ١.٤٣-  ٥.٨٧  ٢٠.٤٨  ٥.٣٧  ١٩.٠٦  الكذب- ٣
  ٠.٠٥  ١.٩٨  ٤.١١  ١٠.٩٠  ٤.٧١  ١٢.٤٦  السرقة  -٤
  غير دالة  ١.٤٥-  ٤.٠٦  ١٦.١٨  ٤.٥٥  ١٥.٠٧  الغيرة - ٥
  ةغير دال  ١.٥٧-  ٤.٨٢  ٢٣.٨٨  ٥.٨٧  ٢٢.٣٨  العناد -٦

  غير دالة  ١.٢٦-  ١٩.٤٢  ١١١.٣٠  ٢٣.٠١  ١٠٦.٥٣  المجموع 

  
   :مناقشة نتائج الفرض السابع 

بـين الـذكور والإنـاث أبنـاء  احصـائياً عدم وجود فروق دالة ) ٢٥(يتضح من الجدول السابق رقم 
يــرة ، الســلوكية علــى أبعــاد الســلوك العــدوانى ، الكــذب ، الغ الانحرافــاتالمؤسســات الرســمية والأهليــة فــى 

  .ات السلوكية نحرافكذلك الدرجة الكلية للا. العناد 
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 الاجتماعيـــةبـــين الـــذكور والإنـــاث فـــى الميـــل للعزلـــة  احصـــائيةبينمـــا وجـــدت فـــروق ذات دلالـــة 
دالـة عنـد  ١.٩٨= ت ( ى السـرقة لصـالح الـذكور ـوفـ) ٠.٠٥دالة عنـد  ٢.٤٣-= ت ( لصالح الإناث 

٠.٠٥. (  
أكثــر مــن الــذكور نتيجــة  الاجتماعيــةنســحاب والعزلــة مــيلاً إلــى الاغالبــاً مــا يكــن أكثــر فالإنــاث 

لنمط التربية السائد فى المجتمعات الشرقية حيث يأخذ الذكور قسطاً أوفر مـن الحريـة مـن الإنـاث ويتـاح 
أكثر من الإناث وهذا بالطبع يختلـف مـن أسـرة لأخـرى ولكـن بصـفة  أنفسهملتعبير عن م أكثر فرصة اله

ســمح اث ، فقــد ننــلهــا ولا نســمح بهــا للإونســمح بــبعض الســلوكيات للــذكور وقــد لا نتقب عامــة نحــن نتقبــل
للذكر مثلاً أن يتشاجر مع زملائة ويضربهم وعندما نشـاهد هـذا الموقـف لـدى الإنثـى فإننـا نقـوم بتعنيفهـا 

  .ولا ينبغى لها أن تسلك مثل الذكور " بنت " لأنها 
ة لمـــا نعـــزال نتيجـــوكرههـــا للآخـــرين بالانســـحاب والا قهـــا ومخاوفهـــالـــذا فالإنـــاث قـــد تعبـــر عـــن قل

  . حباط داخل هذه المؤسسات تواجهه من ا
  

أما السـرقة فالـذكور فـى المؤسسـات الإيوائيـة سـواء الرسـمية أو الأهليـة يتـاح لهـم فرصـة الخـروج 
ع ليحقـق مأربـه ، من المؤسسة أكثر من الإناث وبالتالى فالمصاب بالسرقة مـنهم يجـد لديـه فرصـة ومتسـ

  . هذه المؤسسات والحديث مع أبنائها لوهذا ما لاحظته الباحثة أثناء زياراتها 
يكــون لديــه رغبــة فــى ) ٤٨٣:  ٢٠٠٣(كــذلك فالــذكور فــى مرحلــة المراهقــة كمــا يــذكر حســن مصــطفى 

ج مــع تأكيـد الـذات محـاولاً إثبـات ذاتـه فـى الصـرف غيـر العـادى علـى التـدخين ودخـول السـينما أو الخـرو 
الفتيات وخصوصاً عندما يكون فاشلاً دراسياً وهذا يكون متاحـاً للـذكور أكثـر مـن الإنـاث فـى المؤسسـات 
حيـــث أن الإنـــاث لا يخـــرجن مـــن المؤسســـة إلا مـــع المشـــرفات ، كـــذلك فمواعيـــد الخـــروج مـــن المؤسســـة 

  . محددة بشكل صارم أكثر من الذكور 
  

  :الفرض الثامن 

) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث / ذكــور ( عــاملى الجــنس ل احصــائياً يوجــد تــأثير دال 
  .السيكوسوماتية لأبناء المؤسسات الإيوائية  الاضطراباتفى تأثيرهما المشترك على 

ستخدام تحليل التباين ثنـائى الإتجـاه ومعرفـة قيمـة قامت الباحثة با: صحة هذا الفرض  ولاختبار
ت شــافيه لمعرفــة إتجــاه دلالــة الفــروق بــين متوســطات المجموعــا ومســتوى دلالتهــا وإســتخدام اختبــار"ف"

  . السيكوسوماتية والمقياس الكلى  الاضطراباتاس ـمقيبعاد الفرعية للدراسة لكل بعد من ا
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  . توضح ذلك ) ٢٨( ، ) ٢٧(، ) ٢٦(والجداول التالية رقم 
  

  
  )٢٦( جدول رقم 

  السيكوسوماتية الاضطراباتعاد مقياس أبلدرجات أفراد العينه على  ةيبين البيانات الوصفي
  

 الانحراف  المتوسط  نوع المؤسسة  الجنس  البعد
  المعيارى

الجهاز  اضطرابات
  الهضمى

  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن
  ٣٢=أهلية  ن

٣٩.٥٦  
٤٦.٢٢  

١٥.١٥  
١٨.٩٥  

  ٣٠=رسمية ن  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=ن أهلية 

٤٦.١٧  
٢٩.١٠  

١٦.٧٠  
١٢.٠٨  

اضطرابات القلب والأوعية 
  ويةالدم

  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن
  ٣٢=أهلية  ن

٢٧.٤٧  
٣٦.٨٤  

١٥.٣١  
١٨.٢٦  

  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=رسمية ن

  ٣٠=ن أهلية 
٣٦.٤٠  
٢٠.٧٠  

١٦.٦٤  
٩.٠٢  

اضطرابات الجهاز 
  التنفسى

  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن
  ٣٢=أهلية  ن

٨.١٧  
١٠.٤١  

٥.٣٧  
٦.٤٧  

  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=رسمية ن
  ٣٠=أهلية ن

١١.٦٣  
٧.٩٣  

٥.٧٦  
٥.٧٢  

اضطرابات الجهاز 
  العضلى الهيكلى

  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن
  ٣٢=أهلية  ن

٦.٦٧  
٦.٧٨  

٤.٤٦  
٣.٧٧  

  ٣٠=رسمية ن  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=ن أهلية 

٧.١٣  
٤.٨٣  

٤.٤٤  
٥.٣٠  

  الاضطرابات الجلدية
  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن

  ٣٢=أهلية  ن
٨.٩٢  
١٤.٩٤  

٦.٤٧  
٨.٠٦  

  ٣٠=رسمية ن  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=ن  أهلية

١٣.٤٠  
٨.١٠  

٩.٢٩  
٥.٠٥  

اضطرابات الجهاز البولى 
  والتناسلى

  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن
  ٣٢=أهلية  ن

٤.١٧  
٦.٢٢  

٢.٦٨  
٣.٤٥  

  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=رسمية ن

  ٣٠=ن  أهلية
٧.٣٠  
٣.٤٣  

٤.٠٧  
٢.١٣  
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  الاضطرابات النفسية
  ٦٨= ذكور ن

  ٣٦=رسمية ن
  ٣٢=أهلية  ن

٩١.٩٤  
١٠١.٤٧  

٣٧.٦٣  
٣٢.٩٥  

  ٣٠=رسمية ن  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=ن أهلية 

١٠٩.٦٢  
٧٩.٩٠  

٣٩.٨٨  
٢٢.٧٨  

  اضطرابات السكر
  ٦٨= ذكور ن

  ٣٦=رسمية ن
  ٣٢=أهلية  ن

١٤.٣١  
١٧.٥٦  

٦.٧٧  
٦.٨٠  

  ٣٠=رسمية ن  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=ن أهلية 

١٩.٣٠  
١٣.٦٣  

٦.٨٩  
٥.٠٣  

  الاضطرابات الأخرى
  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن

  ٣٢=أهلية  ن
٥.٥٨  
٦.٤٤  

٣.١٩  
٢.٩٥  

  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=سمية نر 

  ٣٠=ن  أهلية
٦.٩٠  
٤.٠٠  

٣.٩٦  
٢.٥١  

  المقياس الكلى
  ٣٦=رسمية ن  ٦٨= ذكور ن

  ٣٢=أهلية  ن
٢٠٦.٧٨  
٢٤٦.٨٨  

٨٦.٤٣  
٨٧.٨٨  

  ٣٠=رسمية ن  ٦٠=إناث ن
  ٣٠=ن أهلية 

٢٥٧.٠٣  
١٧١.٦٣  

٩٧.٢٦  
٥٤.٩٤  
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  )٢٧(جدول رقم 
 الاضـطراباتتأثيرهما المشـترك علـى  يبين تحليل التباين ثنائى الاتجاه لتفاعل الجنس ونوع المؤسسة فى

  .           السيكوسوماتية 

مجموع   مصدر التباين  البعد
  المربعات

درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  قيمة
  "ف " 

مستوى 
  الدلالة

 اضطرابات
الجهاز 
  الهضمى

  غير دالة  ٣.٢١  ٨١٥.٤٢  ١  ٨١٥.٤٢  ) أ(الجنس 
  لةغير دا  ٢.٥٣  ٦٤١.٢٦  ١  ٦٤١.٢٦  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ١٧.٦٤  ٤٤٧٩.٩٦  ١  ٤٤٧٩.٩٦  ب × تفاعل أ 
      ٢٥٣.٩٥  ١٢٤  ٣١٤٨٩.٢٢  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ٢٤٥٥١٩.٠٠  المجموع 

  اضطرابات
القلب 

والأوعية 
  الدموية

  غير دالة  ١.٥٢  ٣٥٣.٩٦  ١  ٣٥٣.٩٦  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ٠.٧٩  ١٨٤.٣٥  ١  ١٨٤.٣٥  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ٢١.٤٤  ٥٠٠٠.٨٧  ١  ٥٠٠٠.٨٧  ب × تفاعل أ 
      ٢٣٣.٢٨  ١٢٤  ٢٨٩٢٦.٦٩  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ١٥٢١٣٩.٠٠  المجموع 
 اضطرابات
الجهاز 
  التنفسى

  غير دالة  ٠.٣٠  ١٠.٠٩  ١  ١٠.٠٩  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ٠.٢٨  ٩.٦٥  ١  ٩.٦٥  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ٨.٢٦  ٢٨٠.٦٧  ١  ٢٨٠.٦٧  ب × تفاعل أ 
      ٣٣.٩٧  ١٢٤  ٤٢١٥.٥٥  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ١٦٠٣٠.٠٠  المجموع 

 اضطرابات
الجهاز 
العضلى 
  الهيكلى

  غير دالة  ٠.٨٥  ١٧.٣٣  ١  ١٧.٣٣  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ١.٦٣  ٣٣.١٩  ١  ٣٣.١٩  )ب(نوع المؤسسة 

  غير دالة  ٢.٢٨  ٤٦.٣٨  ١  ٤٦.٣٨  ب × تفاعل أ 
      ٢٠.٣٣  ١٢٤  ٢٥٢١.١٠  تباين الخطأ 
        ١٢٧  ٧٨٢٠.٠٠  المجموع 

 الاضطرابات
  الجلدية

  غير دالة  ٠.٥٩  ٣١.٨٨  ١  ٣١.٨٨  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ٠.٢٩  ١٥.٨٥  ١  ١٥.٨٥  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ١٨.٨٢  ١٠١٩.٦٣  ١  ١٠١٩.٦٣  ب × تفاعل أ 
      ٥٤.١٨  ١٢٤  ٦٧١٨.٥٣  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ٢٤٠٧٦.٠٠  المجموع 
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 اضطرابات
الجهاز البولى 

  والتناسلى 

  غير دالة  ٠.١٨  ١.٧٥  ١  ١.٧٥  ) أ(لجنس ا
  غير دالة  ١.٧٠  ١٦.٩٠  ١  ١٦.٩٠  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ٢٨.٠٥  ٢٧٨.٧٠  ١  ٢٧٨.٧٠  ب × تفاعل أ 
      ٩.٩٤  ١٢٤  ١٢٣٢.١٤  تباين الخطأ 

        ١٢٨  ٥٠٤٧.٠٠  المجموع 

 الاضطرابات
  النفسية

  غير دالة  ٠.١٠  ١١٦.٢١  ١  ١١٦.٢١  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ٢.٠٩  ٢٤١٩.٧٥  ١  ٢٤١٩.٧٥  )ب(سة نوع المؤس
  ٠.٠١  ١٠.٤٦  ١٢١٤٢.٢٥  ١  ١٢١٤٢.٢٥  ب × تفاعل أ 

      ١١٦٠.٨٢  ١٢٤  ١٤٢٧٨١.٣٩  تباين الخطأ 
        ١٢٧  ١٣١٦٥٩١.٠٠  المجموع 

 اضطرابات
  السكر

  غير دالة  ٠.٣٠  ١٢.٥٩  ١  ١٢.٥٩  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ٠.٦٧  ٢٧.٨٥  ١  ٢٧.٨٥  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ١٥.٢٦  ٦٣٣.٥٣  ١  ٦٣٣.٥٣  ب × تفاعل أ 
      ٤١.٥٢  ١٢٤  ٥١٤٨.٧٨  تباين الخطأ 

        ١٢٨  ٣٩١٣٧.٠٠  المجموع 

 الاضطرابات
  الأخرى

  غير دالة  ٠.٩٠  ٩.١٣  ١  ٩.١٣  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ٢.٥٩  ٢٦.٣٨  ١  ٢٦.٣٨  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ١١.٠١  ١١٢.١٣  ١  ١١٢.١٣  ب × تفاعل أ 
      ١٠.١٩  ١٢٤  ١٢٦٣.٣٣  خطأ تباين ال

        ١٢٨  ٥٦٢٠.٠٠  المجموع 

جميع أبعاد 
  المقياس

  غير دالة  ٠.٦٦  ٤٥٧٧.٠٥  ١  ٤٥٧٧.٠٥  ) أ(الجنس 
  غير دالة  ١.٥٣  ١٠٦١٦.٧٦  ١  ١٠٦١٦.٧٦  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ١٧.٩٠  ١٢٤١٦٧.١٥  ١  ١٢٤١٦٧.١٥  ب × تفاعل أ 
      ٦٩٣٦.٩٦  ١٢٤  ٨٥٣٢٤٥.٦٥  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ٧١٤٢٤٨٧.٠٠  لمجموع ا
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  : ما يلى ) ٢٧(يتضح من الجدول السابق رقم 
بــين الجنســين مــن أبنــاء المؤسســات علــى جميــع أبعــاد مقيــاس  احصــائيةعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة  -

  .السيكوسوماتية وكذلك المقياس الكلى  الاضطرابات
لرسـمية وأبنـاء المؤسسـات الأهليـة علـى بـين أبنـاء المؤسسـات ا احصـائيةعدم وجود فـروق ذات دلالـة  -

  . السيكوسوماتية وكذلك الدرجة الكلية للمقياس  الاضطراباتجميع أبعاد مقياس 
فـــى ) أهليـــة / رســـمية ( ونـــوع المؤسســـة ) إنـــاث /ذكـــور ( لعـــاملى الجـــنس  احصـــائياً يوجـــد تـــأثير دال  -

ــد السيكوســومات الاضــطراباتتأثيرهمــا المشــترك علــى جميــع أبعــاد مقيــاس   اضــطراباتية مــا عــدا بعٌ
  .الجهاز العضلى الهيكلى 

  

ولمعرفة اتجاه الفروق تـم اسـتخدام معادلـة شـافيه لدلالـة الفـروق بـين متوسـطات المجموعـات الفرعيـة 
  )  .٢٨(للدراسة وتتلخص النتائج فى الجدول التالى رقم 

  ) ٢٨(جدول رقم 
  دلالة بإستخدام معادلة شافيهيبين فروق المتوسطات بين المجموعات الفرعية وإتجاه ال

  

  مجموعات المقارنة   البعد 
  المتوسط  العدد

  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة
٤  ٣  ٢  ١  

 اضطرابات
الجهاز 
  الهضمى

        ـ  ٣٩.٥٦  ٣٦  ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  ٦.٦١  ٤٦.١٧  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية -٢
    ـ  ٠.٠٥  ٦.٦٦  ٤٦.٢٢  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية -٣
  ـ  *١٧.١٢  *١٧.٠٧  ١٠.٤٦  ٢٩.١٠  ٣٠  إناث مؤسسات أهلية -٤

 اضــــطرابات
القلـــــــــــــــــــــــــــب 
والأوعيـــــــــــــــة 

  الدموية 

        ـ  ٢٧.٤٧  ٣٦  ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  ٨.٩٣  ٣٦.٤٠  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية -٢
    ـ  ٠.٤٤  ٩.٣٧  ٣٦.٨٤  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية -٣
  ـ  *١٦.١٤  *١٥.٧٠  ٦.٧٧  ٢٠.٧٠  ٣٠  إناث مؤسسات أهلية -٤

 اضــــطرابات
الجهــــــــــــــــــــاز 

  التنفسى  

        ـ  ٨.١٧  ٣٦  ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  *٣.٤٧  ١١.٦٣  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية -٢
    ـ  ١.٢٣  ٢.٢٤  ١٠.٤١  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية -٣
  ـ  ٢.٤٧  *٣.٧٠  ٠.٢٣  ٧.٩٣  ٣٠  إناث مؤسسات أهلية -٤
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 الاضطرابات
  الجلدية 

        ـ  ٨.٩٢  ٣٦ ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  ٤.٤٨  ١٣.٤٠  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية - ٢
    ـ  ١.٥٤  *٦.٠٢  ١٤.٩٤  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية - ٣

إنــــــــــــاث مؤسســــــــــــات -٤
  أهلية 

  ـ  *٦.٨٤  ٥.٣٠  ٠.٨٢  ٨.١٠  ٣٠

 اضـــــــــــطرابات
الجهــــــــــــــــــــــــــــاز 
ـــــــــــــــــــــــــــــــولى  الب

  والتناسلى 

        ـ  ٤.١٧  ٣٦ ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  *٣.١٣  ٧.٣٠  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية - ٢

    ـ  ١.٠٨  ٢.٠٥  ٦.٢٢  ٣٢ اث مؤسسات رسمية إن- ٣
إنــــــــــــاث مؤسســــــــــــات -٤

  أهلية 
  ـ  *٢.٧٩  *٣.٨٧  ٠.٧٣  ٣.٤٣  ٣٠

 الاضطرابات
  النفسية

        ـ  ٩١.٩٤  ٣٦ ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  ١٧.٦٨  ١٠٩.٦٢  ٣٠ ذكور مؤسسات أهلية - ٢
    ـ  ٨.١٥  ٩.٥٢  ١٠١.٤٧  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية - ٣
إنــــــــــــاث مؤسســــــــــــات -٤

  أهلية 
  ـ  ٢١.٥٧  *٢٩.٧٢  ١٢.٠٤  ٧٩.٩٠  ٣٠

 اضـــــــــــطرابات
  السكر 

        ـ  ١٤.٣١  ٣٦ ذكور مؤسسات رسمية - ١
      ـ  *٤.٩٩  ١٩.٣٠  ٣٠ ذكور مؤسسات أهلية - ٢

    ـ  ١.٧٤  ٣.٢٦  ١٧.٥٦  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية - ٣
إنــــــــــــاث مؤسســــــــــــات -٤

  أهلية 
  ـ  ٣.٩٣  *٥.٦٧  ٠.٦٧  ١٣.٦٣  ٣٠

 الاضطرابات
  الأخرى

        ـ  ٥.٥٨  ٣٦  ذكور مؤسسات رسمية- ١
      ـ  ١.٣٢  ٦.٩٠  ٣٠ ذكور مؤسسات أهلية - ٢
    ـ  ٠.٤٦  ٠.٨٥  ٦.٤٤  ٣٢ إناث مؤسسات رسمية - ٣
إنــــــــــــاث مؤسســــــــــــات -٤

  أهلية 
  ـ  *٢.٤٤  *٢.٩٠  ١.٥٨  ٤.٠٠  ٣٠

        ـ  ٢٠٦.٧٨  ٣٦ ذكور مؤسسات رسمية - ١المقياس 
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      ـ  ٥٠.٢٦  ٢٥٧.٠٣  ٣٠ ذكور مؤسسات أهلية - ٢  الكلى
    ـ  ١٠.١٦  ٤٠.١٠  ٢٤٦.٨٨  ٣٢ ات رسمية إناث مؤسس- ٣
إنــــــــــــاث مؤسســــــــــــات -٤

  أهلية 
  ـ  *٧٥.٢٤  *٨٥.٤٠  ٣٥.١٤  ١٧١.٦٣  ٣٠

  : ما يلى ) ٢٨(يتضح من الجدول السابق رقم 
  : الجهاز الهضمى  اضطرابات

بــــين ذكــــور المؤسســــات الأهليــــة وإنــــاث المؤسســــات الأهليــــة فــــى  احصــــائيةتوجــــد فــــروق ذات دلالــــة  -
  .الهضمى لصالح ذكور المؤسسات الأهلية الجهاز  اضطرابات

بــــين إنــــاث المؤسســــات الرســــمية وإنــــاث المؤسســــات الأهليــــة فــــى  احصــــائيةتوجــــد فــــروق ذات دلالــــة  -
  .الجهاز الهضمى لصالح إناث المؤسسات الرسمية اضطرابات

  .الجهاز الهضمى اضطراباتفى حين لا توجد فروق بين المجموعات الفرعية الأخرى فى  - 
  

  :القلب والأوعية الدموية  باتاضطرا
ـــة  - ـــة علـــى  احصـــائيةتوجـــد فـــروق ذات دلال ـــاث المؤسســـات الأهلي ـــين ذكـــور المؤسســـات الأهليـــة وإن ب

  .القلب والأوعية الدموية لصالح الذكور  اضطرابات
بـــين إنـــاث المؤسســـات الرســـمية وإنـــاث المؤسســـات  احصـــائيةكـــذلك يتضـــح وجـــود فـــروق ذات دلالـــة   -

  . القلب والأوعية الدموية لصالح إناث المؤسسات الرسمية  اباتاضطر الأهلية فى 
  بين المجموعات الفرعية الأخرى  احصائيةفى حين لا توجد فروق ذات دلالة  -
  

  : الجهاز التنفسى  اضطرابات
ـــة  - ـــة فـــى  احصـــائيةتوجـــد فـــروق ذات دلال ـــين ذكـــور المؤسســـات الرســـمية وذكـــور المؤسســـات الأهلي ب

  . لتنفسى لصالح ذكور المؤسسات الأهلية الجهاز ا اضطرابات
بــين ذكــور المؤسســات الأهليــة وإنــاث المؤسســات الأهليــة فــى  احصــائيةكمــا توجــد فــروق ذات دلالــة  -

  . الجهاز التنفسى لصالح ذكور المؤسسات الأهلية  اضطرابات
  .فى حين لا توجد فروق بين المجموعات الفرعية الأخرى  -
  

  :الجلدية  الاضطرابات
بـــين ذكـــور المؤسســـات الرســـمية وإنـــاث المؤسســـات الرســـمية  احصـــائيةجـــد فـــروق ذات دلالـــة تو 

  .الجلدية   الاضطراباتلصالح إناث المؤسسات الرسمية فى 
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بـــين إنـــاث المؤسســـات الرســـمية وإنـــاث المؤسســـات الأهليـــة  احصـــائيةكـــذلك توجـــد فـــروق ذات دلالـــة  -
  .جلدية  ال الاضطراباتلصالح إناث المؤسسات الرسمية فى 

  .بين المجموعات الفرعية الأخرى  احصائيةكما لا توجد فروق ذات دلالة  -
  
  

  : الجهاز البولى والتناسلى  اضطرابات
ـــة  - ـــة فـــى  احصـــائيةتوجـــد فـــروق ذات دلال ـــين ذكـــور المؤسســـات الرســـمية وذكـــور المؤسســـات الأهلي ب

  . ة الجهاز البولى والتناسلى لصالح ذكور المؤسسات الأهلي اضطرابات
بــين ذكــور المؤسســات الأهليــة وإنــاث المؤسســات الأهليــة فــى  احصــائيةكمــا توجــد فــروق ذات دلالــة  -

  .الجهاز البولى والتناسلى لصالح ذكور المؤسسات الأهلية  اضطرابات
بـــين إنـــاث المؤسســـات الرســـمية وإنـــاث المؤسســـات الأهليـــة فـــى  احصـــائيةوتوجـــد فـــروق ذات دلالـــة  -

  .ولى والتناسلى لصالح إناث المؤسسات الرسمية الجهاز الب اضطرابات
  

  : النفسية  الاضطرابات
بــــين ذكــــور المؤسســــات الأهليــــة وإنــــاث المؤسســــات الأهليــــة فــــى  احصــــائيةتوجــــد فــــروق ذات دلالــــة  -

  .النفسية لصالح ذكور المؤسسات الأهلية  الاضطرابات
  .عية الأخرى بين المجموعات الفر  احصائيةفى حين لا توجد فروق ذات دلالة  -
  

  : السكر  اضطرابات
ـــة  - ـــة فـــى  احصـــائيةتوجـــد فـــروق ذات دلال ـــين ذكـــور المؤسســـات الرســـمية وذكـــور المؤسســـات الأهلي ب

  . السكر لصالح ذكور المؤسسات الأهلية  اضطرابات
بــين ذكــور المؤسســات الأهليــة وإنــاث المؤسســات الأهليــة فــى  احصــائيةكمــا توجــد فــروق ذات دلالــة  -

  .لسكر لصالح ذكور المؤسسات الأهلية ا اضطرابات
  .بين المجموعات الفرعية الأخرى  احصائيةفى حين لا توجد فروق ذات دلالة  -
  

  :الأخرى  الاضطرابات
بــين ذكــور المؤسســات الأهليــة وإنــاث المؤسســات الأهليــة فــى بُعــد  احصــائيةتوجــد فــروق ذات دلالــة  -

  . لية الأخرى لصالح ذكور المؤسسات الأه الاضطرابات
بــين إنــاث المؤسســات الرســمية وإنــاث المؤسســات الأهليــة فــى بُعــد  احصــائيةكمــا توجــد فــروق ذات دلالــة 

  . الأخرى لصالح إناث المؤسسات الرسمية  الاضطرابات
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  : المقياس الكلى 
ـــة  - ـــة علـــى  احصـــائيةتوجـــد فـــروق ذات دلال ـــاث المؤسســـات الأهلي ـــين ذكـــور المؤسســـات الأهليـــة وإن ب

  . السيكوسوماتية والفروق لصالح ذكور المؤسسات الأهلية  ضطراباتكلى للاالمقياس ال
بــين إنــاث المؤسســات الرســمية وإنــاث المؤسســات الأهليــة علــى  احصــائيةكمــا توجــد فــروق ذات دلالــة  -

  .السيكوسوماتية لصالح إناث المؤسسات الرسمية  الاضطراباتمقياس 
  :مناقشة نتائج الفرض الثامن 

يوجد تـأثير  أنه نتائج الفرض الثامن يتضح لنا تحقق صحة هذا الفرض حيثمن خلال عرض 
فـى تأثيرهمـا المشـترك ) أهليـة / رسـمية ( ونوع المؤسسة ) إناث / ذكور ( لعاملى الجنس  احصائياً دال 
  . السيكوسوماتية  الاضطراباتعلى 

  

ؤسســات الأهليــة علــى بــين الــذكور والإنــاث مــن أبنــاء الم احصــائياً فقــد تبــين وجــود فــروق دالــة 
  . السيكوسوماتية وهذه الفروق لصالح الذكور  الاضطراباتمقياس 

مــن أن الدراســات المتعلقــة بفحــص آثــار الشــقاق وعــدم " مايكــل راتــر " وتتفــق هــذه النتيجــة مــع مــا ذكــره 
للإصــابة التوافــق الأســرى ، أن الــذكور أكثــر قابليــة للتــأثر بهــذه الخبــرات الســيئة ، كمــا أنهــم أكثــر قابليــة 

  . بالضرر المترتب على أشكال الحرمان من الإناث 
  ) ٧٦-٧٥: ١٩٩٢مايكل راتر ، ( 

مين علـى رعايـة نفصال ، وفى المؤسسات الإيوائية نجـد أن القـائلخبرات الافالذكور أكثر معاناة 
ا بهــم ، قــد تعلقــو  نســتمرار ، ممــا يجعــل الأبنــاء يشــعرون بالمعانــاة وفقــدان مــن يكونــو الأبنــاء يتغيــرون با

  . الإنفعالى والسلوكى  ضطرابفتفكك روابط التعلق غالباً ما يرتبط بحدوث الا
  

كذلك فالذكور أكثر قابلية للإصابة أمام المخاطر والضغوط العضوية بمقارنتهم بالإناث ، وهـذه 
   يةالاجتماعالحساسية للمخاطر والقابلية للإصابة تنطبق أيضاً فى مجال الضغوط والشدائد النفسية و 

  ) ١٩٧: ١٩٩٢مايكل راتر ، (
التــى توصــلت إلــى أن الــذكور الــذين ) ١٩٩٣" (ســتاين " وتتفــق كــذلك هــذه النتيجــة مــع دراســة 

ومــا ينــتج عــن ذلــك مــن قصــور فــى رعايــة هــؤلاء  -ينحــدرون مــن آبــاء وأجــداد يتعــاطون المــواد المخــدرة 
  . اث السيكوسوماتية من الإن الاضطراباتأنهم أكثر إصابة ب –الأبناء 

(stein, 1993 , PP. 31 – 43)  

) ١٩٩٥" (كينشكوســـكى " وتـــرى الباحثـــة أن نتـــائج بعـــض الدراســـات الســـابقة كمـــا فـــى دراســـة 
السيكوسـوماتية ،  الاضـطراباتأظهرت أن الإناث أكثـر إصـابة ب) ١٩٩٧(ودراسة عبد الرحمن العيسوى 
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نـــاث للإصـــابة بـــالأمراض العضـــوية ن أكثـــر مـــن الإبينمـــا وكمـــا يـــذكر مايكـــل راتـــر فـــإن الـــذكور مٌعرضـــو 
والضغوط وما ينتج عنها بالتالى من أعراض سيكوسوماتية ، وقد أظهرت نتيجة هذه الدراسة عدم وجـود 

 الاضــطراباتبــين الجنســين مــن أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة بصــفة عامــة فــى  احصــائيةفــروق ذات دلالــة 
ث فى الدراسة الحالية بين أبناء المؤسسات الأهليـة السيكوسوماتية بينما وجدت الفروق بين الذكور والإنا

  . فقط وهى لصالح الذكور 
وترى الباحثة أن نتائج هذه الدراسات لا تتعـارض بعضـها مـع الـبعض الآخـر لأنـه عنـدما ننظـر 

السيكوسوماتى لابـد أن ننظـر إلـى الأسـباب المؤديـة لـه وأهمهـا الانفعـالات  ضطرابإلى كيفية حدوث الا
مسـتمرة ، والضـغوط التـى أصـبحت سـمة مـن سـمات العصـر الـذى نعـيش فيـه وهـذه الضـغوط الشديدة وال

فى الوقـت الحـالى أصـبحت تقريبـاً متسـاوية لـدى الجنسـين وذلـك لتغيـر دور المـرأة فـى العصـر الحـالى ، 
فبعـــد أن كانـــت اغلـــب النســـاء فـــى العصـــور الماضـــية لا يُطلـــب مـــنهن أكثـــر مـــن مراعـــاة شـــئون المنـــزل 

ا الضغوط مضاعفة نتيجة لخروجها للعمل إما سعيا للرزق أو بحثاً عن تحقيق الذات هـذا أصبحت عليه
بالإضافة إلى المتطلبات الأسرية ، وبالتالى أصبحت الفرص تقريباً متساوية لكل مـن الجنسـين للإصـابة 

امـل السيكوسـوماتية وذلـك مـع مراعـاة تثبيـت العو  الاضـطراباتالناشئة عن الضـغوط وهـى  الاضطراباتب
  . السببية الأخرى من عوامل وراثية وبيئية 

  

بــين إنــاث المؤسســات  احصــائيةولقــد أظهــرت نتيجــة هــذا الفــرض كــذلك وجــود فــروق ذات دلالــة 
السيكوســـوماتية والفـــروق لصـــالح إنـــاث  الاضـــطراباتالرســـمية وإنـــاث المؤسســـات الأهليـــة علـــى مقيـــاس 

لمؤسســـات الأهليـــة يأخـــذن قســـطاً مـــن الرعايـــة المؤسســـات الرســـمية ، وربمـــا يرجـــع ذلـــك إلـــى أن إنـــاث ا
والاهتمـــام والحريـــة أكثـــر مـــن إنـــاث المؤسســـات الرســـمية اللاتـــى يعشـــن فـــى جـــو بـــه العديـــد مـــن القيـــود 

  .  والضوابط مما يجعلهن يشعرن بالضيق والقلق والتعاسة 
  

ية التـى السيكوسـوماتية هـى الضـغوط النفسـ الاضطراباتفمن العوامل السببية المؤدية للإصابة ب
لا تتفق مع تكوين الفرد الفسيولوجى أو النفسى ، وهى مواقـف يحـدث فيهـا مـا يضـغط علـى نفسـية الفـرد 

  .ير قلقه وتوتره حتى تجعل أحشاءه وإفرازات غدده من الهرمونات تضطرب وظائفها ـويث
  ) ٥٣:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، (
الآثـار السـلبية علـى الأبنـاء وتتمثـل  ولا شك أن فقدان الأبناء لرعاية والديهم يؤدى إلى كثير مـن

فــى الإحســاس بالنبــذ ، والــرفض والقلــق وعــدم القــدرة علــى التفاعــل مــع الآخــرين ، كمــا يعــانون مــن آثــار 
فمرحلـة المراهقـة تمثـل مرحلـة حرجـة ) ٢٩: محمـود منسـى وآخـرون ، دت ( سيئة تمتـد إلـى مـراهقتهم ، 
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تقبله إلــى حــد كبيــر ، وهــى أيضــاً الفتــرة التــى يمــر فيهــا فــى حيــاة الفــرد لأنهــا الســن التــى يتحــدد فيهــا مســ
  . المراهق بكثير من الصعوبات ، أو يعانى من الصراعات والقلق 
  ) ٤٢٠:  ١٩٩٧علاء الدين كفافى ، ( 

. السيكوسـوماتى لـدى المـراهقين مـن أبنـاء المؤسسـات  ضـطرابى عوامل رئيسـية لحـدوث الاـوه   
سيكوســـوماتى قـــد عجـــز أن يتخـــذ لنفســـه دفاعـــاً ضـــد القلـــق ، حيـــث يـــرى حســـن مصـــطفى أن المـــريض ال

ــــذلك فإنهــــا تنصــــرف مــــن خــــلال أعضــــائه فــــى صــــورة  وعجــــز أن يتخــــذ وســــيلة لتصــــريف توتراتــــه ، ول
  . سيكوسوماتية  اضطرابات

  )  ٢٢٥:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
لقلــق ســتجابة لهــا تكــون هــى اعنــدما نواجــه مشــكلة مــا ، فــإن أول اكمــا أننــا فــى أغلــب الأوقــات 

نتصــار ، أمــا إذا فشــلنا فــى حلهــا فإننــا ا فإننــا نشــعر بالراحــة والزهــو والافــإذا نجحنــا فــى حلهــ... والتــوتر 
ستمرت الحياة تواجهنا بمشاكل لا حل لهـا فالنتيجـة أن اليـأس والشـعور بـالعجز عـن وإذا ا. باليأسنشعر 

  .لى إصابتنا بالإكتئاب التحكم فى دفة الأمور يصبحان جزء ثابتاً من شخصياتنا مما يؤدى إ
  ) ٢٥: ١٩٩٩عبد الستار إبراهيم وعبد االله عسكر ، (  

السيكوســوماتية حيــث أن  الاضــطراباتعلــى  –مــن وجهــة نظــر الباحثــة  –وهــذا ينطبــق أيضــاً 
حتياجاتـة ، حيـث لا يسـتطيع الفـرد أن يُشـبع االشعور بالقلق واليأس والعجز عن الـتحكم فـى دفـة الأمـور 

حياته لمـا يقابلـة مـن معوقـات وبالتـالى يصـاب بالإحبـاط ممـا يـنعكس ذلـك علـى  انماط نأو يغير نمط م
  . السيكوسوماتية  الاضطراباتجسده ويصاب ب

  
  :الفرض التاسع 

  : وينص الفرض التاسع على 
) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث / ذكــور ( لعــاملى الجــنس  احصــائياً يوجــد تــأثير دال 

  . السلوكية لأبناء المؤسسات الإيوائية  الانحرافاتشترك على فى تأثيرهما الم
" ف" ومعرفـة قيمـة ) ٢×٢( ولاختبار صحة هذا الفرض تم حساب تحليل التباين ثنائى الإتجـاه 

ومســـتوى دلالتهـــا ، كـــذلك تـــم حســـاب معادلـــة شـــافيه لمعرفـــة دلالـــة الفـــروق بـــين متوســـطات المجموعـــات 
السـلوكية والجـداول  الانحرافـاتاد المقيـاس كـذلك الدرجـة الكليـة لمقيـاس الفرعية للدراسة لكل بعـد مـن أبعـ

  . توضح ذلك )  ٣١،  ٣٠،  ٢٩( التالية رقم 
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  )٢٩(جدول رقم 
  السلوكية الانحرافاتأبعاد مقياس لدرجات أفراد العينة على  يبين البيانات الوصفية

  
  

  المعيارى الانحراف  المتوسط  نوع المؤسسة  الجنس  البعد

  سلوك العدوانىال
  ٦٨=ذكور ن

  ٦.٥٩  ٢٠.٥٠  ٣٦=رسمية ن
  ٥.٢٧  ١٨.٨٤  ٣٢=ن   أهلية

  ٦٠=إناث ن
  ٤.٧٦  ٢٠.٨٧  ٣٠=رسمية ن

  ٦.٥٦  ١٩.٨٣  ٣٠=ن  أهلية 

الميل للعزلة 
  الاجتماعية

  ٦٨=ذكور ن
  ٤.٨٠  ١٥.٩٢  ٣٦=رسمية ن
  ٤.٢٣  ٢٠.٠٠  ٣٢=أهلية   ن

  ٦٠=إناث ن
  ٣.٥٢  ٢٠.٦٠  ٣٠=رسمية ن

  ٤.١٠  ١٨.٩٣  ٣٠=هلية   نأ

  الكذب
  ٦٨=ذكور ن

  ٥.٤٣  ٢٠.٢٢  ٣٦=رسمية ن
  ٥.٠٧  ١٧.٧٥  ٣٢=أهلية   ن

  ٦٠=إناث ن
  ٤.٤٥  ١٩.٠٣  ٣٠=رسمية ن
  ٦.٧٨  ٢١.٩٣  ٣٠=أهلية   ن

  السرقة
  ٦٨=ذكور ن

  ٤.٧٦  ١٣.٨٩  ٣٦=رسمية ن
  ٤.١٨  ١٠.٨٨  ٣٢=أهلية   ن

  ٦٠=إناث ن
  ٤.٤٤  ١١.٣٣  ٣٠=رسمية ن

  ٣.٧٩  ١٠.٤٧  ٣٠=لية   نأه

  الغيرة
  ٦٨=ذكور ن

  ٣.٨٢  ١٤.٨٩  ٣٦=رسمية ن
  ٥.٣١  ١٥.٢٨  ٣٢=أهلية   ن

  ٦٠=إناث ن
  ٣.٥٣  ١٤.٨٣  ٣٠=رسمية ن
  ٤.٣٤  ١٧.٨٧  ٣٠=أهلية   ن
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  العناد
  ٦٨=ذكور ن

  ٦.٢٥  ٢١.٦٤  ٣٦=رسمية ن
  ٥.٣٩  ٢٣.٢٢  ٣٢=أهلية   ن

  ٦٠=إناث ن
  ٤.٥٧  ٢٥.١٠  ٣٠=رسمية ن
  ٥.٦٩  ٢٣.٠٠  ٣٠=أهلية   ن

  المقياس الكلى
  ٦٨=ذكور ن

  ٢٤.٣٨  ١٠٧.٠٦  ٣٦=رسمية  ن
  ٢١.٧٥  ١٠٥.٩٧  ٣٢=أهلية   ن

  ٦٠=إناث ن
  ١٥.٩٢  ١١١.٧٧  ٣٠=رسمية ن
  ٢٢.١٧  ١١٢.١٣  ٣٠=أهلية   ن

  
  )٣٠(جدول رقم 

يرهمـا المشـترك لتفاعـل الجـنس ونـوع المؤسسـة فـى تأث) ٢× ٢(يبين تحليل التباين ثنائى الاتجاه 
  السلوكية  الانحرافاتعلى 

  

درجة   مجموع المربعات  مصدر التباين  البعد
  الحرية

متوسط 
  المربعات

قيمة 
  مستوى دلالة  "ف"

السلوك 
  العدوانى

  غير دالة  ٠.٤٣  ١٤.٧١  ١  ١٤.٧١  )أ(الجنس 
  غير دالة  ١.٦٠  ٥٥.٣٨  ١  ٥٥.٣٨  )ب(نوع المؤسسة 

  ر دالةغي  ٠.١٢  ٤.١٦  ١  ٤.١٦  ب× تفاعل أ 
    -  ٣٤.٥٩  ١٢٤  ٤٢٨٨.٥٥  تباين الخطأ
    -  -  ١٢٧  ٥٥٧٦٣.٠٠  المجموع

الميل 
للعزلة 
 الاجتماعية

  ٠.٠٥  ٦.٦٦  ١١٨.٥٤  ١  ١١٨.٥٤  )أ(الجنس 
  غير دالة  ٣.٤٣  ٦١.١٠  ١  ٦١.١٠  )ب(نوع المؤسسة 

  ٠.٠١  ١٤.٧٧  ٢٦٣.٠٤  ١  ٢٦٣.٠٤  ب× تفاعل أ 
      ١٧.٨١  ١٢٤  ٢٢٠٧.٨٢  تباين الخطأ

        ١٢٧  ٤٧٦١٣.٠٠  مجموعال
  غير دالة  ٢.١٥  ٦٤.٦٨  ١  ٦٤.٦٨  )أ(الجنس   الكذب
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  غير دالة  ٠.٠٠  ٨.١٩  ١  ٨.١٩  )ب(نوع المؤسسة 
  ٠.٠١  ٧.٦٢  ٢٢٩.٦١  ١  ٢٢٩.٦١  ب× تفاعل أ 

      ٣٠.١٤  ١٢٤  ٣٧٣٧.٠٦  تباين الخطأ
        ١٢٧  ٥٣٨٤١.٠٠  المجموع

  السرقة

  ٠.٠٥  ٤.٢٠  ٧٨.٦٣  ١  ٧٨.٦٣  )أ(الجنس 
  ٠.٠١  ٦.٨٧  ١٢٨.٤٧  ١  ١٢٨.٤٧  )ب(وع المؤسسة ن

  غير دالة  ١.٩٦  ٣٦.٦٨  ١  ٣٦.٦٨  ب× تفاعل أ 
      ١٨.٧٠  ١٢٤  ٢٣١٩.١٩  تباين الخطأ
        ١٢٧  ٢٠١٨٨.٠٠  المجموع

  الغيرة

  غير دالة   ٢.٨١  ٥١.٩٤  ١  ٥١.٩٤  ) أ(الجنس 
  ٠.٠٥  ٤.٦٠  ٨٥.١٤  ١  ٨٥.١٤  )ب(نوع المؤسسة 

  غير دالة   ٣.٠٠  ٥٥.٤٩  ١  ٥٥.٤٩  ب × تفاعل أ 
      ١٨.٥٠  ١٢٤  ٢٢٩٣.٦٦  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ٣٣٩٢٤.٠٠  المجموع 

  العناد

  غير دالة   ٢.٨٨  ٨٨.٦٥  ١  ٨٨.٦٥  ) أ(الجنس 
  غير دالة   ٠.٠٢  ٠.٧٠  ١  ٠.٧٠  )ب(نوع المؤسسة 

  غير دالة   ٣.٥٠  ١٠٧.٧٣  ١  ١٠٧.٧٣  ب × تفاعل أ 
      ٣٠.٧٨  ١٢٤  ٣٨١٦.٤٧  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ٧٢٦٩٥.٠٠  المجموع 

المقياس 
  الكلى

  غير دالة   ٢.٠٢  ٩٣١.٥٠  ١  ٩٣١.٥٠  ) أ(الجنس 
  غير دالة   ٠.٠١  ٥.٢٢  ١  ٥.٢٢  )ب(نوع المؤسسة

  غير دالة   ٠.٠٤  ١٦.٨١  ١  ١٦.٨١  ب × تفاعل أ 
      ٤٦٠.٢٢  ١٢٤  ٥٧٠٦٧.٦٩  تباين الخطأ 

        ١٢٧  ١٥٨٠٩٧٠.٠٠  المجموع 
  

  
  :ما يلى ) ٣٠(السابق رقم  يتضح من الجدول
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بــين الجنســين مــن أبنــاء المؤسســات علــى جميــع أبعــاد مقيــاس  احصــائيةعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة -
  .والسرقة  الاجتماعيةالسلوكية عدا الميل للعزلة  الانحرافات

بــين أبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات الأهليــة علــى  احصــائيةعــدم وجــود فــروق ذات دلالــة -
  .السلوكية عدا السرقة والغيرة  الانحرافاتأبعاد مقياس 

فـى ) أهليـة/ رسـمية ( ونـوع المؤسسـة ) إنـاث / ذكـور ( لعاملى الجنس  احصائياً عدم وجود تأثير دال -
  .والكذب  الاجتماعيةالسلوكية عدا بعدى الميل للعزلة  الانحرافاتتأثيرهما المشترك على 

  

سـتخدام معادلـة شـافيه لدلالـة ت المجموعات الفرعية للدراسة تم اوسطاولمعرفة إتجاه الفروق  بين مت
  ) .٣١(الفروق بين متوسطات المجموعات الفرعية للدراسة كما هو مبين فى جدول رقم 

  
  ) ٣١(جدول رقم 

  .يبين فروق المتوسطات بين المجموعات الفرعية وإتجاه الدلالة بإستخدام معادلة شافيه 
  

  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة  المتوسط  العدد  رنةمجموعات المقا  البعد
٤  ٣  ٢  ١  

الميل للعزلة 
  الاجتماعية

        -  ١٥.٩٢  ٣٦  ذكور مؤسسات رسمية -١
      -  ٤.٦٨  ٢٠.٦٠  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية -٢
    -  ٠.٦٠  ٤.٠٨  ٢٠.٠٠  ٣٢  إناث مؤسسات رسمية -٣
  -  ١.٠٧  ١.٦٧  ٣.٠٢  ١٨.٩٣  ٣٠  إناث مؤسسات أهلية -٤

  الكذب

        -  ٢٠.٢٢  ٣٦  ذكور مؤسسات رسمية -١
      -  ١.١٩  ١٩.٠٣  ٣٠  ذكور مؤسسات أهلية -٢
    -  ١.٢٨  ٢.٤٧  ١٧.٧٥  ٣٢  إناث مؤسسات رسمية -٣
  -  ٤.١٨  ٢.٩٠  ١.٧١  ٢١.٩٣  ٣٠  إناث مؤسسات أهلية -٤

  
  : ما يلى ) ٣١(يتضح من الجدول السابق رقم 

  

  
  :  الاجتماعيةالميل للعزلة 

*

*

*

* 



  الفصل الخامس                                                                                                            

  
١٨٧

بين ذكور المؤسسـات الرسـمية وذكـور المؤسسـات الأهليـة فـى الميـل  احصائيةوجد فروق ذات دلالة ت -
  . لصالح ذكور المؤسسات الأهلية  الاجتماعيةللعزلة 

بــين ذكــور المؤسســات الرســمية وإنــاث المؤسســات الرســمية فــى  احصــائيةكمــا توجــد فــروق ذات دلالــة  -
  .ح إناث المؤسسات الرسمية والفروق لصال الاجتماعيةالميل للعزلة 

بـين ذكـور المؤسسـات الرسـمية وإنـاث المؤسسـات الأهليـة فـى الميـل  احصـائيةتوجد فروق ذات دلالـة  -
  . لصالح إناث المؤسسات الأهلية  الاجتماعيةللعزلة 

  

  : ذب ـالك
الكـذب بـين إنـاث المؤسسـات الرسـمية وإنـاث المؤسسـات الأهليـة فـى  احصائيةتوجد فروق ذات دلالة  -

  .لصالح إناث المؤسسات الأهلية 
  . فى حين لا توجد فروق بين المجموعات الفرعية الأخرى -
  

  :مناقشة وتفسير الفرض التاسع 
إنـاث / ذكـور ( لعاملى الجـنس  احصائياً يتضح من نتائج الفرض التاسع أنة لا يوجد تأثير دال 

  .السلوكية  الانحرافاتعلى  فى تأثيرهما المشترك) أهلية / رسمية ( ونوع المؤسسة ) 
ذكــور ( بــين مجموعــات الدراســة الفرعيــة وهــم  احصــائيةبمعنــى أنــة لا توجــد فــروق ذات دلالــة 

أبنـــاء المؤسســـات الرســـمية ، وذكـــور أبنـــاء المؤسســـات الأهليـــة ، وإنـــاث المؤسســـات الرســـمية ، وإنـــاث 
  .السلوكية  الانحرافاتعلى مقياس ) المؤسسات الأهلية 

  

الأبنــاء لــديهم عامــل مشــترك يهيــأ للســلوك المنحــرف وهــو الحرمــان مــن الأســرة ومــا  فكــل هــؤلاء 
  . تقدمه لأبنائها من دعم نفسى ومادى 

لــذا يصــبح نمــط الرعايــة داخــل هــذه المؤسســات ســواء كانــت رســمية أم أهليــة ، مؤسســة بنــين أم 
  . بنات ، هو أكثر عامل تأثيراً فى سلوكيات هؤلاء الأبناء 

مــــن أن نمــــط الرعايــــة ) ١٩٩٨" ( زيمــــا وآخــــرون " مــــع توصــــلت إليــــه دراســــة وهــــو مــــا يتفــــق 
التـى تقـدمها المؤسســات للإبنـاء الـذين لــيس لهـم مـأوى لأى سـبب مــن الأسـباب يتوقـف علــى  الاجتماعيـة

نمــط هــذه الرعايــة داخــل هــذه المؤسســة ، فقــد وجُــد أن المؤسســات التــى تقــدم خــدماتها ورعايتهــا بكفــاءة 
  . السلوكية  الانحرافاتالأبناء من كانت تقى وتعالج 

(Zima et al. , 1998 , PP. 98 – 110 )  

الجيـدة تفيـد فـى  الاجتماعيـةإلى أن دور الرعاية ) ٢٠٠٢(كذلك توصلت دراسة برينان وآخرون 
  . جتماعى لأبناء وتمدهم بالدعم النفسى والاالسلوكية ل الانحرافاتعلاج 
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( Brennan et al., 2002 , PP. 1- 21 )  

  . السلوكية  الانحرافاتالجيدة تقى الأبناء بصورة كبيرة من  الاجتماعيةفالرعاية 
مــن الجماعــات التــى تٌعــرف بالجماعــات الهشــة أو  نحيــث أن أبنــاء المؤسســات الإيوائيــة يُعتبــرو 

التــى حتياجــاً للبــرامج الوقائيــة وكية فــى المجتمــع وهــم أكثــر النــاس االســل الانحرافــاتالمســتهدفة للإصــابة ب
 الاجتماعيـــةتعمـــل علـــى تحســـين نوعيـــة الحيـــاة بتعـــديل الظـــروف بالطريقـــة التـــى تصـــبح معهـــا الإصـــابة 

ســلوكية حتمــاً ال الانحرافــاتوالنفســية  أقــل مــا تكــون ، ولا يعنــى ذلــك أن هــؤلاء الأفــراد ســوف يصــابون ب
عيــة التــى يضــمها هم فــى حــالتهم أعلــى منــه فــى ســائر الجماعــات الفر انحــرافحتمــال ولكنــه يعنــى فقــط أن ا

  . المجتمع 
  ) ٣٤٧ – ٣٤٦:  ٢٠٠٠، يوسف جمعة سيد( 

ن تــؤدى إلــى ثها مٌنــذ الصــغر مــن الممكــن أالضــاغطة والتــى يتكــرر حــدو  الاجتماعيــةفــالظروف 
وهـــى متـــوفرة لكـــل مـــن أبنـــاء .... ات ســـلوكية متعـــددة انحرافـــبعيـــد المـــدى يظهـــر فـــى صـــورة  اضـــطراب

  . سواء المؤسسات الرسمية والأهلية على ال
وبــالنظر إلــى معظــم الدراســات الســابقة نجــدها قــد قامــت بفحــص الفــروق بــين أبنــاء المؤسســات 

الســــلوكية وكانــــت معظــــم هــــذه الفــــروق لصــــالح أبنــــاء  الانحرافــــاتالإيوائيــــة وأبنــــاء الأســــر العاديــــة فــــى 
لتــى ا) ١٩٩١(ودراســة ســلوى عبــد المســيح ) ١٩٨٥( المؤسســات الإيوائيــة ، كمــا فــى دراســة عــزة ذكــى 

" و" كولتـون " توصلت كل منها إلى أن أبناء المؤسسات أكثر عدوانيـة مـن أبنـاء الأسـر العاديـة ودراسـة 
لـــديهم مشـــكلات ســـلوكية  الاجتماعيـــةالتـــى توصـــلت إلـــى أن أبنـــاء مؤسســـات الرعايـــة ) ١٩٩٤" (هيـــث 

فـى حـدود علـم  -عربيـة مقارنة بأبناء الأسر العادية هذا ولم تقم أى دراسة سابقة على الأقـل الدراسـات ال
بفحــص الفــروق بـين أبنــاء المؤسســات الرسـمية وأبنــاء المؤسســات الأهليـة مــن الــذكور والإنــاث  –الباحثـة 

  . السلوكية  الانحرافاتفى 
فكمـــا أوضـــحت نتيجــــة الفـــرض الخــــامس مـــن الدراســـة الحاليــــة أنـــه لا يوجــــد فـــروق ذات دلالــــة 

أوضـحت و السـلوكية ،  الانحرافـاتلمؤسسـات الأهليـة فـى بين أبناء المؤسسات الرسـمية وأبنـاء ا احصائية
بـــين مجموعـــات الدراســـة الأربـــع  احصـــائيةنتيجـــة الفـــرض التاســـع أنـــه لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــة كـــذلك 

الفرعيــة الســابق ذكرهــا فقــد تبــين لنــا أن نمــط ومســتوى الرعايــة داخــل هــذه المؤسســات هــو أكثــر العوامــل 
اء إضـــــافة إلـــــى العوامـــــل الســـــببية الأخـــــرى كالوراثـــــة وشـــــذوذ ســـــلوك هـــــؤلاء الأبنـــــ انحـــــرافأهميـــــة فـــــى 

  . الخ ..... الكروموسومات ونقص الذكاء 
  

وكما يرى أصحاب التحليل النفسى فـإن السـلوك المنحـرف نـاتج عـن عـدم وجـود الأسـاس لتنميـة 
 فهــو يمثــل نقــص فــى تكــوين الأنــا الأعلــى الــذى يمثــل الســلطة –كــل مــن مثاليــات الأنــا ، نمــو الضــمير 
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الداخلية للإنسـان حيـث يسـتدخل الطفـل القـيم وأخلاقيـات الوالـدين أو مـن ينـوب عنهمـا لتصـبح جـزءاً مـن 
تيـان بسـلوك الذى يؤنبة ويشعره بالـذنب عنـد الإذات نفسه ليتكون لديه الضمير والسلطة والوازع الداخلى 

  . خاطئ 
ة لمبـدأ اللـذه وتخضـع أفعالـ السلوك لا توجد سـلطة داخليـة لـدى الفـرد انحرافوبالتالى ففى حالة 

ن عنـــدما يشـــبعون رغباتـــه ومكـــروهين عنـــدما يحبطونـــة ، ويكـــون الفـــرد منحـــرف ويصـــبح النـــاس محبـــوبي
  . السلوك نرجسياً أنانياً يسعى لإشباع نفسه أكثر مما يسعى لإرضاء الآخرين 

  ) ٤٤٠:  ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
  

يــة يكــون الأنــا الأعلــى لــديهم هــش ضــعيف والعديــد مــن أبنــاء المؤسســات ســواء الرســمية أو الأهل
نتيجة لعدم ثبوت القائمين على رعايتهم منذ الصغر فدائماً ما يتغير القائمين علـى رعـايتهم بإسـتمرار ولا 
يستطيع الطفل معة أن ينمى رابطة تعلق حقيقية أمنه كمـا أنـة فـى أغلـب الأحـوال لا يجـد مـن يتوحـد بـه 

وبالتــالى فالأنــا الأعلــى يكــون ضــعيفاً ومــن الســهل أن يرتكــب . اً ويســتدمج صــفاته وســلوكياتة لا شــعوري
  . السائدة  الاجتماعيةالفرد سلوكيات لا تتوافق مع المعايير الخلقية و 

  . لتوافر الكثير من الأسباب المؤدية له  نحرافثر الفئات تعرضاً للاـم من أكـولهـذا فأبناء المؤسسات ه
  

وى ـينية والخلقية السائدة فى المجتمـع وغيـاب القـدوة علـى المستـكما أن تحطيم القيم والمبادئ الد
ســـلوك بعـــض الأبنـــاء ، لـــذا تنتشـــر حـــوادث الســـرقة والرشـــوة والكـــذب  رافـانحـــالإجتمـــاعى يســـاهم فـــى 

:  ١٩٩٨محمـود إبـراهيم ، (الجنسـية وغيرهـا   الانحرافـاتوالاعتـداء على حقوق الآخرين والأغتصاب و 
الدنيا ، كما أن السلوك المنحرف أكثر شيوعاً لدى الأبنـاء الـذى  لاجتماعيةاخاصة فى الطبقات ،  )٨١

الشخصية المضادة للمجتمع ، والذين يعتمدون على الكحوليات بنسـبة أعلـى  اضطرابيعانى أباؤهم من 
  . عما يوجد عليه فى المجتمع العام 

  )٤٢٤: ٢٠٠٣حسن مصطفى ، ( 
أســر يوجــد بهــا الأب والأم ، فقصــور الرعايــة فــى  وهــم بــداخل نحــرافاى قــد يتعــرض الأبنــاء للا

( الأبنــاء ســواء كــانوا فــى مؤسســات إيوائيــة  انحــرافحــد ذاتــه هــو العامــل الهــام والحاســم والمســئول عــن 
  . أو كانوا فى أسر طبيعية سيئة ) رسمية أو أهلية 

  

رد طعامــة لــذا يجــب الإهتمــام الكــافى بالمؤسســات لأنهــا ليســت فقــط أمــاكن يــودع بهــا الفــرد لمجــ
هـو  ةـالاجتماعيون أهم جزء من الرعاية ــغى أن يكـن ينبـض المقابلات العلاجية ، ولكـوكسائة وإتاحة بع

ة الفـرد ، والعـلاج النفسـى ، والتعلـيم المدرسـى ـموقف الحياة الجماعية اليومى ، إلى جانـب ممارسـة خدمـ
  . هؤلاء الأفراد ات جهوداً منسقة لصالح ـبحيث تبذل كل هذه الخدم. وغير ذلك 
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  ) ١٥٤:  ١٩٩٧،  أحمد  غريب سيد( 
    

وهكذا فقد توصلت هذه الدراسة إلـى وجـود علاقـه ارتباطيـة سـالبة بـين الرعايـة الاجتماعيـة وكـلاً 
حيث ان رعاية الأبناء بطريقة تربوية مع توفير . من الاضطرابات السيكوسوماتية والانحرافات السلوكية 

لهم تقيهم وبشكل كبير من الاضطرابات السيكوسوماتية والانحرافـات السـلوكية  متطلبات الحياة الأساسية
ـــاء  ـــين أبنـــاء المؤسســـات الرســـمية وأبن ـــائج الدراســـة أيضـــاً عـــدم وجـــود فـــروق كثيـــرة ب ، كمـــا أوضـــحت نت
المؤسســات الاهليــة فــي كــلاً مــن الاضــطرابات السيكوســوماتية والانحرافــات الســلوكية وذلــك لأنهــم يعيشــوا 

  .ظروفاً واحدة  تقريباً 
  .وبالتالي يجب الاهتمام الكافى بهؤلاء الأبناء ورعايتهم في جو قريب الشبهة بالجو الأسرى  
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  توصيات الدراسة
  

إن التوصيات هى بمثابة الجانب التطبيقى لأى دراسة نظرية حتى يمكـن الإسـتفادة مـن نتائجهـا 
  . وحتى تصبح هناك قيمة تطبيقية للدراسة بالإضافة إلى قيمتها النظرية 

  

صـيات ومن خـلال البحـوث والدراسـات السـابقة والعمـل الميـدانى ونتـائج الدراسـة الحاليـة يمكـن وضـع التو 
  :التالية 
بشـكل كـافِ ، ) الأهليـة / الرسـمية ( داخـل هـذه المؤسسـات  الاجتماعيـةتوفير الخدمة النفسـية و  -

خاصة الخدمة النفسية ، فما لاحظته الباحثة أثناء العمل الميدانى فى هذه المؤسسـات هـو عـدم 
الأخصــائى تواجــد الأخصــائى أو الأخصــائية النفســية بشــكل دائــم فــى هــذه المؤسســات ، كمــا أن 

الإجتمــاعى مُلقــى علــى عاتقــة أعبــاء كثيــرة ومنهــا النــواحى الماليــة للمؤسســة وبالتــالى لا يســتطيع 
 . القيام بدوره على الوجة الأكمل 

  

ســتعانة بالآبــاء والأمهــات الــذين أحيلــوا إلــى ســن التقاعــد ولــديهم القــدرة علــى العمــل فــى مجــال الا -
ســتكمالاً للــدور الأســرى المفتــرض داخــل ائيــة وذلــك ارعايــة المــراهقين مــن أبنــاء المؤسســات الإيو 

هـــذه المؤسســـات مـــن مشـــرف أو مشـــرفة ، الأب والأم ، الجـــد والجـــدة فمـــا لاحظتـــة الباحثـــة هـــو 
أغلبهن صغر سـن القـائمين بـدور الأمهـات بـداخل هـذه المؤسسـات خاصـة المؤسسـات الأهليـة فـ

نـات فـى سسـات بـأنهن أمهـات لبن عامـاً ويفتـرض داخـل هـذه المؤ لا يتجاوزن عمـر أثنـى وعشـري
ختيار الأمهات البـديلات فـى هـذه المؤسسـات بدقـة مـن حيـث مناسـبة لذا ينبغى ا. سن المراهقة 

 . ستعداد النفسى لهن للقيام بهذا الدور السن لدور الأم ، كذلك مراعاة الا
 

 . تدريب العاملين بهذا المجال بصفة دورية وذلك لتحسين قدرتهم على العمل  -
  

وتطبيـــق الخطـــط والبـــرامج الإرشـــادية لهـــذه المؤسســـات وذلـــك للعمـــل علـــى وقايـــة وعـــلاج وضـــع  -
 . السلوكية  الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطراباتالأبناء من 

  

دمجهم بالمجتمع الخارجى مـن خـلال إعطاء قسط من الحرية لأبناء هذه المؤسسات عن طريق  -
تياجـات المؤسسـة مـن الخـارج ، حتـى يشـعر حى بعض الأنشطة والمهام مثل قضاء اشتراكهم فا

 . الأبناء أنهم لا يختلفون كثيراً عن أبناء الأسر الطبيعية 
  

معاملة الأبناء كأصدقاء وخصوصاً فى سن المراهقة حتى لا يكون هناك تأثير لأصـدقاء السـوء  -
 ، وتجنــب نفعاليــاً لنفســية الملائمــة لنمــو المــراهقين ا، كــذلك ينبغــى علــى المــربين تــوفير البيئــة ا
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 الاضـــطرابحبـــاط حاجـــاتهم حتـــى لا يكونـــوا عرضـــة للإصـــابة بالتـــوترات الإنفعاليـــة الحـــادة ، وا
 . السيكوسوماتى 

  

الإهتمــــام بأبنــــاء المؤسســــات الإيوائيــــة فــــى شــــتى المجــــالات ، الصــــحية ، التربويــــة ، الثقافيــــة ،  -
لمؤسســـات لـــه علاقـــة بـــداخل هـــذه ا الاجتماعيـــةفقصـــور الرعايـــة ..... ، الرياضـــية  الاجتماعيـــة

  . السلوكية  الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطراباتبظهـور 
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  بحوث ودراسات مقترحة 
  

  : بناء على ما توصلت إليه الدراسة الحالية من نتائج تقترح الباحثة البحوث التالية 

  . ئية الشخصية لدى أبناء المؤسسات الإيوا اتاضطرابوعلاقته ب الاجتماعيةقصور الرعاية  -١

  . السيكوسوماتية لدى أبناء المؤسسات الإيوائية  الاضطراباتضغوط الحياة وعلاقتها ب-٢

  . السيكوسوماتية لدى المراهقين  الاضطراباتالسلوكية وعلاقتها ب الانحرافات-٣

السيكوســــــوماتية  الاضـــــطراباتفـــــى تخفيــــــف  الاجتماعيــــــةمـــــدى فاعليــــــة برنـــــامج تحســــــين الرعايـــــة  -٤

  . سلوكية لأبناء المؤسسات الإيوائية ال الانحرافاتو 

  
  
  
  



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
١٩٥

  ملخص الدراسة باللغة العربية
  

، تشــعره بالــدفء والأمــن والطمأنينــة الأســرة هــى البيئــة الأولــى التــى ينشــأ فيهــا الفــرد ، وهــى التــى
  . وهى التى تنمى قدراتة ومهاراتة ، ومن خلالها يتعلم الإتجاهات والقيم السائدة فى المجتمع 

  

ل الـــذى يتعـــرض للحرمـــان مـــن الوالـــدين ومـــن جـــو الأســـرة الطبيعـــى يفقـــد كـــل الأمـــور لـــذا فالطفـــ
والمميـــزات التـــى مـــن المفـــروض أن يكتســـبها مـــن خـــلال الأســـرة والجـــو الأســـرى الطبيعـــى ، فالطفـــل أو 
المراهق الذى يعيش فى أسرة أصابها التفكـك أو يعـيش محرومـاً بعيـداً عـن أسـرته كأبنـاء المؤسسـات هـم 

مين مـــن عائـــد نفســـى كــان المفـــروض أن يعـــود علـــيهم مـــن خــلال وجـــودهم فـــى أســـرة تـــؤدى أبنــاء محـــرو 
  . وظائفها الأساسية 

  )  ١٨:  ٢٠٠٢أنسى قاسم ، ( 
وعنــدما يتعــذر وجــود الطفــل فــى أســرة تمنحــه الحــب والحنــان ، تصــبح مســئولية المجتمــع رعايــة 

  .سلوك المنحرف هؤلاء الأبناء ومحاولة تنشئتهم فى ظل ظروف طيبة تبعدهم عن ال
  

ــــاً للمــــراهقين نميــــة العوامــــل الأخلاقيــــة البنــــاءة اوتعتبــــر المؤسســــات الإيوائيــــة ضــــرورة لت جتماعي
  .الجانحين ، والأيتام المحرومين من الرعاية الأسرية 

( Gustovo et al ., 1998 , PP. 363 – 376)  
  

لـى هـؤلاء تـأثير سـلبى عبـداخل هـذه المؤسسـات قـد يكـون لـه  الاجتماعيـةولذلك فقصور الرعاية 
داخـل المؤسسـات  الاجتماعيـةهتمام الباحثة الحالية بدراسة تأثير قصور الرعاية الأبناء ، ومن هنا كان ا

  . السلوكية  الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطراباتعلى كل من ) الرسمية والأهلية (الإيوائية 
  

فـــى  الاجتماعيـــةن مســـتوى الرعايـــة بـــي الارتباطيـــةمشـــكلة الدراســـة فـــى فحـــص العلاقـــة وتمثلـــت 
الانحرافـات السـلوكية ، كـذلك فحـص العلاقـة السيكوسوماتية و  الاضطراباتالمؤسسات الرسمية والأهلية و 

  . السلوكية  الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطراباتبين  الارتباطية
نــاء المؤسســات كمــا تمثلــت مشــكلة الدراســة فــى معرفــة الفــروق بــين أبنــاء المؤسســات الرســمية وأب

  .السلوكية  الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطراباتالأهلية فى 
ـــــة فـــــى  ـــــاء المؤسســـــات الرســـــمية والأهلي ـــــاث مـــــن أبن ـــــذكور والإن ـــــين ال كـــــذلك معرفـــــة الفـــــروق ب

  . السلوكية  الانحرافاتالسيكوسوماتية و  الاضطرابات
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ونــوع ) إنــاث / ذكــور  (أيضــاً تمثلــت مشــكلة الدراســة فــى معرفــة تــأثير كــل مــن عــاملى الجــنس 
الســلوكية لأبنــاء المؤسســات  الانحرافــاتالسيكوســوماتية و  الاضــطراباتعلــى ) أهليــة / رســمية (المؤسســة 

  . الرسمية والأهلية 
  

  : ومن ثم جاءت الفروض على النحو التالى 
  : فروض الدراسة 
  : الفرض الأول 

فى المؤسسـات  الاجتماعيةالرعاية سالبة بين مستوى  احصائيةذات دلالة  ارتباطيةتوجد علاقة 
  .السيكوسوماتية  الاضطراباتالرسمية والأهلية و 

  

  : الفرض الثانى 
فى المؤسسـات  الاجتماعيةسالبة بين مستوى الرعاية  احصائيةذات دلالة  ارتباطيةتوجد علاقة 

  .السلوكية   الانحرافاتالرسمية والأهلية و 
  

  : الفرض الثالث 
 الانحرافـاتالسيكوسـوماتية و  الاضـطراباتموجبة بين  احصائيةذات دلالة  ارتباطيةتوجد علاقة 

  . السلوكية لدى أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية 
  

  : الفرض الرابع 
حصــائياً بــين متوســطات درجــات أبنــاء المؤسســات الرســمية وأبنــاء المؤسســات توجــد فــروق دالــة ا

  . الح أبناء المؤسسات الرسمية السيكوسوماتية لص الاضطراباتالأهلية على مقياس 
  

  : الفرض الخامس 
حصـــائياً بـــين متوســـط درجـــات أبنـــاء المؤسســـات الرســـمية وأبنـــاء المؤسســـات توجـــد فـــروق دالـــة ا

  . السلوكية لصالح أبناء المؤسسات الرسمية  الانحرافاتالأهلية على مقياس 
  

  : الفرض السادس 
أبناء المؤسسات الرسمية والأهلية فى متوسطات درجـاتهم حصائياً بين الذكور والإناث توجد فروق دالة ا

  . السيكوسوماتية لصالح الإناث  الاضطراباتعلى مقياس 
  : الفرض السابع 
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حصائياً بين الذكور والإناث أبناء المؤسسات الرسمية والأهليـة فـى متوسـطات توجد فروق دالة ا
   .السلوكية لصالح الذكور  الانحرافاتدرجاتهم على مقياس 

  

  : الفرض الثامن 
) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث / ذكــور ( حصــائياً لعــاملى الجــنس يوجــد تــأثير دال ا

  .السيكوسوماتية لأبناء المؤسسات الرسمية والأهلية  الاضطراباتفى تأثيرهما المشترك على 
  

  : الفرض التاسع
) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث / ذكــور ( يوجــد تــأثير دال إحصــائياً لعــاملى الجــنس 

  . السلوكية لأبناء المؤسسات الرسمية والأهلية  الانحرافاتفى تأثيرهما المشترك على 
  

  : أدوات الدراسة 
  : ستخدام الأدوات التالية للتحقق من فروض الدراسة تم ا

  ) إعـــــداد الباحثة (              ستمارة بيانات عامة ا -١
  ) إعـــــداد الباحثة ( داخل المؤسسات الإيوائية    الاجتماعيةعاية ستمارة مستوى الر ا-٢
  ) ١٩٨٧إعداد كمال البنا  (            السيكوسوماتية  الاضطراباتس مقيا-٣
  ) إعـــــداد الباحثة (           السلوكية  الانحرافاتمقياس  -٤
  

  : عينة الدراسة 
لمؤسسات الرسمية والأهلية تراوحت أعمـارهم من أبناء ا اً فرد)  ١٢٨(تكونت  عينة الدراسة من 

  ) ٢.٥٥( نحراف معيار قدره سنة وا) ١٥.٠٩( بمتوسط عمرى قدره سنة  ١٨:  ١٣بين 
  . إناث  ٣٠ذكور و ٣٦منهم  اً فرد ٦٦وبلغ عدد أبناء المؤسسات الرسمية 
  . إناث  ٣٠ذكور ،  ٣٢منهم  اً فرد ٦٢وبلغ عدد أبناء المؤسسات الأهلية 

  ) ١.٨٦( نحراف معيارى سنة وا) ١٤.٨٤(بمتوسط عمرى اً فرد ٦٨عينة الذكور بلغ عددهم بالنسبة ل
  ) ١.٧٥( نحراف معيارى قدرة سنة وا) ١٥.٣٨( اً بمتوسط عمرى فرد) ٦٠(أما الإناث بلغ عددهم 

  :  الاحصائيةالأساليب 
  . رتباط البسيط لبيرسون معامل الا -١
  .  T.test" ت " ختبار ا -٢
  )  ٢×  ٢( التباين ثنائى الإتجاه  تحليل -٣
  . ختبار شافيه ا -٤

  : نتائج الدراسة 
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  : توصلت الدراسة إلى النتائج التالية 
 الاجتماعيـةحصـائياً بـين مسـتوى الرعايـة الأول إلـى وجـود إرتبـاط سـالب دال اأشارت نتـائج الفـرض  -١

الجهـاز العضـلى  اتاضـطرابدا السيكوسـوماتية مـا عـ الاضـطراباتفى المؤسسات الرسمية والأهلية و 
  . الجهاز البولى والتناسلى  اتاضطرابالهيكلى و 

  

ســالبة بـــين مســـتوى  احصـــائيةذات دلالــة  ارتباطيـــةأشــارت نتـــائج الفــرض الثـــانى إلــى وجـــود علاقــة  -٢
الســـلوكية مـــا عـــدا الميـــل للعزلـــة  الانحرافـــاتفـــى المؤسســـات الرســـمية والأهليـــة و  الاجتماعيـــةالرعايـــة 
  . والسرقة  ةالاجتماعي

  

موجبــة بـــين  احصــائيةذات دلالـــة  ارتباطيــةتوصــلت نتيجــة الفــرض الثالـــث إلــى عــدم وجـــود علاقــة  -٣
السـلوكية لأبنـاء المؤسســات الرسـمية والأهليـة مـا عـدا كــلاً  الانحرافـاتالسيكوسـوماتية و  الاضـطرابات

  . والعناد  الاجتماعيةمن الميل للعزلة 
  

بــين متوســطات درجــات أبنــاء  احصــائيةإلــى عــدم وجــود فــروق دالــة  وتوصــلت نتيجــة الفــرض الرابــع -٤
السيكوسـوماتية  الاضـطراباتالمؤسسات الرسمية وأبناء المؤسسات الأهلية على جميع أبعـاد مقيـاس 

 .  
  

كذلك توصلت نتيجة الفـرض الخـامس إلـى عـدم وجـود فـروق دالـة إحصـائيا بـين متوسـطات درجـات  -٥
السـلوكية مـا عـدا  الانحرافـاتمقيـاس يـة علـى أبعـاد اء المؤسسـات الأهلأبناء المؤسسات الرسمية وأبنـ

  .بٌعدى السرقة فهى لصالح أبناء المؤسسات الرسمية والغيرة وهى لصالح أبناء المؤسسات الأهلية 
  

بين الذكور والإناث من  احصائيةت نتيجة الفرض السادس عدم وجود فروق ذات دلالة ـوضحأكما  -٦
  . السيكوسوماتية  الاضطراباتة والأهلية على جميع أبعاد مقياس ـالرسميات ـأبناء المؤسس

  

بــين الــذكور والإنــاث  احصــائيةكــذلك أوضــحت نتيجــة الفــرض الســابع عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة  -٧
السلوكية ما عدا الميل للعزلة  الانحرافاتالأهلية على جميع أبعاد مقياس و أبناء المؤسسات الرسمية 

  .فهى لصالح الإناث والسرقة لصالح الذكور  الاجتماعية
) إنـاث / ذكـور ( حصـائياً لعـاملى الجـنس لفـرض الثـامن إلـى وجـود تـأثير دال اولقد توصلت نتيجـة ا-٨

السيكوسـوماتية مـا عـدا  الاضـطراباتعلـى  فـى تأثيرهمـا المشـترك) أهليـة / رسـمية ( ونوع المؤسسة 
  .الجهاز العضلى الهيكلى  اتاضطراب
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حصــائياً بــين الــذكور والإنــاث مــن فــرض إلــى وجــود فــروق دالــة اكمــا توصــلت نتيجــة هــذا ال            
  .السيكوسوماتية لصالح الذكور  الاضطراباتأبناء المؤسسات الأهلية على مقياس 

بـــين إنـــاث المؤسســـات الرســـمية وإنـــاث المؤسســـات  احصـــائيةكـــذلك وجـــود فـــروق ذات دلالـــة            
  . السيكوسوماتية لصالح إناث المؤسسات الرسمية  الاضطراباتس الأهلية على مقيا

  

ــ -٩ / ذكــور (التاســـع إلــى عــدم وجــود تــأثير دال احصــائياً لعــاملى الجــنس  ارت نتيجــة الفــرضـد أشـــولق
الســلوكية مــا عــدا  الانحرافــاتفــى تأثيرهمــا المشــترك علــى ) أهليــة / رســمية ( ونــوع المؤسســة ) إنــاث

  . والكذب  لاجتماعيةابٌعدى الميل للعزلة 
بين المجموعـات  احصائيةكذلك أشارت نتيجة هذا الفرض إلى عدم وجود فروق ذات دلالة             

ذكور المؤسسات الرسمية ، ذكور المؤسسات الأهلية  ، إناث المؤسسات الرسمية ( الفرعية للدراسة 
  . السلوكية  الانحرافاتعلى مقياس ) ، إناث المؤسسات الأهلية 

  

 الاضــــطراباتعلــــى  الاجتماعيــــةوهكــــذا فقــــد أوضــــحت هــــذه الدراســــة تــــأثير قصــــور الرعايــــة            
الســــلوكية لأبنــــاء المؤسســــات الإيوائيــــة الرســــمية والأهليــــة ، ووضــــعت  الانحرافــــاتالسيكوســــوماتية و 

قترحــت هــذه بــداخل هــذه المؤسســات كمــا أ الاجتماعيــةالتوصــيات اللازمــة لتحســين مســتوى الرعايــة 
 . ى لها صلة بالدراسة الحالية لدراسة بعض البحوث الا
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  راجـــعـالم
  : المراجـــع العربيــة : أولاً 

  
 )١٩٨٢(لاك الرشــــيدى ـإبــــراهيم بيــــومى ومــــ .١

  
ـــــــب  الاجتماعيـــــــةالخـــــــدمات :  ـــــــة، المكت ورعايـــــــة الأســـــــرة والطفول

   ٠الجامعى الحديث ، الإسكندرية 
ــــــــــــــــــــــــيان  .٢  ) ١٩٩٦( إبـــــــــــــــــــــــراهيم علـ

  
ل ، بطـــة التعلـــق والمشـــكلات النفســـية لـــدى الأطفـــارا اضـــطراب: 

   ٠جامعة الزقازيق غير منشورة ،كلية الآداب، رسالة دكتوراه
)  ١٩٩٨( أحمـــــــــــــــــــــــــــد خـــــــــــــــــــــــــــاطر  .٣

  
 كتـب الجـامعى الحـديثمنظرة تاريخية ، ال - الاجتماعيةالخدمة :

   ٠، الإسكندرية 
 ) ١٩٩٣( أحمــــــــــــد عبــــــــــــد الخـــــــــــــالق  .٤

  
، المعرفـــــة الجامعيــــــة، دار  ٢أصـــــول الصـــــحة النفســــــية ، طــــــ  :

   ٠الإسكندرية 
 ) ١٩٩٣( أحمــــــــــــــــــــــــــد عكاشــــــــــــــــــــــــه  .٥

  
   ٠م النفس الفسيولوجى ، الأنجلو المصرية ، القاهرة ــعل :

 ) ١٩٩٨( ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٦
  

   ٠، الأنجلو المصرية ، القاهرة٦،طـ  الطب النفسى المعاصر:
  

 ) ٢٠٠٣(  أحمــــــــــــــــــــــــــــد فــــــــــــــــــــــــــــائق .٧
  

   ٠اهرة مدخل عام لعلم النفس ، الأنجلو المصرية ، الق: 

 ) ١٩٩٨( أحمـــــــــــــــــــــــــــد يحيـــــــــــــــــــــــــى   .٨
  

   ٠، المكتب الجامعى الحديث ، الإسكندرية الأسرة والبيئة:

 )٢٠٠٣(إجــــــــــــــــــــــــــــلال ســــــــــــــــــــــــــــــرى  .٩
  

، ، عـــالم الكتـــب للنشـــر والتوزيـــع الاجتماعيـــةالأمـــراض النفســـية : 
   ٠ةالقاهر 

 )٢٠٠٣( العشــــــماوى الســــــيد متــــــولى .١٠
  

، المـــدخل إلـــى طريقـــة خدمـــة الفـــرد ، محاضـــرات غيـــر منشـــورة: 
  .ببنها ، جامعة الزقازيق  الاجتماعيةالمعهد العالى للخدمة 

ـــــــــد الســـــــــميع  .١١ ـــــــــال عب  ) ١٩٩٩( آم
  

ــــــى الصــــــحة النفســــــية ، طـــــــ :  ــــــراءات ف ــــــو  ١بحــــــوث وق ، الأنجل
   ٠المصرية ، القاهرة 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٢  )٢٠٠١( ـــــــ
  

، الأنجلـو  ٢السـلوكية والوجدانيـة ، طــ الاضـطراباتالشخصية و : 
   ٠المصرية ، القاهرة 

  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .١٣  ) ٢٠٠٣(  ـــــــ
  

، ، الأنجلــو المصــرية ٢النفســى ، طـــ الصــحة النفســية والعــلاج  :
   ٠القاهرة 

  
دراســة مقارنــة  –الحرمــان مــن الوالــدين وعلاقتــه بإنتمــاء الأبنــاء  : )١٩٩٧(انتصــــــــــار أبــــــــــو المكــــــــــارم  .١٤
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، رســالة بيعيــة وأطفــال المؤسســات الإيوائيــةبــين أطفــال الأســر الط  
معهد الدراسات العليا للطفولـة ، جامعـة  غير منشورة  ،ماجستير 

  .عين شمس 
 ) ١٩٨٩( أنســــــــــــــــــــــى قاســــــــــــــــــــــم  .١٥

  
نفعـــــالى لأطفـــــال الملاجـــــئ فـــــى مرحلـــــة النمـــــو الاجتمـــــاعى والا :

غيــــــر منشــــــورة  ، كليــــــة ، الطفولــــــة المبكــــــرة ، رســــــالة ماجســــــتير 
   ٠الآداب، جامعة عين شمس 

   ٠للكتاب ، الإسكندرية  أطفال بلا أسر، مركز الإسكندرية:   ) ٢٠٠٢( ـــــــ ــــــ .١٦
  

ـــــــــــــــــــى  .١٧ ـــــــــــــــــــة العرب  ) ١٩٨٨( بدرين
  

دراســــة  –أثــــر الحرمــــان مــــن الوالــــدين علــــى شخصــــية الطفــــل  :
ميدانيــة بــالجزائر ، رســالة ماجســتير غيــر منشــورة  ، كليــة الآداب 

   ٠، جامعة عين شمس 
 ) ٢٠٠٣( بشــــــــــــــــرى إســــــــــــــــماعيل  .١٨

  
رابات النفســــــية وحــــــوادث طضــــــضــــــغوط الحيــــــاة وعلاقتهــــــا بالا :

اعة والكفايـــــة الإنتاجيـــــة ، رســـــالة دكتـــــوراه منشـــــورة ، كليـــــة الصـــــن
   ٠الآداب ، جامعة الزقازيق 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٩  )٢٠٠٤( ـــــــ
  

 –التشـــــخيص   -الأســـــباب –النفســـــية للأطفـــــال  الاضـــــطرابات: 
   ٠، مكتبة الأنجلو المصرية ، القاهرة  ١العلاج ، طـ 

ـــــــــــــــــــــال تفاحـــــــــــــــــــــة  .٢٠  ) ١٩٩٦( جم
  

، تشخيصــيةســة إكلينكيــة درا –بعــض الأمــراض السيكوســوماتية  :
ــة،  رســالة دكتــوراه، غيــر منشــورة  ، معهــد الدراســات العليــا للطفول

   ٠جامعة عين شمس 
 ) ١٩٨٦( جمـــــــــــــــــــــال شـــــــــــــــــــــفيق  .٢١

  
 –عين بــــبعض المؤسســــات الإيوائيــــة و ســــمات شخصــــية المــــود: 

ـــة ، رســـالة ماجســـتير  ـــات ، دراســـة ميداني ـــة البن غير منشـــورة  ، كلي
   ٠جامعة عين شمس 

 ) ٢٠٠٠ (يوســــــــــفجمعــــــــــة ســــــــــيد  .٢٢
  

الســلوكية وعلاجهــا ، دار غريــب للطباعــة والنشــر  الاضــطرابات :
   ٠والتوزيع ، القاهرة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٢٣  ) ٢٠٠١( ـــــــ
  

ــــى تفســــير الأمــــراض النفســــية  : ــــات الحديثــــة ف مراجعــــة  –النظري
   ٠نقدية، دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع ، القاهرة 

ــــــــــــــــــــــران  .٢٤ ــــــــــــــــــــــد زه  ) ١٩٩٧( حام
  

ج النفسى ، عالم الكتب للنشر والتوزيع ، الصحة النفسية والعلا :
   ٠القاهرة 

  
ـــــــــــــــــــــــى  .٢٥ تحليل دينـامى  –المجاراة والمخالفة لمعايير المجتمع فى مصر :  ) ١٩٩٠( حســـــــــــــــــــــــن عل
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٢٠٢

للأبعــاد والنتــائج فــى ضــوء تــراث البحــوث النفســية ، مجلــة العلــوم   
جلس النشـر العلمـى ، جامعـة الكويـت ، م)٢(، العدد  الاجتماعية
  . ١٢٨-١٠٩، ص ص 

)  ١٩٨٤( حســـــــــــــــــن مصـــــــــــــــــطفى  .٢٦
  

السيكوســوماتية  الاضــطراباتلمرتبطــة بــبعض االعوامــل النفســية : 
  ٠، جامعة الزقازيق ، كلية التربيةلدى المراهقين ، رسالة دكتوراه 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٢٧  ) ١٩٨٩( ــــــ
  

الأثـــــــــر النفســـــــــى لأحـــــــــداث الحيـــــــــاة كمـــــــــا يـــــــــدركها المرضـــــــــى  :
تاســـــع ، الهيئـــــة السيكوســـــوماتيين، مجلـــــة علـــــم الـــــنفس ، العـــــدد ال

   ٠المصرية العامة للكتاب ، القاهرة 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٢٨  )٢٠٠٣(ــــــ

  
العــلاج،  -الأســباب  –التشــخيص  –الأمــراض السيكوســوماتية  :

   ٠مكتبة  زهراء الشرق ، القاهرة 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٢٩  )٢٠٠٣(ــــــ

  
 –الأســـــباب  –النفســـــية فـــــى الطفولـــــة والمراهقـــــة  الاضـــــطرابات :

   ٠للكتاب ، القاهرة العلاج ، مكتبة القاهرة  –التشخيص 
 ) ١٩٩١( حلمــــــــــــــــــــــى حامــــــــــــــــــــــد  .٣٠

  

   ٠ مذكراتمبادئ الطب النفسى ،  :
  

ــــــــــــــــــــل  .٣١ ــــــــــــــــــــل ميخائي  )٢٠٠١( خلي
  

   ٠علم النفس العام ،مركز الإسكندرية للكتاب ، الإسكندرية :
  

ــــال  .٣٢ ــــدر كم ــــل وب ــــرى خلي  )١٩٩٧( خي
  

المــــدخل فــــى الممارســــة المهنيــــة فــــى مجــــال الأســــرة والطفولــــة ، :
   ٠مبيوتر ، الإسكندرية المكتب العلمى للك

ـــــــــــــــــــــة دســـــــــــــــــــــوقى  .٣٣  )١٩٨٩( راوي
  

دراسـة مقارنـة  –أثر الحرمان مـن الأٍسـرة علـى السـلوك التكيفـى : 
بـــين الأطفـــال العـــاديين وأطفـــال المؤسســـات ، مجلـــة كليـــة التربيـــة 

   ٠" ب "لسابع ، الجزء الأول ابطنطا، العدد  
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٣٤  )١٩٩١(  ـــ

  
للمتـزوجين والمطلقـين  ضغوط الحياة وعلاقتها بالصـحة النفسـية: 
، مجلــة كليــة رنــة بــين عينــة ســعودية وأخــرى مصــريةدراســة مقا –

   ٠جامعة طنطا ) ١٤(التربية العدد 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٣٥  )٢٠٠٠(ــــــ

  
، ، الأنجلـــو المصـــرية ٢المعاصـــر طــــ  جتمـــاعىعلـــم الـــنفس الا :

   ٠القاهرة 
 ) ٢٠٠١(ام وأحمــد الشــافعى رشــدى فــ .٣٦

  
المعاصر ، الأنجلو المصـرية التيارات الأساسية فى علم النفس  :

   ٠، القاهرة 
 ) ١٩٨٥( رشــــــــــــــــــيدة رمضــــــــــــــــــان  .٣٧

  
مركـــز الـــتحكم وتقـــدير الـــذات لـــدى التلاميـــذ المحـــرومين وغيـــر  :

، ير ، غيـــر منشـــورة  ، كليـــة التربيـــةالمحـــرومين ، رســـالة ماجســـت
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٢٠٣

   ٠جامعة الزقازيق 
ــــــــــــــــــام  .٣٨  ) ١٩٨٢( رمســــــــــــــــــيس بهن

  

   ٠رية قانون العقوبات ، منشأة المعارف ، الإسكند :
  

 )١٩٩٤( زكريـــــــــــــــــــا الشـــــــــــــــــــربينى  .٣٩
  

   ٠دار الفكر العربى ، القاهرة المشكلات النفسية عند الأطفال،:

 ) ١٩٨٠( زيـــــــــدان عبـــــــــد البـــــــــاقى  .٤٠
  

   ٠الأسرة والطفولة ، مكتبة النهضة المصرية ، القاهرة : 

 ) ١٩٩٥( زينــــــــــــــــــــب معــــــــــــــــــــوض  .٤١
  

 الاجتماعيــةالعلاقــة بــين ممارســة العــلاج الجمــاعى فــى الخدمــة : 
ديل السلوك العدوانى للأطفال ، رسالة دكتوراه ، كليـة الخدمـة وتع

   ٠، جامعة القاهرة ، فرع الفيوم  الاجتماعية
 )١٩٩٦( زينــــــــــب هــــــــــانم ســــــــــلامة  .٤٢

  
الكبــت والأمــراض السيكوســوماتية وعلاقتهــا بالإدمــان والإعتمــاد : 

علــى العقــاقير ، رســالة دكتــوراه ، غيــر منشــورة  ، كليــة الآداب ، 
   ٠جامعة طنطا 

 )١٩٩٥( ســــــــــامى عبــــــــــد القــــــــــوى  .٤٣
  

، ، مكتبـــة النهضـــة المصـــرية ٢ى ، طــــ علـــم الـــنفس الفســـيولوج: 
   ٠القاهرة 

  

 )١٩٩٣( ســــــــــــــــــامية الخشــــــــــــــــــاب  .٤٤
  

   ٠دار المعارف ، القاهرةودراسة الأسرة، الاجتماعيةالنظرية :
  

 )١٩٨١( ســـــــــــــــــــــــامية جـــــــــــــــــــــــابر  .٤٥
  

ن نظريــــــة علــــــم الاجتمــــــاع والواقــــــع جتمــــــاعى بــــــيالا الانحــــــراف :
  .عى ، دار المعرفة الجامعية، الأسكندرية جتماالا

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٤٦  )١٩٨٧(ــــ
  

محاولـــــة لنقـــــد نظريـــــة علـــــم الاجتمـــــاع  –والمجتمـــــع  الانحـــــراف :
  . جتماعى ، دار المعرفة الجامعية ، الإسكندرية والواقع الا

 )١٩٨٤( ســـــــــــــــــــــــــعد جـــــــــــــــــــــــــلال  .٤٧
  

  ، دار المطبوعات الجديدة ، القاهرة أسس علم النفس الجنائى: 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٤٨  )١٩٨٥( ــــ
  

 الانحرافـــاتالأمـــراض النفســـية والعقليـــة و  –فـــى الصـــحة العقليـــة  :
   ٠السلوكية، دار الفكر العربى ، القاهرة 

  

ــــــــــــاقى  .٤٩ ــــــــــــد الب  )د ت ( ســــــــــــلوى عب
  

جتمـــاعى ، مركـــز الإســـكندرية آفـــاق جديـــدة فـــى علـــم الـــنفس الا :
   ٠للكتاب ، الإسكندرية 

  

 )١٩٩١( ســـــــــلوى عبـــــــــد المســـــــــيح  .٥٠
  

ـــدى أطفـــ : ال المؤسســـات الإيوائيـــة وعلاقتهـــا الحاجـــات النفســـية ل
بالعدوانيـــــة ، رســـــالة دكتـــــوراه ، غيـــــر منشـــــورة  ، كليـــــة الآداب ، 

   ٠جامعة الزقازيق 
 )١٩٩٦( ســـــــــــــــــــــميحة نصـــــــــــــــــــــر  .٥١

  
سـتهداف للعنـف والتعـرض لأحـداث الحيـاة الا –العنف والمشقة  :

  ٠والجنائية ، القاهرة الاجتماعيةالمُشقة ، المركز القومى للبحوث 
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٢٠٤

 )١٩٨٢( ولى ســـــــــــــــــــــناء الخـــــــــــــــــــــ .٥٢
  

   ٠مدخل علم الاجتماع ، دار المعارف ، القاهرة  :
  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٥٣  ) ١٩٨٣( ـــــ
  

، العربيــــة ، بيــــروتالــــزواج والعلاقــــات الأســــرية ، دار النهضــــة : 
  . لبنان

  

 )١٩٩٢( ســـــــــــــــــــــــهير كامـــــــــــــــــــــــل  .٥٤
  

الإنفصـــال عـــن الأســـرة فـــى الطفولـــة وعلاقتـــة بمصـــدر الضــــبط :
خصــائيين النفســيين والإكتئــاب ، مجلــة دراســات نفســية ، رابطــة الأ

  .  ١٩٩٢المصرية ، يناير 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٥٥  )١٩٩٣(ـــــ

  
الســـلوك الإنســـانى بـــين الحـــب والعـــدوان ، مجلـــة علـــم الـــنفس ،  :

  . ، السنة السابعة ، الهيئة المصرية العامة للكتاب  ٢٧العدد 
 )٢٠٠٢(ســـهير كامـــل وشـــحاته ســـليمان  .٥٦

  
تنشـــــــئة الطفـــــــل وحاجاتـــــــة بـــــــين النظريـــــــة والتطبيـــــــق ، مركـــــــز : 
  . لإسكندرية للكتاب ، الإسكندرية ا

 )١٩٨٦( صـــــــــلاح الـــــــــدين جـــــــــوهر  .٥٧
  

، ومفاهيمهــا ، مكتبــة عــين شــمس الاجتماعيــةإدارة المؤسســات  :
  .القاهرة 

ــــــــــــــــــــر  .٥٨  )١٩٨٦( صــــــــــــــــــــلاح مخيم
  

  .تناول جديد للمراهقة ، الأنجلو المصرية ، القاهرة  :
  

 )١٩٨٩( طلعـــــت منصـــــور وآخـــــرون  .٥٩
  

  . و المصرية ، القاهرة أسس علم النفس العام ، الأنجل :
  

ـــــــــــــــــد االله  .٦٠  )  ٢٠٠٠( عـــــــــــــــــادل عب
  

 –الاغتــــــــراب  –الهويــــــــة  –دراســــــــات فــــــــى الصــــــــحة النفســــــــية : 
  .النفسية ، دار الرشاد ، القاهرة  الاضطرابات

 )٢٠٠٠(عبــــــــــد الخــــــــــالق عفيفــــــــــى  .٦١
  

المعاصــــرة فــــى مجــــال الأســــرة والطفولــــة ،  الاجتماعيــــةالخدمــــة : 
  .مكتبة عين شمس ، القاهرة

 )١٩٩١( حمن العيســــــوى  عبــــــد الــــــر  .٦٢
  

  . علم النفس العام ، دار المعرفة الجامعية ، الأسكندرية  :
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٦٣  )١٩٩٧(ـــــــــــ

  
ـــنفس ، دار الراتـــب الجامعيـــة ، بيـــروت،  : ســـيكولوجية الجســـم وال

  . لبنان 
ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .٦٤  )١٩٩٩( ـــــــــــ

  
، دار  ١والتربويــــة ، ط الاجتماعيــــةتصــــميم البحــــوث النفســــية و  :

  . عية ، بيروت ، لبنان الراتب الجام
  

 )٢٠٠١(عبــــــد الــــــرحمن العيســــــوى   .٦٥
  

  الجديد فى الصحة النفسية ، منشأة المعارف ، الإسكندرية  :
  

( عبــــــد الســــــتار إبــــــراهيم وعبــــــد االله عســــــكر .٦٦
١٩٩٩(  

  . ، الأنجلو المصرية ، القاهرة  ٢علم النفس الإكلينيكى ، ط: 
  



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢٠٥

 ) ٢٠٠١( عبــــــــــد العزيــــــــــز جــــــــــادو  .٦٧
  

   ٠تربيتة ، المكتبة الجامعية ، الإسكندرية علم نفس الطفل و  :
  

ـــــــــــــى  .٦٨ ـــــــــــــاح ترك ـــــــــــــد الفت  )ت٠د( عب
  

البنـــاء الإجتمـــاعى للأســـرة ، المكتـــب العلمـــى للنشـــر والتوزيـــع ،  :
    ٠الإسكندرية 

ــــــى الجســــــمانى  .٦٩ ــــــد العل  ) ١٩٩٤( عب
  

، الـدار  ٢سيكولوجية الطفولة والمراهقة وحقائقها الأساسية ، طــ :
   ٠العربية للعلوم ، بيروت ، لبنان 

ـــــــــــــــــد االله عســـــــــــــــــكر  .٧٠  ) ١٩٩٨( عب
  

   ٠علم النفس الفسيولوجى ، مكتبة الأنجلو المصرية ، القاهرة :
  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٧١  ) ٢٠٠٠(ــــــ
  

ــــل النفســــى للاكــــانى ، الأنجلــــو المصــــرية ،  : مــــدخل إلــــى التحلي
   ٠هرة القا

 ) ٢٠٠٠(عبـــــــــد الفتــــــــــاح دويــــــــــدار  .٧٢
  

ر المعرفـــة افـــى علـــم الـــنفس الطبـــى والمرضـــى والإكلينكيـــى ، د :
   ٠الجامعية ، الإسكندرية 

 ) ١٩٩٨( عبــــــد المطلــــــب القريطــــــى  .٧٣
  

  ، دار الفكر العربى ، القاهرة ١فى الصحة النفسية ، طـ : 
  

ـــــــــى  .٧٤ ـــــــــد المـــــــــنعم الحفن  )١٩٩٥( عب
  

 الاضـــطراباتتـــاب الجـــامع فـــى الك –موســـوعة الطـــب النفســـى  :
النفســية وطــرق علاجهــا نفســياً ، المجلــد الأول ، مكتبــة مــدبولى ، 

   ٠القاهرة 
 ) ١٩٨٤( عبــــــد الهــــــادى الجــــــوهرى  .٧٥

  

   ٠مدخل لدراسة المجتمع ، مكتبة نهضة الشرق ، القاهرة: 
  

ـــــو  .٧٦ ـــــراهيم أب ـــــادى الجـــــوهرى وإب ـــــد اله عب
  )١٩٩٧(الغار

، دار المعرفـة ل سسـيولوجىخ، مـد الاجتماعيةإدارة المؤسسات  :
   ٠الجامعية ، الإسكندرية 

ـــــــــــــــــــــدرى  .٧٧ ـــــــــــــــــــــة الب  ) ٢٠٠٠( عبل
  

ـــــــى دور المشـــــــرف الا:  ـــــــال ف ـــــــف الأطف ـــــــة بتكي جتمـــــــاعى وعلاقت
ـــــر منشـــــورة ، معهـــــد  ـــــوراه ، غي ـــــة ، رســـــالة دكت المؤسســـــة الإيوائي

   ٠الدراسات العليا للطفولة ، جامعة عين شمس 
) ١٩٨٥( عــــــــــــــــــــــــــــزه زكــــــــــــــــــــــــــــى  .٧٨

  
التـى يعـانى منهـا أطفـال المرحلـة الإبتدائيـة  المشكلات السلوكية: 

ـــــة ، رســـــالة  ـــــة الوالدي ـــــر المحـــــرومين مـــــن الرعاي المحـــــرومين وغي
ماجســـــتير ، غيـــــر منشـــــورة ، معهـــــد الدراســـــات العليـــــا للطفولـــــة ، 

   ٠جامعة عين شمس 
 ) ١٩٨٨( عطــــــــــــــــــوف ياســــــــــــــــــين  .٧٩

  
، ) الأمـــــــــــراض النفسجســـــــــــمية ( الأمـــــــــــراض السيكوســـــــــــوماتية : 

  . فة ، بيروت ، لبنان منشورات بحسون الثقا
سيكولوجية الطفولة والمراهقة ، مؤسسة  –علم النفس الإرتقائى  : ) ١٩٩٧( عـــــــــلاء الـــــــــدين كفـــــــــافى  .٨٠
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٢٠٦

   ٠الأصالة ، القاهرة   
 ) ١٩٨٠( عمــــــــاد الــــــــدين ســــــــلطان  .٨١

  

   ٠الطب النفسى ، دار النهضة ، القاهرة : 
  

 ) ١٩٩٢( عمــــــــــاد عبــــــــــد الــــــــــرازق  .٨٢
  

كور المتغيـــب آبـــاؤهم ، رســـالة الخصـــائص النفســـية للأبنـــاء الـــذ :
   ٠ماجستير ، غير منشورة ، كلية الآداب ، جامعة الزقازيق 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٨٣  ) ١٩٩٦( ـــــــ
  

ـــاة الا : ـــة وعلاقتهـــا بالمشـــكلات المعان قتصـــادية والضـــوابط الوالدي
النفسية والسـلوكية للأبنـاء ، رسـالة دكتـوراة ، غيـر منشـورة ، كليـة 

   ٠الآداب ، جامعة الزقازيق 
 ) ١٩٩٧(  أحمــــــــــد ســــــــــيدغريــــــــــب  .٨٤

  
جتمـــاع القـــانونى ، دراســـات فـــى علـــم الا –والمجتمـــع  الانحـــراف :

   ٠المكتب العلمى للكمبيوتر ، الإسكندرية 
 )١٩٩٩( فاطمـــــــــــــــــــة الشـــــــــــــــــــيمى  .٨٥

  
العــدوان ووجهــة الضــبط وعلاقتهمــا بمفهــوم الــذات لــدى أطفــال  :

ــــــة ، رســــــالة ماجســــــتيرغير منشــــــورة ، معهــــــد  المؤسســــــات الإيوائي
   ٠عليا للطفولة ، جامعة عين شمس الدراسات ال

 ) ١٩٩٣(طــه وآخــرون فـرج عبــد القــادر .٨٦
  

موســــوعة علــــم الــــنفس والتحليــــل النفســــى ، دار ســــعاد الصــــباح  :
   ٠للنشر ، الكويت 

 ) ١٩٨٧( كمــــــــــــــــــــــــال البنــــــــــــــــــــــــا  .٨٧
  

ــــنمط  –التوافــــق النفســــى للمــــديرين :  دراســــة عــــن العلاقــــة بــــين ال
لصـناعة ، رسـالة السيكوسـوماتية فـى ا الاضـطراباتالإدارى ونوع 

   ٠دكتوراه ، كلية الآداب ، جامعة عين شمس 
ــــدوف وآخــــرون  .٨٨ ــــدا دافي  ) ٢٠٠٠( لين

  
ـــنفس :  ـــم ال ـــة والا( الشخصـــية  –موســـوعة عل ، ) نفعـــالاتالدافعي

فــؤاد أبــو حطــب،  ترجمــة ســيد الطــوب ، محمــود عمــر ، مراجعــة
   ٠م ، القاهرة ٠م٠ستثمارات الثقافية شالدار الدولية للا

 ) ١٩٨٥( كرى مايســــــــــــــــــــه شــــــــــــــــــــ .٨٩
  

ــــــــب الاضــــــــطرابات: ــــــــرات السيكوســــــــوماتية وعلاقاتهــــــــا ب عض متغي
نطــواء ومســتوى الطمــوح، الا –نبســاط الشخصــية وخاصــة بعــد الا

جامعــــــــة ، رســــــــالة ماجســــــــتير ، غيــــــــر منشــــــــورة ، كليــــــــة الآداب 
   ٠الزقازيق

  
 ) ١٩٩٢( مايكــــــــــــــــــــــــل راتــــــــــــــــــــــــر  .٩٠

  
إعـــادة تقيـــيم ، ترجمـــة ممدوحـــة ســـلامة ،  –الحرمـــان مـــن الأم  :
   ٠نجلو المصرية ، القاهرة الأ

مكونـــــــــات العلاقـــــــــة بـــــــــين المشـــــــــكلات النفســـــــــية والأعـــــــــراض  : ) ١٩٩٤( مجــــــــــــــــــــــدى زينــــــــــــــــــــــه  .٩١



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢٠٧

السيكوســوماتية لــدى المــراهقين بالمعاهــد الدينيــة والمــدارس العامــة   
، رســالة ماجســتير ، غيــر منشــورة ، كليــة الآداب ، جامعــة عــين 

   ٠شمس 
 ) ١٩٩٩( مجمـــــــع اللغـــــــة العربيـــــــة  .٩٢

  
الهيئة العامة لشـئون المطـابع الأميريـة ، وزارة ،  الوجيز المعجم: 

  .التربية والتعليم 
ومــــداخلها المهنيــــة، محاضــــرات  الاجتماعيــــةتجاهــــات الرعايــــة ا:   )١٩٨٣(محروس خليفة وإبراهيم بيومى  .٩٣

   ٠بكفر الشيخ  الاجتماعيةغير منشورة، المعهد العالى للخدمة 
 ) ٢٠٠١( محمـــــــــــــــــــد البتيتـــــــــــــــــــى  .٩٤

  
، المكتـــــــــب الجـــــــــامعى الحـــــــــديث ،  الاجتماعيـــــــــةت التشـــــــــريعا :

   ٠الإسكندرية
 )١٩٨٤( محمــــد الجــــوهرى وآخــــرون  .٩٥

  

   ٠، دار المعارف ، القاهرة ٦ماع طـ ميادين علم الاجت :

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٩٦  ) ١٩٩١( ـــــــــــ
  

، دار المعرفـــــــــة الجامعيـــــــــة ،  الاجتماعيـــــــــةالطفـــــــــل والتنشـــــــــئة  :
   ٠الإسكندرية 

ـــد الســـيد .٩٧  ) ١٩٩٩(  عبـــدالرحمن محم
  

 –التشخيص  –الأعراض  –الأسباب  –علم الأمراض النفسية  :
   ٠العلاج ، دار قباء للنشر ، القاهرة 

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٩٨  ) ٢٠٠١( ـــــــــــ
  

علم نفس النمـو المتقـدم ، مكتبـة زهـراء الشـرق  –نظريات النمو  :
   ٠، القاهرة 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .٩٩  )٢٠٠٤( ـــــــــــ
  

، دار الفكــر اتجــاه معرفــى  –جتمــاعى المعاصــر علــم الــنفس الا :
   ٠العربى ، القاهرة 

 ) ١٩٩٠( محمــــــــــــــــــد الشــــــــــــــــــريف  .١٠٠
  

مظـــاهر العـــدوان ومســـتوى القلـــق لـــدى الشـــباب الفلســـطينى فـــى  :
قطــــاع غــــزه بــــالأرض المحتلــــة والشــــباب الفلســــطينى المقــــيم فــــى 

دارســـة مقارنـــة ، رســـالة ماجســـتير ،  –جمهوريـــة مصـــر العربيـــة 
   ٠غير منشورة، كلية الآداب ، جامعة الزقازيق 

ــــــــــــــــــــــــد ســــــــــــــــــــــــمير  .١٠١  )ت ٠د( محم
  

فى الصحة النفسية ، محاضرات غيـر منشـورة ، المعهـد العـالى  :
   ٠، بنها  الاجتماعيةللخدمة 

  
 ) ١٩٩٧(  فهمــــــــــى محمــــــــــد ســــــــــيد .١٠٢

  
لكبـــــار الســـــن ، دار المعرفـــــة الجامعيـــــة ،  الاجتماعيـــــةالرعايـــــة  :

   ٠الإسكندرية 
 )٢٠٠٣( ونورهــان منيــر  فهمــى محمــد ســيد .١٠٣

  
العمــل مــع الجماعــات ، المكتــب الجــامعى  المــدخل فــى طريقــة: 
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   ٠الحديث ، الإسكندرية 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٠٤  )٢٠٠٤( ـــــــــــ

  
محاضــرات فــى الــدفاع الإجتمــاعى ، محاضــرات غيــر منشــورة،  :

   ٠ببنها ، جامعة الزقازيق  الاجتماعيةلخدمة لالمعهد العالى 
 )١٩٨٧( محمـــــــــــــــــــــد عـــــــــــــــــــــاطف  .١٠٥

  
امعيــــــــة ، جتمــــــــاعى والتخطــــــــيط ، دار المعرفــــــــة الجالتغيــــــــر الا:

  .الإسكندرية 
 )٢٠٠٣( محمـــــــــــد عبـــــــــــد العـــــــــــال  .١٠٦

  
الصـــــحة النفســـــية ، محاضـــــرات غيـــــر منشـــــورة ، كليـــــة التربيـــــة  :

   ٠بالفيوم ، فرع القاهرة 
 ) ٢٠٠١( محمـــــــــد عبـــــــــد المـــــــــنعم  .١٠٧

  
النســـق القيمـــى لـــدى الجـــانحين والأســـوياء ، رســـالة ماجســـتير ،  :

   ٠غير منشورة ، كلية الآداب ، جامعة الزقازيق 
 ) ٢٠٠١( شـــــــــــــــــــــفيق  محمـــــــــــــــــــــد .١٠٨

  

   ٠السلوك الإجتماعى، المكتب الجامعى الحديث ، الأسكندرية :
  

أسســـــه وتطبيقاتـــــه ، دار قبـــــاء  –العـــــلاج الســـــلوكى الحـــــديث  :  )١٩٩٨(عبدالرحمن محمد محروس ومحمد السيد .١٠٩
   ٠للنشر والتوزيع ، القاهرة 

ــــــــــــــــــراهيم  .١١٠  ) ١٩٩٨( محمــــــــــــــــــود إب
  

 الاضـــطراباتعـــض أثـــر الإرشـــاد النفســـى الـــدينى فـــى خفـــض ب  :
السلوكية لدى المـراهقين ، رسـالة دكتـوراه ، كليـة التربيـة ، جامعـة 

   ٠عين شمس 
ـــــــــــل  .١١١ ـــــــــــو الني  )١٩٩٤( محمـــــــــــود أب

  
الأمــراض الســلوكية السيكوســوماتية ، المجلــد الأول فــى الصــحة : 

   ٠، دار النهضة العربية ، بيروت ، لبنان  ٢النفسية ، طـ 
 ) ١٩٩١( محمــــــــــــــــــود حمــــــــــــــــــوده  .١١٢

  
ـــة،  –لنفســـى الطـــب ا : ـــنفس أســـرارها وأمراضـــها ، مكتبـــة الفجال ال

   ٠القاهرة 
ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١١٣  ) ١٩٩١( ــــــ

  
ـــدون دار  : ـــة ، المشـــكلات النفســـية والعـــلاج ، ب ـــة والمراهق الطفول

  النشر 
 )ت  ٠د (محمـــــود منســـــى وآخـــــرون  .١١٤

  
جتماعى والتربية الصـحية، الجـزء الصحة النفسية وعلم النفس الا:

   ٠للكتاب ، الإسكندرية الثانى ، مركز الإسكندرية 
 )١٩٨١( محى الدين توق وعلـى عبـاس  .١١٥

  
أنمـــاط رعايـــة اليـــتم وتأثيرهـــا علـــى مفهـــوم الـــذات فـــى عينـــة مـــن  :

، العــدد الثالــث ،  الاجتماعيــةالأطفــال فــى الاردن ، مجلــة العلــوم 
   ٠، جامعة الكويت  ١٩٨١سبتمبر 

ــــــــــو النصــــــــــر  .١١٦  )١٩٩٢( مــــــــــدحت أب
  

ــــال الشــــوارع بمنطقتــــ : ــــزة ، المــــؤتمر مشــــكلة أطف ــــاهرة والجي ى الق
، جامعــة  الاجتماعيــةالعلمــى الخــامس ، مطبوعــات كليــة الخدمــة 
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  ٠القاهرة ، فرع الفيوم 
 ) ٢٠٠٠(مصطفى الصـفطى وآخـرون  .١١٧

  
جتماعى والصحة النفسية والتربية الصـحية ، دار علم النفس الا :

   ٠المعرفة الجامعية ، الإسكندرية 
 ) ٢٠٠٢( مصــــطفى بــــاهى وآخــــرون  .١١٨

  
 –تحلـــيلات  –المرجـــع فـــى علـــم الـــنفس الفســـيولوجى نظريـــات  :

   ٠تطبيقات ، الأنجلو المصرية ، القاهرة 
، دار  الاجتماعيـةرعاية الأسرة والطفولـة مـن منظـور الخدمـة  :  )٢٠٠٤( مصطفى حسان ورأفت عبد الرحمن .١١٩

  العلوم للنشر والتوزيع والمعلومات ، القاهرة 
 )ت  ٠د( مصـــــــــــــــــــطفى فهمـــــــــــــــــــى  .١٢٠

  
المجلـد الأول،  –علم النفس الاجتماعى  –لات علم النفس مجا :

   ٠مكتبة مصر ، القاهرة 
 )ت ٠د(ممدوحــة ســلامة وعبــد االله عســكر .١٢١

  
   ٠كلينيكى ، الأنجلو المصرية  ، القاهرة علم النفس الإ: 

  

 ) ١٩٨٤( ممدوحـــــــــــــــــة ســـــــــــــــــلامة  .١٢٢
  

ــــة :  أســــاليب  التنشــــئة وعلاقاتهــــا بالمشــــكلات النفســــية فــــى مرحل
عـة بمركزيـة عـين شـمس وسـطى ، رسـالة دكتـوراه ، مودفولة الالط
٠   

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٢٣  ) ١٩٩٢( ــــــ
  

نظريــات الشخصــية ، محاضــرات غيــر منشــورة ، كليــة الآداب،  :
   ٠جامعة الزقازيق 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٢٤  ) ١٩٩٣( ــــــ
  

   ٠ مكتبة الأنجلو ، القاهرةجتماعى ، علم النفس الا :
  

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٢٥  ) ١٩٩٣( ــــــ
  

   ٠اعى،مكتبة الأنجلو ، القاهرة جتمقراءات فى علم النفس الا :
  

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ .١٢٦  ) ١٩٩٦(  ـ
  

   ٠مقدمه فى علم النفس ، الأنجلو المصرية ، القاهرة  :

ــــــــــــــــــــــــره  .١٢٧ ـــــــــــــــــــــــدى كي  ) ١٩٩٩( من
  

وأطفـال  SOSجتمـاعى والحالـة الغذائيـة لـدى أطفـال النضج الا :
رســــالة ماجســــتير، غيــــر " دراســــة مقارنــــة " المؤسســــات الإيوائيــــة 

   ٠ا للطفولة ، جامعة عين شمس ـعليد الدراسات الـمنشورة ، معه
 ) ١٩٩٧( منــــــــــــــــــــــى إبــــــــــــــــــــــراهيم  .١٢٨

  
مـن الوالـدين فـى كـل الفروق بين المحـرومين وغيـر المحـرومين : 

بتكــارى وديناميــات الشخصــية لــدى أطفــال مــا قبــل مــن التفكيــر الا
المدرســــة ، رســــالة ماجســــتير ، غيــــر منشــــورة ، معهــــد الدراســــات 

   ٠لعليا للطفولة ، جامعة عين شمس ا
ــــــــــــــــت مصــــــــــــــــطفى  .١٢٩  ) ١٩٩٩( ميرف

  
فـــى مجـــال الأســـرة والطفولـــة ، محاضـــرات  الاجتماعيـــةالخدمـــة  :

   ٠بالمنصورة  الاجتماعيةغير منشورة ، المعهد العالى للخدمة 
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 ) ٢٠٠١( نبيلـــــــــــــــــــــة إبـــــــــــــــــــــراهيم  .١٣٠
  

، إيتـراك للنشـر والتوزيـع  ١عوامل الصحة النفسية السـليمة ، طــ :
   ٠، القاهرة 

  

ـــــــــــــــــة الشـــــــــــــــــوربجى  .١٣١  )٢٠٠٣( نبيل
  

علاجهـــــــا ، دار  –أســـــــبابها  –المشـــــــكلات النفســـــــية للأطفـــــــال : 
  ٠النهضة العربية ، القاهرة 

ـــــــــــــــــــل  .١٣٢ ـــــــــــــــــــة ميخائي  ) ١٩٨٩( نبيل
  

جتمــاعى والإنفعــالى الحرمــان مــن الأســرة علــى الســلوك الاأثــر : 
لتلاميــذ مرحلــة الطفولــة المتــأخرة ، رســالة دكتــوراة ، كليــة الآداب، 

   ٠جامعة الإسكندرية 
ـــــــــــــــــــدوى .١٣٣  ) ١٩٨٢(  نجـــــــــــــــــــوى الع

  
أثر الأسرة فى نمو الحكم الخلقى عند الأطفال ، رسالة دكتـوراه : 

   ٠، كلية الدراسات الإنسانية فرع البنات ، جامعة الأزهر 
ــــــــــــــــــــــور  .١٣٤ ــــــــــــــــــــــين زي  ) ١٩٨٩( نيف

  
دراســــة إكلينيكيــــة لأثــــر فقــــدان الموضــــوع علــــى الحيــــاة النفســــية  :

مـــــة ، الهيئـــــة العا)  ١٢( للطفـــــل ، مجلـــــة علـــــم الـــــنفس ، العـــــدد 
  ٠للكتاب 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  .١٣٥  ) ١٩٩٨(ـــــــــــــ
  

النفسـية عنـد الطفـل والمراهـق ، الأنجلـو المصـرية  الاضطرابات :
   ٠، القاهرة 

 ) ١٩٩٩( هـــــــــــــــارون الرشـــــــــــــــيدى  .١٣٦
  

برنــــامج لمســــاعدة  –طبيعتهــــا ونظرياتهــــا  –الضــــغوط النفســــية : 
  . نجلو المصرية ، القاهرة الذات فى علاجها ، الأ

ــــــــــــــــــــــاوى  .١٣٧  ) ١٩٩١( هــــــــــــــــــــــدى قن
  

   ٠،الأنجلو المصرية ، القاهرة ٣الطفل تنشئته وحاجاته ، طـ:

ــــــــــــــــــــــــدزى  .١٣٨  )ت ٠د( هــــــــــــــــــــــــول ولن
  

ــــى ، : نظريــــات الشخصــــية ، ترجمــــة  : ــــدرى حفن ــــرج أحمــــد ، ق ف
لطفــى فطــيم ومراجعــه لــويس مليكــه ، دار الفكــر العربــى ، القــاهرة 

٠   
  

 ) ١٩٩٨( يحيـــــــــــــــــــى درويـــــــــــــــــــش  .١٣٩
  

صـــــرية ، الشـــــركة الم الاجتماعيـــــةمعجــــم مصـــــطلحات الخدمـــــة  :
   ٠العالمية للنشر ، الجيزة 

 ) ٢٠٠٢( يحيــــــــــــــــــــــى صــــــــــــــــــــــابر  .١٤٠
  

وعلاقتهمــــــــــــا  الاجتماعيــــــــــــةتقــــــــــــدير الشخصــــــــــــية والمهــــــــــــارات : 
السيكوسوماتية ، رسالة ماجسـتير ، غيـر منشـورة ،  الاضطراباتب

   ٠كلية الآداب ، جامعة الزقازيق 
ـــــــــــــــل   يوســـــــــــــــف .١٤١  ) ١٩٩٢( ميخائي

  
   ٠القاهرة  نتماء وتكامل الشخصية ، مكتبة الغريب ،الا: 

  

  



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢١١

 ً   :المراجع الأجنبية : ثانيا

  
1-Abascal, J.R; Brucato, D; & Brucato , L . ( 2001) : Stress mastery , the 
art of coping gracefully , prentice hall , Inc . New Jersey , U.S.A .  
 
2-Adams , B. ( 1983) : The relationship Between object Loss In childhood 
and depression in old age . Journal of Social Psychology   Vol . (43) , No.(7) .  
 
3-Alloy , L. B. ; Acocella , J. ;& Bootzin , R.R. (1996 ) : Abnormal 
psychology : current perspective  , Mc Graw – Hill , inc , New York .  
 
4-American Psychiatric Association (1994 ) : Diagnotic and statistical 
manual of mental disorders   . ( 4th  ed. , ) , Washington ; DC. , American 
psychiatric press .  
 
5-Anne E. ; & Byrne .D. ( 1992 ) : Psychology for nurses , theory and 
practice , the Macmillan press LTD , London .  
 
6-Barlow , T.W. ( 1996 ) : American's youth : Managed care's most valuable 
population . Pacific resources for education and learning , Hawaii , PP. 1- 25 .  
 
7-Bowlby , J.  ( 1980 ) :  attachment and loss :vol.3,  Loss , Sadness and 
depression . Penguin books, New York .  
 
8-Bowlby , J. ( 1988 ) : A secure basic : parent –child attachment and healthy 
Human development , Basic Books Inc .  
 
9-Brennan , E.m . ; Ama , S . M. ; & Gordon , L.J. ( 2002 ) : Inclusion of 
children with Emotional or Behavioral challenges in child care settings : An 
observational study . The Head start National Research conference , (6 th 
Washington , DC, June 26 – 29 , 2002 ) , PP. 1-21 .  
 
10-Brown , R. (1985 ) : Social Psychology , (2 nd ed) , the Free press , 
London .  
 
11-Carson , R.C. ; Butcher , J.N. & coleman , J.E. ( 1988 ): Abnormal 
psychology and modern life . (8th ed). scott , Foresman company . 
 
12-Christie , M.J. ; & Mellett, G. (1981) : Foundations of psychosomatic . 
John Wiley & Sons , New York .  
 



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢١٢

13-Cohen , N. ;  Coyne, J. ; & Duvall, J. (1993) : Adopted and biological 
children in the clinic : Family , parental and child characteristics . Journal of 
child psychology and psychiatry , Vol.  (34) . No.(4) .  
 
14-Colton , M. ;  & Heath , A. ( 1994 ) : Attainment and behaviors  of 
children in care and at home . Journal of Oxford Review of Education , Vol . ( 
20 ) , No . ( 3) , PP 317 – 327 .  
 
15-Cugmas , Z.  ( 1998 ) : The Correlation between children's personal 
Behavioural characteristics and indicators of children's attachment to their 
mother of father journal of early child development and care  , Vol . ( 43 ) , 
PP. 65 – 78 .  
 
16-Curtis , A.J.  ( 2000 ) : Health psychology , Routledge  Publishers , New 
York. 
 
17-Dacey , y. ; & Travers , y . (1991) : Human development Across the life 
span , Brown Publishers , U.S.A .  
 
18-Dekel, R . ; Peled , E. ; & Spiro , S.E . ( 2003 ) : Shelters for houseless 
youth : A follow up Evaluation . Journal of Adolescence , Vol. ( 26 ) , No. (2) 
, PP. 201- 212 .  
 
19-Enola , k. ; peter , A. ; & Nancy . R. (1993 ) : The social environmental 
context of children's clients , an empirical exploration .Journal of social 
psychology , May 1993 Vol. (38 ) .  
 
20-Franklin , C. G . ( 1999 ) : Preparing for managed behavioral health care 
in children's services . Journal of social work in education , Vol. (21) , No.(2) , 
PP. 67-70 .  
 
21-Frick , P.J. (1998 ) : Conduct disorders and severe antisocial behavior , 
plenum press , New York .  
 
22-Garfield , S.L ; & Bergin , A.E. (1986) :  Handbook of psychotherapy 
and behavior change . 3rd  ed   , John Wiley & Sons inc , New York . 
 
23-Greenstein , T.N. ( 1993 ) : Maternal employment and child behavioral 
outcomes :  A household economics analysis. Journal of family Issues , Vol. 
(14) , No. (3) , PP.323-354 .  
 



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢١٣

24-Gustovo , C. ; Silvia , K. ; & Nancy , E. ( 1998 ) : Prosocial Moral 
reasoning in institutionalized delinquent , orphaned and noninstitutionalized 
Brazilian adolescents , journal of adolescent research – 1998 Oct ; Vol.(13) , No. 
(4)  .  
 
25-Hadeed , J. ; & Sylva , K . ( 1999 ) : Behavioral observations as 
predictors of children's social and cognitive progress in day care . Journal of 
Early child development and care , Vol. ( 154 ) , PP. 13-30 .  
 
26-Harris , A.C. ( 1986 )  : Child development west publishing company , 
New York .   
 
27-Hart , C.H. ( 1990 ) : Maternal and paternal disciplinary styles : Relations 
with pre-schoolers , behavioral orientations and sociometric status . The 
annual meeting of American Educational Research Association ( Boston , 
April 16 -20 , 1990 ) , PP. 1-39 .  
 
28-Holmes , D.S. ( 1994 ) : Abnormal psychology , (2 nd ed) , Harper cllins 
college publishers , New York .  
 
29-Herman , S.L. ; & Lester , D. ( 1994 ) : Physical symptoms of stress , 
depression , and suicidal ideation in high school students . Journal of 
Adolescence , Vol. (29) , No . ( 115) , PP. 639 – 641 .  
 
30-Kaltiala , H. ; Rimpela , M. ; Rantanen , P. ; & Rimpela , A. ( 2000) : 
Bullying at school-An indicator of Adolescents at risk for Mental Disorders . 
Journal of Adolescence , Vol. (23) , No (6) , PP. 661-674 .  
 
31-Kaplan , G. ( 1981 ) : Mastery of  stress . Psychosocial aspects , journal of 
american psychiatry , Vol. (13) , No. ( 8) PP.413 – 420 .  
 
32-Kaplan , H.I. ; & Sadock's , B.J.  (2000) : Comprehensive text book of 
psychiatry . 7th  ed . CD, Lippincott willams & Wilkins , 227 Est Washington 
square,  Philadelphia ,  U.S.A .  
 
33-Kinzl , J. ; & Biebl , W. ( 1992 ) : Long – Term Effects of incest : Life 
Events Triggering Mental Disorders   is Female patients with sexual abuse in 
childhood . Journal of child abuse and Neglect, the international journal , Vol. 
( 16) , No. (4) , PP. 567- 573 .  
 
34-Klykylo , W.M. (1998) : Clinical child psychiatry . Harcourt Brace 
company ,  London .  



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢١٤

 
35-Knishkousky , B. ( 1995 ) : Symptom clusters among young Adolescents. 
Journal of Adolescence , Vol. (30) , No. ( 118) , PP.351-362.  
 
36-Leondari , A. ;  & Klosseoglou ,. G. ( 2000 ) : The Relationship of  
parental attachment and psychological separation to the psychological 
functioning of young adults Journal of Social Psychology Vol. (4) PP. 451-
464 .  
 
37-Lipowski , Z (1982 ) : Modern meaning of the terms psychosomatic and 
liaison psychiatry : Apractical approach , Pitman publishing , London .  
 
38-Maggiolo , C.E. ( 1998 ) : Defining the unknown –Neglect . Journal of 
New Directions for child and Adolescent Development , Vol. (82) , PP. 1-13 .  
 
39-MC-Martin , J. (1995 ) : Personality Psychology . A student centered 
Approach , Sage publications . Inc , London .  
 
40-Monica , C. ; & John , T. ( 1994 ) : Children Living in re-ordered 
families (review ) . Social policy Research findings , No.(45) , Feb.1994.  
 
41-Montgomry , E. ( 1992) : Children of Torture Victims : Reactions and 
coping .  Journal of child abuse and neglect : The international journal Vol. ( 
16) , No (6) , pp. 797 – 805 .  
 
42-Morddcoi , E. (1983 ) : Beravement Responses of kibuty and non-kibuts 
children following death of father , Bortoin , Vol. (24 ) , P. 435 .  
 
43-Natvig , G.K. ; Albrektsen , G. ; Anderssen , N. ; & Qvarnstron , u . 
(1999) : School – Related stress and psychosomatic symptoms among school 
Adolescents . Journal of school Health , Vol. (69) , No. (9) , PP. 362- 368 .  
 
44-O.Brien , S. ; & Ismail , K. M.( 2003 ) : Gynecology . ( 3 rd ed ) , Robert 
Shaw , London .  
 
45-Sheppard , M. ( 1993 ) : Maternal Depression and child care : The 
significances for social work and social work Research . Journal of Adoption 
and Fostering , Vol. ( 17) , No. (2) , PP.10-16 .  
 
46-Stein , J.A. ( 1993 ) : Differential Effects of parent and Grandparent Drug 
use on Behavior problems of male and female children . Journal of 
Developmental psychology , Vol. ( 29 ) , No. (1) , PP.31-43 . 



  الدراسة خاتمة                                                                                                         

  
٢١٥

  
47-Stroebe , W. ( 2000 ) : Social psychology and Health . Open university 
press , philadeiphia .  
 
48-Ward , H. ; & Skuse , T. ( 2001 ) : Performance targets and stability of 
placements for children long looked after away from home . Journal of 
children and society, Vol. (15) , No. (5) , PP.333- 346 .  
 
49-Williams , J.M. ( 1997 ) : Cognitive psychology and Emotional disorders, 
(2nd ed) John Wiley & sons ,  New York .  
 
50-Zima , B.T. ; Forness , S.R. ; Bussing , R. ; & Benjamin , B. ( 1998 ) : 
Homeless children in Emergency shelters : Need for prereferral intervention 
and potential Eligibility for special Education . Journal of Behavioral 
Disorders , Vol. (23) No. (2) , PP. 98-110 .  
 
 
 
 
 
 
 

 



  قـــالملاح                                                                                                               

  
٢١٨

 
  

  استمـــارة بيانات عـــامة
  

  
   ٠لغرض البحث العلمى فقط هذه البيانات سرية و : الاستمارة تعليمات 

   ٠اكتب البيانات الصحيحة ليمكنك المساهمة فى إجراء البحث بالصورة المناسبة 
  :        ــمالاســـــــــ
  :     ـــنالســـــــــ

  :          )ذكر أم أنثى ( الجنس 
  :       لأخـــــــوةعدد ا

  :      ترتيبك الميلادى بين أخوتك
  :           مدة الإقامة بالمؤسسة

*****************************************************  
  : بيــــانات خـــاصة عن الأب 

  : وظيفـــــــــة الأب 
  :     ســـــــــن الأب

  :    الشهادة الحاصل عليها الأب
***************************************************  

  :    بيــــانات خـــاصة عن الأم
  :   ـة الأم ــــوظيفـــ

  :   ســـــــــن الأم 
  :   ا ـالشهادة الحاصلة عليه

***************************************************  
  : صح أمام الإجابة التى تناسب حالتك )  ( ضع علامة 

  ) مسافر  –نزيل مستشفى  –مسجون  –متوفى  –مطلق  –على قيد الحياة (  :الأب 
  ) مسافرة  –نزيلة مستشفى  –مسجونة  –متوفاة  –مطلقة  –على قيد الحياة (  :الأم 
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٢٢٠

  
  
  

  استمـــارة  مستوى الرعاية الاجتماعية فى المؤسسات الايوائية 
  
  

  
  

  : اسم المؤسسة 

  : مكان المؤسسة 

  ) : أهلية / سمية ر ( نوع المؤسسة 
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  لا     نعم             : الخدمات الصحية : أولاً 
            وجود طبيب عام بصفه مستمرة فى المؤسسة-
  ٠إجراء كشف طبى دورى على المودعين بالمؤسسة -
  ٠وجود صيدلية للإسعافات الأولية داخل المؤسسة -
  ٠وجود ممرضة بصفة مستمرة -
  ٠لحالات المرضية لعزلة ورعاية ا وجود مكان خاص ومجهز-

         -: الخدمات النفسية والاجتماعية : ثانياً 
   ٠وجود أخصائى نفسى بالمؤسسة -
   ٠وجود أخصائى اجتماعى بالمؤسسة -
   ٠تسهيل اتصال المودع بالمؤسسة بأسرته أو أقاربه إذا كانوا موجودين -

               -: الأنشطة التعليمية والتربوية : ثالثاً 
   ٠بالمؤسسة فى الصفوف الدراسية المناسبة لهم إحالة المودعين -
   ٠اشتراكهم فى مجموعات التقوية -
   ٠وجود فصول لذوى الاحتياجات الخاصة -
   ٠استخدام الأساليب التربوية فى مواجهة مشكلات المودعين -

               -: الأنشطة الترفيهية والفنية : رابعاً 
   ٠ة فى المناسبات إقامة حفلات داخل المؤسسة بصفة منتظمة خاص-
   ٠القيام بالرحلات الترفيهية والتعليمية -
   ٠إقامة المسابقات بين المودعين -

                   -: الأنشطة الرياضية : خامساً 
   ٠وجود الملاعب الرياضية المختلفة -
   ٠لتدريب المودعين  وجود متخصص رياضى-
   ٠ممارسة معظم الأنشطة الرياضية داخل المؤسسة -

   -: الأنشطة الثقافية والدينية : سادساً 
   ٠عين و وجود مكتبة مجهزة بالكتب المناسبة لسن المود -
   ٠وجود تليفزيون وفيديو  -
   ٠وجود واعظ دينى  -
   ٠وجود مسجد داخل المؤسسة  -

   -: المبانى والشكل العام للمؤسسة : سابعاً 
   ٠المبانى حديثة  -
   ٠وجود أكثر من مبنى  -
  .نة المظهر المؤسسة حس -
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  تعليمــــات المقياس 
  

اننى أقوم ببحث علمى والمرجو منك قراءة كل عبارة من العبارات المدونة فى الصفحات التالية 

أمام كل عبارة وتحت العمود المناسب حسب انطباق الحالة عليك وسوف تلاحظ )  ( ووضع علامة 

  : وجود خمسة احتمالات أمام كل عبارة كالاتى 

  . يدل على أن الموقف ينطبق عليك طول الوقت "  دائما"تيارك للعمود الأول اخ - ١

  . يدل على أن الموقف ينطبق عليك معظم الوقت " كثيراً " اختيارك للعمود الثانى - ٢

  . يدل على أن الموقف ينطبق عليك بعض الوقت " أحيانا" اختيارك للعمود الثالث  - ٣

  . يدل على أن الموقف ينطبق عليك قليلا جدا " اً نادر " اختيارك للعمود الرابع  - ٤

  . يدل على أن الموقف لا ينطبق عليك فى اى وقت " أبدا " اختيارك للعمود الخامس  - ٥
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  أبدا  نادراً   أحيانا  كثيراً   دائماً   الحــــــــــــــــــــــــــــالة  م
            أحس بزيادة الحموضة فى المعدة   ١
            المعدة شعر بحرقان فى فم أ  ٢
            أحس بألم وعدم ارتياح فى البطن   ٣
            يتصبب العرق منى   ٤
            عانى من ضعف الشهية أ  ٥
            أعانى من الإمساك   ٦
            شعر بالام فى الصدر والرقبة او الكتفين أو أعلى البطن أ  ٧
            بقع حمراء على أجزاء من جسمى مع رغبة فى الحكة  توجد  ٨
            أحس بسرعة ضربات القلب   ٩

            تنتابنى أفكار بالانتحار او الموت   ١٠
            واضطراب المعدة  شعر بالغثيانأ  ١١
            أعانى من الإسهال   ١٢
            أشكو من ضيق فى التنفس مع الزفير   ١٣
            أحس بأننى عصبى واهتز من الداخل  ١٤
            أحس بأن افكارى مشوشة   ١٥
            عر بالخجل وعدم الراحة مع الجنس الأخر اش  ١٦
            أعانى من تقلص العضلات   ١٧
            أحس بالغثيان او الدوخة   ١٨
            أحس بقلة طاقتى والوهن   ١٩
            أحس بوجع فى عضلاتى   ٢٠
            أحس بخذلان وعدم الحس ووخذ فى أجزاء جسمى   ٢١
            شعر بالضعف فى أجزاء جسمى أ  ٢٢
            شعر بعدم الأمل فى المستقبل أ  ٢٣
            ألاحظ أن وزنى يقل   ٢٤
            أشكو من اضطراب فى تذكر الأشياء   ٢٥
            بسهولة  هثار ستأحس بالمضايقة أو الإ  ٢٦
            بكى بسهولة أ  ٢٧
  اء مشاعرى بسهولة يمكن ايذ  ٢٨
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الطعام وحتى أحس بألم فى فم المعدة بعد ربع ساعة من تناول   ٢٩
  ساعتين 

          

            اشعر بأن نفسى مصدودة عن الآكل   ٣٠
            أحس بالأم فى القلب أو الصدر   ٣١
            أحس بالضيق عند اخذ النفس   ٣٢
            شعر بوجود كتلة فى حلقى أ  ٣٣
            ). الرغبة فى التبرز دون القيام به (أعانى من وجود تعنية  ٣٤
            ة شديدة بدون وجود شواهد على البشرة اشعر برغبة فى حك  ٣٥
            اشعر بالرغبة فى حك الجلد   ٣٦
            أحس بنوبات من الحرارة والبرودة   ٣٧
            أعانى من الزغته   ٣٨
            تزداد مرات التبول لدى فى النوم   ٣٩
            الصعوبة فى بدء النوم أو الاستمرار فيه   ٤٠
            أحس بطنين فى الأذن   ٤١
            أشعر بألم أسفل الظهر   ٤٢
            شعر بثقل فى الأذرع والأرجل أ  ٤٣
            اشعر بالعطش بصورة غير طبيعية   ٤٤
            أحس بتخفيف الحموضة بعد تناول اللبن أو القئ   ٤٥
            شعر بأن نفسى مفتوحة للأكل أ  ٤٦
            . من الإهمال والأعمال الطائشة اتضايق بسرعة  ٤٧
            أؤنب نفسى على اى شئ  ٤٨
            تنتابنى نوبات إسهال وإمساك   ٤٩
            أحس بزيادة غير عادية فى ضربات القلب   ٥٠
ألاحـــظ ظهـــور مكـــان أو أكثـــر خـــالى مـــن الشـــعر فـــى الـــرأس أو   ٥١

  الحاجب أو الدفن 
          

            أحس بأنني غير قادر علي التخلص من الأفكار السيئة   ٥٢
            ٠اة لبعض الأقارب بسبب مرض القلب تحدث وف  ٥٣
            . شعر بأننى واقع في فخ او أن أحدا يمسكنيأ  ٥٤
            شعر بالوحدة أ  ٥٥
            ة في ان اكون منفرداً ر بالرغبشعأ  ٥٦
            أتجنب أشياء معينه وأماكن أو أنشطة لأنها تخيفني   ٥٧
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            ٠شعر بأنني مشدود ومقيد بمفاتيح أ  ٥٨
            شعر بصوت يشبه حفيف الأشجار في صدري أ  ٥٩
            اشعر بحرقان فى البول عند التبول  ٦٠
            أحس بعدم الاتزان  ٦١
            أجد صعوبة فى الكلام عندما يثيرنى احد  ٦٢
            اشعر بالقلق على الأشياء  ٦٣
            أعانى من اضطراب فى التركيز  ٦٤
            اذهب إلى دورة المياة ليلاً   ٦٥
            أحس بألم أسفل المعدة بعد ساعتين من تناول الطعام  ٦٦
            أحس بانى نفسى تغم على  ٦٧
            أعانى من عسر الهضم والانتفاخ  ٦٨
            أحس بالرعشة أو الارتجاف  ٦٩
            أحس بالدوخة وشعور بالدوار  ٧٠
            ألاحظ ظهور طفح فقاعى والتهاب بأصابع اليدين  ٧١
            شعر بكحة مع وجود بلغم ناشفأ  ٧٢
            شعر أن نفسى مفتوحة على الآكل بصورة غير طبيعيةأ  ٧٣
            شعر بصعوبة فى التبولأ  ٧٤
            يختفى الم الشعور بالحموضة عند اللبن أو نقص المأكولات  ٧٥
            أحس برغبة فى التكريع  ٧٦
            أحس بألم عند الضغط على أحد جانبى البطن  ٧٧
            أحس بإرهاق عام أو شعور بالضعف   ٧٨
            أحس بزيادة الرغبة فى الحك عند مواجهة موقف صعب   ٧٩
            أعانى من الأحلام الرديئة   ٨٠
            شعر بالفزع المفاجئ دون اى سببأ  ٨١
            شعر بالخوف أ  ٨٢
            يوجد دم أسود فى البراز   ٨٣
            ى أحس بوجود انتفاخ فى بطن  ٨٤
شعر بعدم ارتياح أو الم فى الجانب الأيسر السفلى مـن الـبطن أ  ٨٥

 .  
          

            عرض نفسى على طبيب أمراض القلب أ  ٨٦
            )السمانة (أحس بتقلصات بعضلات الساقين  ٨٧
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            ألاحظ وجود إكزيما حادة على الجلد مع احمرار شديد   ٨٨
            أحس أن الزفير أطول من اللازم  ٨٩
            أحس ان الآخرين ينتقدونى   ٩٠
            أشعر أن الآخرين لا يفهموننى وانى غير متلائم المزاج   ٩١
            شعر أن الناس غير أصدقاء لى ولا يحبوننى أ  ٩٢
            شعر بأننى اقل شأناً من الآخرين أ  ٩٣
            أحس بفقدان فى الوزن   ٩٤
            عمل رسم قلب كهربائى أ  ٩٥
            أحس بما يشبه الغصة فى حلقى   ٩٦
            يزول الم القولون بعد التبرز او بعد التخلص من الغازات   ٩٧
            أحس بعدم انتظام ضربات القلب   ٩٨
ألاحــظ اكزيمــا فـــى جــزء مـــن جلــد الأطــراف مـــع خشــونة وتلـــون   ٩٩

  الجلد عند الحكة 
          

            أحس بأن نفسى مكروش   ١٠٠
            زيادة فى الوزن ألاحظ وجود   ١٠١
            أحس بوجود إمساك   ١٠٢
            اشعر بزغللة فى النظر وعدم وضوح الرؤية   ١٠٣
            أعانى من زيادة العرق باليدين وتحت الإبط   ١٠٤
            أحس بعدم ارتياح فى مكان فم المعدة   ١٠٥
            أحس بنقص الكفاءة بالنسبة لبذل المجهود   ١٠٦
          فى احد اجزاء جسمى مع وجود خشونة فى المكان  شعر بحكةأ  ١٠٧
            أحس بجيشان عاطفى للمزاج لا أستطيع التحكم فيه   ١٠٨
            شعر بالكآبة أ  ١٠٩
            تنتابنى نوبات فقدان الوعى   ١١٠
            أعانى من الصداع مع صعوبة النوم   ١١١
            اشعر بحكة شديدة فى المنطقة الشرجية   ١١٢
            أحس بالعقبات والمواقف الحرجة عند إنجاز العمل   ١١٣
            أحس ببرودة الأطراف   ١١٤
تتعــرض بعــض أجــزاء جلــدى للاحمــرار مــع وجــود قشــور عليهــا   ١١٥

  تتكرر حتى بعد أزلتها
          

            شعر برعشة فى الأطراف أ  ١١٦
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            اشعر بحكة فى الوجه حول الأنف   ١١٧
            لشهية عانى من ضعف اأ  ١١٨
أعانى من وجود بقع حمـراء مرتفعـة عـن البشـرة علـى هيئـة دوائـر مـع   ١١٩

  رغبة فى الحكة وتزول ثم تظهر فى نفس المكان 
          

            أعانى من الأرق وقلة النوم   ١٢٠
            شعر بالصداع أ  ١٢١
            شعر بعدم الاهتمام بالأشياء أ  ١٢٢
            ب بعض الأقارب يحس بأمراض القل  ١٢٣
            عمل تحليلات وأشعة للقلب أ  ١٢٤
            أحس بضرورة سؤال الآخرين عما يجب عمله   ١٢٥
            ؤدى الأعمال ببطء شديد لأتأكد أنه قد تم تاديتها صحيحة أ  ١٢٦
            عمل على المراجعة مرة أخرى لكل عمل اؤدية أ  ١٢٧
            أحس بصعوبة فى اتخاذ القرار   ١٢٨
            أن عقلى فاضى  اشعر  ١٢٩
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  تعليمات المقياس
  

اننى اقوم ببحث علمى والمرجو منك قراءة كل عبارة من العبارات المدونة فى الصفحات التالية 

وسوف  ٠امام كل عبارة وتحت العمود المناسب حسب انطباق الحالة عليك ) ( ووضع علامة 

  تلاحظ وجود اربعة احتمالات امام كل عبارة 

 يدل على ان الموقف ينظبق عليك طوال الوقت" دائما " ارك للعمود الاول اختي - ١

يدل على الموقف ينطبق عليك فى بعض الاوقات ولاينطبق " احيانا"اختيارك للعمود الثانى  - ٢

 عليك فى اوقات اخرى

 يدل على الموقف ينطبق عليك فى اوقات قليلة جدا" نادرا"اختيارك للعمود الثالث  - ٣

 يدل على ان الموقف لاينطبق عليك فى اى وقت " ابدا"  اختيارك الرابع - ٤

  

  مع العلم بأن هذه البيانات سرية ولايطلع عليها سوى الباحثة ولاغراض البحث العلمى فقط
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  ابدا  نادرا  احيانا  دائما  بنـــــــــود المقياس   م
          . أكذب كى أتجنب العقاب   ١

          .لا أحب أن أرى شخص أحسن منى   ٢

          . ى كثير من الأحيان أقوم بعمل عكس ما يطلب منى ف  ٣

          . أفضل اوقاتى عندما أكون بعيدا عن الناس   ٤

          . الكذب ينقذنى من مواقف محرجة   ٥

عندما تتاح لى الفرصة أقوم بأكل طعام زملائى دون معرفتهم   ٦
 .  

        

          . شعر بأننى غيور جداً أ  ٧

          . س ما يريده الآخرون أحب عمل ما أريده ولي  ٨

          . أجد صعوبة فى تكوين علاقات مع الآخرين   ٩

          . أحب عمل المقالب فى  الآخرين   ١٠

          . أنا لا أقول الحقيقة    ١١

          .أحب أن أخذ أشياء ليست من حقى   ١٢

          . أكره أن يكون لزميلى ملابس أفضل منى   ١٣

          . قوم بعدم تنفيذها أطيع الأوامر ظاهرياً وأ  ١٤

          . عندما يهيننى أحد فإننى أضربه فوراً دون تفكير   ١٥

          . من السهل أن أرتبك عند الكلام مع الآخرين   ١٦

          . أضطر للكذب كى لا يغضب منى احد   ١٧

          . عندما اشعر أن أحد أفضل منى أقوم بسرقته   ١٨

          .شعر بأننى اقل شأنا من زملائى أ  ١٩

          . أخرج على النظام الذى تسير عليه المؤسسة   ٢٠

          . عمل برأي مع علمى بأنه خطأ أ  ٢١

          .أجد صعوبة فى الإستمرار فى علاقات مع الآخرين   ٢٢

          .أشعر بالإرتباك والقلق فى المناسبات   ٢٣

          .كذب حتى ولو لم يكن هناك سبب لذلك أ  ٢٤

          .لاك زميلى أشياء لا امتلكها أتضايق  عند إمت  ٢٥
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          .أسرق الأخرين لانهم يستحقون ذلك   ٢٦

          ٠لا أتقبل اراء الاخرين رغم صحتها  ٢٧

          . أشعر بالضيق عندما أرى شخص يفعل أشياء حُرمت منها  ٢٨

          . عندما يهيننى أحد أقوم بالاعتداء عليه بالقول   ٢٩

          .ى تحطيم اى شئ تراودنى الرغبة أحياناً ف  ٣٠

          ٠أكذب كى أبدوا أمام الجميع بمظهر حسن  ٣١

          .عندما أهُزم فى اللعب مع أصدقائى أقوم بإفساد اللعب   ٣٢

          .أشعر بأنه لا يوجد من يفهمنى بسهولة   ٣٣

          .أتضايق عندما يمدح أحداً غيرى   ٣٤

          خرين أرى أن قوة الشخصية معناها عدم إطاعة كلام الأ  ٣٥

          .أخذ أى شئ يعجبنى عندما لا يرانى أحد   ٣٦

          .الكذب يبعدنى عن المشاكل   ٣٧

          . أشعر أننى على صواب   ٣٨

          .ينتابنى الشعور بإلحاق الضرر بالآخرين   ٣٩

          .أشعر بصعوبة بالغة فى التحدث عن مشكلاتى   ٤٠

          . أود التخلص منهميوجد بعض الأفراد أكرههم لدرجة أننى   ٤١

          . أقوم بإثارة غضب الآخرين وذلك بترويج الإشعاعات عنهم  ٤٢

          .أصر على الكذب مهما أنكشف أمره   ٤٣

          .إذا أتيحت لى الفرصة للسرقة فأننى لا أضيعها   ٤٤

          . أصر على تنفيذ أرائي مع عدم صحتها فى بعض الأوقات  ٤٥

          .أكذب على الآخرين أشعر بالفخر عندما   ٤٦

          .أرغب فى الإنتقام ممن يهيننى ويضربنى   ٤٧

          .أشعر بالخجل عند مقابلة الناس والحديث معهم   ٤٨

          .أسرق عندما لا أجد ما يكفينى من مال   ٤٩

          .عندما اقتنع بعمل أقوم به ولا أهتم بآراء الآخرين   ٥٠
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Abstract 
 

Introduction  
 

Family is the first social context for the child . It is the referential group 
through which he can react and obtain the lessons of life and so feel safe and 
warm .Social settings develop one's skills and abilities and learn attitudes and 
values prevailed in socity . 
 

The disadvantaged children from family and its merits will lose all its 
previlage which he can acquire through the family . 
 

The child or the adolescent who live in a dissociated family or family 
deprived is homeless children deprived from psycological gains which they 
can get through the normal family .  
 

When it becomes difficult for those children to be in a family gives him 
love and sympathy , society becomes in charge of caring them and trying to 
nursing them in good conditions let them away of deviant behaviours .  
 

Institutions are considerd to be so important to develop value prosocial 
factors in the delinquents and orphans who lacked family care .  
 

Social care deficit in such institutions has passive effects on those poor 
population : So the study is interested in institutions either official or private 
on psychosomatic disorders and behavioural deviants . 
 

Aims of the study :  
The study has been performed as an attempt to shed light on the 

relationship between social care deficit, psychosomatic disorders and 
behavioural deviants in institution centers .  
 

Sample  
 

The study was conducted on ( 128) from institutionalized ( 13-18 years; 
means 15.09 and SD 2.55 ) from official and private institutions . 
 

Official institutions participants were 66 divided as follow :  
36 male and 30 female .  
 

Private institutions participants were 62 divided as follow :  
32 males and 30 females.  
 

The male participants in the study were 68 ( mean age 14 , 84 and SD 1.86)  
The female participants were 60  ( mean age 15.38 and SD 1.75 )  
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Hypothesis of the study :  
 
1-There are negative  significant statistically correlation between social care 

level in the institiutions either official or private and psychosomatic 
disorders.  

 
2-There are negative  significant statistically correlation between social care 

level in the institutions either official or private and behavioural deviants . 
 
3-There are positive significant statistically correlation between psychosomatic 

disorders and behavioural deviants in institutionalized either official or 
private .  

 
4- There are significant statistically differences between the mean degrees of 

official institutionalized and that of private institutionalized in the scale of 
psychosomatic disorders in favor of official institutionalized .  

 
5- There are significant statistically differences between the mean degrees of 

official institutionalized and that of private institutionalized in the scale of 
behavioural deviants in favor of official institutionalized .  

 
6- There are significant statistically differences between the mean degrees of 

males and females of official and private institutions in the scale of 
psychosomatic disorders in favor of females .  

 
7-There are significant statistically differences between the mean degrees of 

males and females of official and private institutions in the scale of 
behavioural deviants in favor of males . 

 
8- There are significant effects of both gender ( male / female ) and institution 

kind ( official / private ) on psychosomatic disorders in the official and 
private institutionalized  

 
9-There are significant effects of both gender ( male / female )  and institution 

kind ( official / private ) on behavioural deviants in the official and private 
institutionalized . 
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Tools of the study . 
  
- To be sure of the hypothises the researcher used the following tools . 
- Data collecting sheet. 
- Level of social care in institutions inventory . 
- Psychosomatic disorders scale .  
- Behavioural deviants scale .  
 
Statistical analysis : 
  

1-Simple person coefficient correlation . 
2- " T " test . 
3- Dual analysis of variance ( 2 × 2 ) . 
4- Schéffe test .  
 
Results :  
 
1- There are  negative  significant statistically correlation between social care 

level in the institutions either official or private and psychosomatic disorders 
except in the skeletal muscles system and urinary - sexual system .  

 
2- There are  negative  significant statistically correlation between social care  

level in the institutions either official or private and behavioural deviants 
except in the tendency to social isolation and theft .  

 
3- There are no positive singnificant statistically correlation between 

psychosomatic disorders and behavioural deviants in institutionalized either 
official or private except in the tendency to social isolation and stubbornness  

 
4-There are no significant statistically differences between the mean degrees 

of official institutionalized and that of private institutionalized in the scale 
of psycheosomatic disorders .  

 
5- There are no significant statistically differences between the mean degrees 

of official institutionalized and that of private institutionalized on the scale 
of behavioural deviants except the theft dimensions in favor of official 
institutionalized . Jealousy in favor of private institutionalized . 

 
6-There are no significant statistically differences between the mean degrees 

of males and females of official and private institutions in all dimensions of 
psychosomatic disorders scale .  
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7- There are no significant statistically differences between the mean degrees 

of males and females of official and private institutions in the scale of 
behavioural deviants except the tendency to social isolation in favor of 
female and theft in favor of male .  

 
8- There are significant effects of both gender ( male / femal ) and institution 

kind ( official / private ) on psychosomatic disorders in the official and 
private institutionalized except in the disorders of skeletal muscles .  

 
9-There are no significant effects of both gender ( male / femal ) and 

institution kind ( official / private ) on behavioural deviants in the official 
and private institutionalized except in social isolation and lie .  

 
This study highlights the effects of social care deficit on psychosomatic 
disoeders and behavioural deviants in official and private  institutionalized 
population .  
 
It recommended to improve social care level inside those institutions since it 
related to psychosomatic disorders and behavioural deviants .  
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